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Kurzfassung

Dieser Bericht enthalt die Ergebnisse des ZooGloW-Teilvorhabens , Optimierung der
Prozesse zur Lebensmittelsicherheit” entlang der Warenketten von Gefligel-und
Schweinefleisch. Das wichtigste Ergebnis des Teilvorhabens ist, dass die Prozesse fir
den gesundheitlichen Verbraucherschutz entlang der (Import-)Warenstrome etab-
liert sind und in der Regel gut funktionieren. Die Akteurlnnen im System sind sich
ihrer Verantwortung bewusst und fiihren ihre Aufgabe mit groRer Sachkenntnis und
Sorgfalt durch. Im Bericht wird das Gesamtsystem , Lebensmittelsicherheit” anhand
der geltenden Rechtsvorschriften und den sich daraus ergebenen Steuerungs- und
Koordinierungsstrategien sowie MaRnahmen der Uberpriifung und Verbesserung
(PDCA) dargestellt. Die sich daraus ergebenden Prinzipien des Systems, die Akteurln-
nen und die von ihnen genutzten IT-Systeme ergédnzen die Beschreibung. Ein Abgleich
zwischen Theorie und Praxis flihrte zu Empfehlungen, die in (ibergeordnet-
strategischer Hinsicht in Hinblick auf eine Vereinheitlichung der Vorgaben und ihrer
Umsetzung, die genutzten IT-und QM-Systeme sowie in Bezug auf die Aufbauorgani-
sation ausgesprochen werden. Weitere Empfehlungen betreffen u. a. die Neurege-
lung der Zusammenarbeit zwischen Bund und Landern bzw. Kommunen im Bereich
des Internethandels sowie den Funktions- und Nutzungsumfang der IT-Systeme FIS-
VL bzw. RASFF. Beim Projektschwerpunkt Einfuhr wurden Schwachen bei der Zu-
sammenarbeit zwischen Zoll und GKS festgestellt, die auch nicht rechtskonforme
Einfuhrkontrollen zur Folge haben kdnnen. Potenziale bei Prozessen der Betriebskon-
trollen betreffen die Beratungsrolle der Lebensmitteliiberwachung sowie die Koordi-
nation der Probennahme im Rahmen des MNKP und nachgeordneter Programme.
Fiir den Krisenfall gilt es vor allem, die Rickverfolgbarkeit in kleinen und mittleren
Betrieben zu starken.

Abstract

This report contains the results of the ZooGloW sub-project “Optimisation of food
safety processes along the food chain of pork and poultry” (German title: Optimi-
erung der Prozesse zur Lebensmittelsicherheit entlang der Warenketten von Gefliigel-
und Schweinefleisch). The most significant result of the sub-project is that the pro-
cesses for consumer protection along the food chain (of imported goods) are well
established and work well. The people involved apply their encompassing knowledge
responsibly. The report describes the “food safety system” based on the legal provi-
sions as well as the controlling and coordination activities and the evaluation and
improvement measures (PDCA) applied. The report also describes the principles of
the system, the responsible authorities and the IT systems they use. A comparison
between theory and practise lead to recommendations in overall-strategic terms.
They concern a standardization of the provisions and their putting into practise, the
IT infrastructure and QM systems used, and also the structural organization. Addi-
tional recommendations concern changes in the cooperation between federal and
Ldnder or municipal administrations aimed at inspecting Internet trade, as well as the
functions and usage of the IT system FIS-VL and RASFF. The focus of the project lay
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on import processes. Weaknesses were detected in the cooperation between the
customs authorities and Border Inspection Posts, which might lead to improper im-
port checks. Potential for improvement was identified for food inspectors and their
role as consultants, and sampling. For the event of a food crisis, it is important to
improve traceability systems, particularly in small and medium-sized enterprises.
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1 Einleitung

Von Zoonosen, d. h. Krankheiten, die vom Tier auf den Menschen (oder umgekehrt) Bundesforschungs-
Ubertragbar sind, kann ein erhebliches Risiko fiir die Bevolkerung ausgehen, wenn projekt ZooGlow
diese in Lebensmittel gelangen. Am Beispiel der Warenstrome aus Nicht-EU-Landern
von Schweine- und Gefligelfleisch hat der Forschungsverbund ,Zoonosen und Le-
bensmittelsicherheit entlang globaler Warenketten” (ZooGloW) Bedrohungen durch
Zoonosen in Lebensmitteln untersucht und Praventionsstrategien erarbeitet. Ver-
bundpartner unter der Gesamtvorhabensleitung des Bundesinstituts fiir Risikobewer-
tung (BfR) waren neben dem Institut fir Public Management am Institut fiir Pro-
zessoptimierung und Informationstechnologien GmbH die Charité Berlin, das Johann
Heinrich von Thiinen-Institut sowie die Tierarztliche Hochschule Hannover. Das Pro-
jekt wurde vom Bundesministerium fiir Bildung und Forschung aus Mitteln des Pro-
gramms ,,Forschung fiir zivile Sicherheit” finanziert. Es wurde lber einen Zeitraum
von drei Jahren (2013 bis 2016) durchgefihrt (vgl. Kap. 1.1). Die im Projekt erarbeite-
ten Ergebnisse sollen von Entscheidern in der Lebensmittelindustrie und den Bundes-
und Landerbehoérden genutzt werden, um die Sicherheit globaler Lebensmittelwa-
renketten weiter zu erhdhen.

Dieser Bericht enthdlt die Ergebnisse der Untersuchungen des Instituts fiir Public Teilprojekt des IPM
Management (IPM) am Institut fir Prozessoptimierung und Informationstechnolo-
gien (IPO-IT). Das IPO-IT ist mit seinem auf den oOffentlichen Sektor spezialisierten
Geschaftsbereich IPM seit 2004 unter anderem im Bereich Prozessanalyse und -
optimierung sowie Wirtschaftlichkeitsbetrachtung offentlicher Investitionen tatig.
Das IPM war am ZooGloW-Teilprojekt ,,Optimierung der Prozesse zur Lebensmittelsi-
cherheit” und damit an der Betrachtung der behérdlichen Uberwachungsprozesse
sowie der Erarbeitung von Empfehlungen zur Starkung im Sinne eines Kontinuierli-
chen Verbesserungsprozesses (KVP) derselben beteiligt.

Der Betrachtungsfokus lag entsprechend der Projektzielstellung auf den behérdlichen Fokus behordliche

Uberwachungsprozessen entlang des Warenflusses von Schweine- und Gefliigel- Uberwac*}“"gs'
prozesse in

fleisch vom Erzeuger im Drittland bis zu den Verbraucherlnnen in Deutschland (vgl. Deutschland

Abb. 1). Im Rahmen des Projektes sollten insbesondere die innerdeutschen behérdli-
chen Vorgange und Mechanismen erfasst und beleuchtet werden. Die vorgelagerten
Vorgange im Drittland und auf europaischer Ebene werden zur Vervollstandigung des
Gesamtbildes ebenfalls dargestellt.
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System der Uber-
wachungsprozesse

EU

Bund

Kommunen

Drittland

Gesundheit

U & Warenfluss \ ? '

Unternehmen Verbraucher

Abb. 1: Betrachtung der Uberwachungsprozesse entlang der Warenstréme aus Drittlandern

Weitere Projekt- Neben diesem Bericht mit dem Fokus auf die Darstellung des Gesamtsystems
Publikationen »Fleischeinfuhr” und seiner Vorginge sind am Institut fir Public Management vier
des IPM . . .
weitere Berichte im Rahmen des Gesamtvorhabens entstanden:

e Untersuchung der Informationsmoglichkeiten Gber Importbeschrankungen
im internationalen Postverkehr

e Befragung der Grenzkontrollstellen zur IT-Nutzung

e Befragung der Grenzkontrollstellen zur Zusammenarbeit mit dem Zoll

e Praxisstudie: Riickverfolgbarkeit in kleinen und mittleren Lebensmittel-
betrieben

Alle vier Berichte wurden bereits verdffentlicht und sind online® abrufbar. Die in die-
sen Berichten dargestellten Erkenntnisse finden an geeigneten Stellen Eingang in die
vorliegende Untersuchung. Die Ergebnisse der Verbundpartner sind in eigenstandi-
gen Berichten dargestellt und veroffentlicht®.

1.1 Gesamtvorhaben und Forschungsverbund

Ziel des Ziel des ZooGloW-Projektes war, auf verschiedenen Ebenen MaRRnahmen fir die Er-

Forschungs- héhung der Lebensmittelsicherheit zu ermitteln. Konkret ging es um den
verbundes

e akzidentiellen, also unabsichtlichen Eintrag
e von Zoonoseerregern (iber
e aus Drittstaaten in die EU importiertes Schweine- und Gefliigelfleisch.

" Alle Ergebnisse des IPM zum Forschungsprojekt ZooGloW finden sich unter
http://www.ipm.berlin/mediathek/publikationen/

® Mehr Informationen zum Forschungsverbund und den Ergebnissen unter
http://www.bfr.bund.de/de/zoonosen_und lebensmittelsicherheit _entlang globaler warenketten zooglow -
193044.html
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Das Forschungsvorhaben betrachtet explizit den unbeabsichtigten Eintrag von Erre- Akzidentiell
gern. Das heiBt, den im Produktions- und Transportprozess von den beteiligten Akt-
euren nicht bemerkten Eintrag von Erregern. Dem entgegen steht die kriminelle oder
terroristische Verunreinigung der betreffenden Lebensmittel.

Zoonoseerreger sind Erreger, die Krankheiten vom Tier auf den Menschen und um- Zoonoseerreger
gekehrt Gbertragen kdnnen. Im Rahmen des Projekts werden Bakterien, Parasiten
und Viren betrachtet. Im Unterschied zu Viren und Parasiten kénnen Bakterien sich
selbst vermehren. Dies geschieht durch Teilung und Bildung eigenstandiger Zellen.!
Viren haben keinen eigenen Stoffwechsel und benétigen fir die Vermehrung die
Zellen eines Wirts, also die eines anderen Lebewesens.? Auch Parasiten befallen Wir-
te zwecks Erndhrung und Fortpflanzung.?

In Tabelle 1 sind die im Rahmen des Projekts betrachteten Zoonoseerreger aufgelis- Im Projekt betrach-
tet. Dargestellt sind ihr Vorkommen (Schwein und/oder Gefliigel) sowie die Krank- tete Erreger
heitsfalle pro Jahr, sofern es sich um eine meldepflichtige Krankheit handelt.

Die Meldepflicht fiir Deutschland ist in den §§ 6 und 7 des Infektionsschutzgesetzes
(IfSG)* sowie in weiteren Verordnungen auf Bundes- und Landesebenen und in Lan-
desgesetzen geregelt. Die Meldepflicht kann sich je nach Erreger auf Verdachtsfille,
Erkrankungen oder Todesfélle erstrecken und muss an das 6rtliche Gesundheitsamt
oder das Robert-Koch-Institut erfolgen®.

¢ Eine Ubersicht fiir Deutschland findet sich unter
http://www.rki.de/DE/Content/Infekt/IfSG/Meldepflichtige Krankheiten/Meldepflichtige Krankheiten Erreger.pdf?
blob=publicationFile (Zugriff am 09.04.2015)
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Betrachtete Art und Name des Vorkommen Krankheitsfille”
Erreger Erregers
Viren
Hepatitis E Schwein 459
Bakterien
Campylobacter Geflugel, (Schwein) 63.636
Salmonellen Gefllgel, (Schwein) 18.986
Yersinia Schwein 2.590
Brucella® Dient im Projekt der Negativ- 28

Kontrolle, i. d. R. Ubertragung durch
Ziegen- oder Schafprodukte

Tropheryma whip-  ungesichert, méglicherweise zoono-  unbekannt

plei” tische Ubertragung
Parasiten
Trichinella Schwein 14

Tab. 1: Ubersicht der im Projekt betrachteten Erreger

Im Rahmen des Projekts werden von anderen Projektpartnern das Vorkommen be-
stimmter Zoonosen und die Wahrscheinlichkeit eines Eintrags in Lebensmittel sowie
Nachweisverfahren erforscht. Die Erreger sind fiir die Prozessbetrachtung selbst von
untergeordneter Bedeutung: Bei den Ablaufen und Aufgabengruppen innerhalb der
behérdlichen Uberwachungsprozesse entlang des Warenflusses findet keine Diffe-
renzierung nach Erreger statt.

Importe von Die EU ist mit Abstand der groRte Lebensmittelimporteur der Welt>. Im Jahr 2013
Schwein und betrug das Handelsvolumen der EU mit Drittlindern insgesamt

Gefliigel 3.382.595 Millionen EUR, wobei sich Importe und Exporte in etwa die Waage halten.®
Der Wert der in die EU importierten landwirtschaftlichen Produkte betrug
102.100 Millionen EUR (2012)7. Im selben Jahr wurden 16.000 Tonnen Schweine-
fleisch im Wert von knapp 28 Millionen EUR in die EU importierts. An Gefligel wur-
den im selben Zeitraum 843.870 Tonnen® im Wert von 2,65 EUR/kg10 importiert. Das
ergibt einen Gesamtwert von 2.236 Millionen EUR fiir Gefliigelimporte. Deutschland
ist mit einem Anteil von 12,5 % am EU-Gesamtimport nach dem Vereinigten Kénig-
reich (46,1 %) und den Niederlanden (24,5 %) mit Bezug auf Gefllgelfleisch aus Dritt-
landern der drittgroRte Importeur der EU.

D im Jahr 2013 in Deutschland: Quelle RKI
® Dient der Negativ-Kontrolle, i. d. R. Ubertragung durch Ziegen- oder Schafprodukte

F Herkunft und Zoonose-Eigenschaft ungesichert
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Die Anzahl importierter Schlachtschweine und importierten Schlachtgefligels (Le-
bendvieh) ist gering'! und wird in daher in dieser Untersuchung nicht gesondert be-
ricksichtigt.

Neben dem Teilvorhaben des IPM waren mehrere Verbundpartner mit unterschiedli- Vorhaben der
chen Arbeitspaketen in das Gesamtforschungsvorhaben eingebunden (vgl. Abb. 2). Verbundpartner

Bestandsaufnahme Intervention Risikobewertung
AP1 AP3 i AP5
Warenketten Nachweisverfahren Okonomische Aspekte
Erregerpravalenz, Schnelldiagnostik Schadensanalyse,
Importstatistiken Kosten-Mutzen-Effekte
neuer Interventionsstrategien

Risikokommunikation und Prozessoptimierung AP7

AP2 AP4 AP6
Lebensmittelsicherheit Risikoabschétzung Verbraucherschutz
Beurteilung Teststrategien, Versorgend versus
importierter Lebensmittel, Surveillance in Krisensituationen reagierend
inkl. Rechtslage

< Sensibilisierung von Behorden und Industrie

Abb. 2: Arbeitspakete im Verbund ZooGloW

Das IPM bearbeitete Untersuchungen zur Optimierung aus dem Arbeitspaket (AP) 7.
Den weiteren Verbundpartnern waren folgende Arbeitspakete zugeordnet:

e Bundesinstitut fur Risikobewertung (BfR; auch Gesamtvorhabensleitung):
AP1, AP2, AP3, AP4, AP5, AP6, AP7

e Charité - Universitatsmedizin Berlin, Campus Benjamin Franklin,
Infektiologie: AP6

e Johann Heinrich von Thinen-Institut: AP4, AP5

e Tieradrztliche Hochschule Hannover, Institut fiir Lebensmittelqualitat
und -sicherheit: AP1, AP2, AP3

Neben den Verbundpartnern waren verschiedene assoziierte Partner in das Projekt i
eingebunden. Diese haben die Verbundpartner mit Einblicken in die Praxis, der Mog-
lichkeit der Probenakquisition, Rat und Tat bei ihren Untersuchungen unterstitzt.

e Landesbetrieb Hessisches Landeslabor (LHL), Tierarztliche Grenzkontrollstelle
Hessen (TGSH), Flughafen Frankfurt a.M. (HE)

e Veterinar- und Einfuhramt, Grenzkontrollstelle (GKS) Hamburg Hafen (HH)

e Ministerium fir Landliche Entwicklung, Umwelt und Verbraucherschutz des
Landes Brandenburg (BB)

e Westfleisch e. G.

e Wiesenhof Gefliigel-Kontor GmbH

e Verband der deutschen Fleischwarenindustrie e. V. (BVDF)
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1.2 Teilvorhaben , Optimierung der Prozesse zur Le-
bensmittelsicherheit”

Ziele des Das Teilvorhaben ,Optimierung der Prozesse zur Lebensmittelsicherheit” des IPM
Teilvorhabens verfolgte das Ziel Empfehlungen zur Verbesserung der Ablauf- und Aufbauorganisati-
on sowie der Dokumentations- und Kommunikationsprozesse des behordlichen
Uberwachungsbereiches entlang des Warenflusses zu erarbeiten. Durch die explora-
tive Untersuchung der Vorgange sollten Starken und Potenziale identifiziert und be-
nannt sowie Ansatze fir vertiefende Untersuchungen aufgezeigt werden.

Untersuchungs- Die Untersuchung konzentrierte sich insbesondere auf die behérdlichen Uberwa-

fokus chungsprozesse direkt bei der Einfuhr sowie die im Drittland vorgelagerten und die
innerdeutschen nachgelagerten Vorgiange der Lebensmittelsicherheit. Gesondert
werden auch diejenigen Vorgange im Ereignisfall dargestellt, die bei der Lebensmit-
tellberwachung angesiedelt sind. Zudem wurden die Betrachtungsbereiche inte-
griert, die die operative Uberwachungstitigkeit der Behdrden flankieren: Die iiber-
geordnete Koordination und Steuerung sowie die Uberpriifung und Verbesserung des
Uberwachungssystems (vgl. Abb. 3).

Koordination und Steuerung

Behérdliche Lebensmitteliiber-
wachung entlang des Warenflusses

Warenflu: \ T’

Unternehmen Verbraucher

I

Unternehmen Verbraucher

Uberpriifung und Verbesserung

Drittland

Riickverfolgung im Ereignisfall \
|

Abb. 3: Betrachtungsbereiche der Untersuchung

Diese Betrachtungsweise orientiert sich an der Logik eines Management-Zyklus, der

Betrachtungsweise

vier Aspekte unterscheidet: Planung, Durchfiihrung, Uberpriifung und Anpassung™.

e Die Planung (und Anpassung der Vorgaben) des Systems erfolgt durch die
Koordinations- und Steuerungsvorgange,

e die Durchfiihrung in der operativen Uberwachung entlang des Warenflusses
und

e die Uberpriifung (und Anpassung der Umsetzung) geschieht durch die Vor-
gange der Uberpriifung und Verbesserung.
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1.3 Vorgehensweise

Die ersten Arbeitsschritte in diesem Teilvorhaben bestanden in der Ermittlung der Prozessermittlung
amtlichen Uberwachungsprozesse entlang der Warenkette. Die Identifikation der und -aufnahme

Prozesse erfolgte durch Sichtung von an Verbraucherinnen gerichtete Veroffentli-
chungen der Europdischen Kommission, der Bundes- und Landesregierung(en)
und nachgeordneter Institution, durch Gesprache mit Expertinnen und die Lekti-
re von Rechtsvorschriften (EU- und Bundesebene). Als Expertinnen werden alle
Personen bezeichnet, die im jeweils abgefragten Gebiet tatig sind und Gber Fach-
kenntnisse verfligen: Mitarbeiterlnnen und LeiterInnen aus Bundes-, Landes- und
Kommunalbehoérden, Lebensmittelunternehmerlnnen und QM-Managerinnen,
Vertreterinnen aus Fachverbdnden der Lebensmittelwirtschaft, Vertreterlnnen
von Zertifizierern, Beraterinnen flr Qualitdtsmanagement fir Lebensmittelunter-
nehmen sowie Journalistinnen der Lebensmittelbranche. Vielfach haben sich die
Gesprachpartnerinnen Vertraulichkeit erbeten, sodass die Aussagen nicht na-
mentlich zugeordnet werden. Diese Prozesse und Vorgange sowie ggf. Teilschritte
wurden in einer Ubersicht erfasst und jedem einzelnen verschiedene Kategorien
(Ort, Art, Akteur, Rechtsgrundlagen etc.) zugeordnet. Die gesammelten Vorgédnge
wurden auf ihre Relevanz gemall den Projektkriterien geprift und auf dieser
Grundlage die relevanten Vorgange bzw. Prozesse identifiziert. Diese Vorgange wur-
den in den weiteren Schritten durch vorhandene Untersuchungen und Kritiken
(bspw. des FVO bzw. der Direktion Gesundheits- und Lebensmittelaudits und-
analysen, des Bundesrechnungshofes und Auswertungen zu Lebensmittelkrisen)
erganzt. Dies bildete die Grundlage fir Nachfragen und Gesprache mit Praktike-
rinnen der Uberwachungsbehdrden, verschiedener Ansprechpartnerinnen mittle-
rer und oberer Landes- und Bundesbehdrden sowie Gesprachspartnern aus Un-
ternehmen und Verbdnden (Expertinnen). Die Gesprache fanden via Telefon
und/oder bei Vor-Ort-Besuchen statt und wurden durch offizielle schriftliche Bit-
ten um Stellungnahme erganzt. Im Rahmen des Teilvorhabens wurden zur Praxis-
und Informationsfundierung Uber 200 Einzelgesprdache gefiihrt und 25 Vor-Ort-
Besuche organisiert.

Auf Grundlage der vor allem aus Gesprachen mit
Praktikerlnnen gewonnenen Erkenntnisse wurden

Ergdnzende
Projektaktivitdten

erganzend zur Analyse der Uberwachungsvorgin-

Befragung der deutschen

ge eine schriftliche Befragung sowie zwei Praxis- Grenzkonitrollstellen

zur IT-Nutzung

studien durchgefiihrt.

Die schriftliche Befragung wurde im Sommer 2015
bei den deutschen Grenzkontrollstellen (GKS)
durchgefiihrt. Der Befragung gingen mehrere

Befragung der
Grenzkontroll-
stellen

Besuche und (Telefon-)Gespriache mit den Ver- Bundesforschungsprojekt ZooGlow:

Zoonosen und Lebensmittelsicherheit
entlang globaler Warenketten

antwortlichen einzelner GKS durch Mitglieder des
Projektteams des IPM voraus. In den Gesprédchen
mit Expertlnnen wurden vielfaltige Aspekte der

Rahmenbedingungen und der Vorgange im Zuge app 4. O T

der Einfuhrabfertigung erortert. Ziel der deutschen Grenzkontrollstellen zur IT-
Nutzung"
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Riickverfolgbarkeit
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schriftlichen Befragung war es, offene Fragen zur
IT-Infrastruktur tber alle deutschen GKS zu kldren.
Zudem sollten einzelne Aspekte der Zusammen-
arbeit der GKS (Kommunalbehorde) mit dem Zoll
(Bundesbehorde) erfragt werden, da sich hier im
Verlauf der Gespriache mit Expertlnnen zeigte,
dass sich diese Abstimmungsprozesse an den ein-
zelnen GKS unterschiedlich gestalten. Die voll-
standige Auswertung dieser Befragung ist in zwei
Projektteilberichten veroffentlicht: |, Befragung
der Grenzkontrollstellen zur IT-Nutzung” und ,,Be-
fragung der Grenzkontrollstellen zur Zusammen-
arbeit mit dem Zoll“
gungen finden in die vorliegende Untersuchung
an geeigneten Stellen Eingang.

. Die Ergebnisse dieser Befra-

Befragung der deutschen
Grenzkontrollstellen zur
Zusammenarbeit mit dem Zoll

Bundesforschungsprojekt ZooGloW:
Zoonosen und Lebensmittelsicherheit
entlang globaler Warenketten

HSTITYT

Abb. 5: Auswertung "Befragung der
deutschen Grenzkontrollstellen zur
Zusammenarbeit mit dem Zoll"

Mehrere Expertinnen der amtlichen Lebensmitteliiberwachung haben auf die Frage

nach Schwachen des Systems das Thema Riickver-
folgbarkeit von Lebensmitteln vor allem in kleinen
und mittleren Betrieben (KMU) genannt. Auf-
grund dieser Aussagen wurde eine Praxisstudie in
Form eines Benchmarkings konzipiert. Inhalt die-
ser Studie war die praktische Umsetzung der in-
ternen Riickverfolgbarkeit in kleinen und mittle-
ren Lebensmittelunternehmen. Ziel war es, gute,
funktionierende Losungen (Good Practices) zu
identifizieren sowie etwaige gemeinsame Erfolgs-
faktoren festzustellen. Von den Ergebnissen profi-
tieren verschiedene Zielgruppen: Einerseits sind
dies die amtliche Lebensmitteliiberwachung und
KMU, indem sie die ermittelten Erfolgsfaktoren
und Lésungsansatze auf die von ihnen kontrollier-
ten Betriebe anwenden bzw. im eigenen Betrieb
nutzen. Andererseits profitieren von guten Losun-
gen die Verbraucherlnnen, vor allem im Ereignis

Praxisstudie:
Riickverfolgbarkeit
in kleinen und mittleren
Lebensmittelbetrieben

Bundesforschungsprojekt ZooGlow:
Zoonosen und Lebensmittelsicherheit
entlang globaler Warenketten

Abb. 6: Praxisstudie "Riickverfolgbarkeit
in kleinen und mittleren Lebensmittel-
betrieben"

oder Krisenfall. Das Institut fir Public Management griff fiir die Umsetzung der Studie
auf die Erfahrungen der Schwestergesellschaft Deutsches Benchmarking Zentrums

(DBZ)® zuriick. Dort werden seit 1998 Unternehmenslosungen in Benchmarking-
Studien verglichen und zur Lésungsadaption nutzbar gemacht. Die Ergebnisse und
Praxisbeispiele sind im Projektteilbericht ,Riickverfolgbarkeit in kleinen und mittleren

Lebensmittelbetrieben” dargestellt.

¢ siehe http://www.benchmarkingforum.de

© 2013-2016 IPO-IT, Berlin


http://www.benchmarkingforum.de/

Behordliche Lebensmitteliiberwachung entlang der Warenketten von Gefligel- und Schweinefleisch aus Drittlandern

Der Fokus des Forschungsvorhabens lag auf
Praxisstudie

.. . " % ) EL‘_:—‘

den behordlichen Uberwachungsprozessen. ] {A B Informations-
Im Projektverlauf wurde jedoch der gesamte ' 7 4 /_“ angebote im
Warenfluss und die Einflisse und Steuerungs- o g Postverkehr
moglichkeiten thematisiert und sowohl intern Umersudungder o N

Informationsmaoglichkeiten iber g
. . . Importbeschrankungen im interna-
im Projektteam als auch mit den externen kil

Gesprachspartnern diskutiert. Ein Aspekt der
flir den Warentransport via Postversand aus
den Recherchen immer wieder auffallig war
und diskutiert wurde, waren illegale private
Lebensmittelimporte durch unklare Informa- Bundesforschungsprojekt ZooGlow:

Zoonosen und Lebensmittelsicherheit
entlang globaler Warenketten

tionen zu Importbeschrankungen. Aus diesem
Anlass wurde eine Untersuchung der Infor-
mationsangebote im Internet von staatlichen
Postdienstleistern ausgewahlter Drittlander

Abb. 7: Praxisstudie "Untersuchung der
durchgefiihrt. Unterstiitzend wurden mutter- |nformationsméglichkeiten iiber Im-

sprachliche  Testkandidaten  eingebunden, portbeschrankungen im internationalen
wenn die Landessprache nicht durch das Pro- Postverkehr”

jektteam abgedeckt werden konnte (Bsp. Rus-

sisch, Albanisch, Arabisch). Die Ergebnisse finden sich im Bericht ,Untersuchung der
Informationsmoglichkeiten Gber Importbeschrankungen im internationalen Postver-
kehr”. Dort finden sich neben diversen Hinweisen auf unklare und falsche Darstellun-
gen in den Informationsangeboten der Postdienstleister auch Empfehlungen, die sich
an die EU, den Weltpostverein sowie die einzelnen Mitglieder des Weltpostvereins

richten.
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1.4 Aufbau des Berichts

Kapitel 1: Der Bericht gliedert sich in sieben Kapitel. Im ersten Kapitel wurden zunachst das
Einleitung Gesamtprojekt ,Zoonosen und Lebensmittelsicherheit entlang globaler Warenketten
(ZooGloW)“ sowie das Teilvorhaben , Optimierung der Prozesse zur Lebensmittelsi-
cherheit” dargestellt. Des Weiteren wurde die Vorgehensweise beschrieben und es

findet sich nachfolgend die Darstellung des Berichtsaufbaus.

Kapitel 2: Das zweite Kapitel enthlt eine Uberblicksdarstellung der importbezogenen behérdli-
Uberblick LMU chen Lebensmitteliberwachung in der Européischen Union und Deutschland. Hier
finden sich Daten zum Welthandel und Angaben zu den EU-weit geltenden Regelun-
gen und Festlegungen zur Lebensmittelsicherheit. Es werden die spezifischen Vorga-
ben flr den Import (tierischer) Lebensmittel aufgezeigt und nachfolgend im Kapitel
2.3 die Akteure des Systems vorgestellt. In Kapitel 2.4 wird die unterstitzende Sys-
tem-IT mit ihren Rechtsgrundlagen und Funktionen dargestellt. Die Leserlnnen wer-
den im Kapitel 2 liber die Gbergreifenden Funktionsweisen des ,Systems Lebensmit-
telsicherheit” in Kenntnis gesetzt. Dem schlieft sich die Betrachtung zu

Koordination und Aspekten und Vorgédngen zur Koordination und Steuerung der amtlichen Lebensmit-
Steuerung tellberwachung an. Hier geht es um lbergeoordnete Tatigkeiten, Plane und Vorga-
ben, die die in den Kapiteln 3 bis 6 beschriebenen Vorgange beeinflussen und lenken.

Uberpriifung und Das Kapitel 2 abschlieRend werden Vorgénge erlautert, die mit der Uberprifung und

Verbesserung Verbesserung des betrachteten Systems der amtlichen Lebensmitteliiberwachung
(LMU) in Zusammenhang stehen. Themen sind die kontinuierliche Uberwachung der
Lebensmittelsicherheit durch Monitoringprogramme, Audits und Qualifizierungs-
malnahmen.

Kapitel 3-5: Die Prozessbeschreibungen der als relevant identifizierten Vorgdnge finden sich Kapi-
Vorgdnge vor, bei tel 3, 4 und 5. Sie werden entsprechend ihrer Abfolge im System dargestellt. In Kapi-
EneineshlE ok tel 3 werden Vorginge beschrieben, die im Vorfeld einer Einfuhr ablaufen missen,
um diese liberhaupt zu ermdoglichen. Darauf folgen die Beschreibungen und Analysen
zu den Vorgdngen bei der Einfuhr in Kapitel 4. Die der Einfuhr nachgelagerten Prozes-
se werden in Kapitel 5 beschrieben. Hier wurden auch Vorgédnge zugeordnet, denen
nicht zwingend eine Einfuhr vorausgegangen sein muss: Alle Lebensmittelunterneh-
men (LMU) werden behordlich Giberwacht, unabhangig davon, ob sie Produkte oder

Zutaten aus Drittlandern importieren.

Kapitel 6: Den Vorgangen im Ereignisfall widmen sich die Verfasserlnnen in Kapitel 6. Hier wird
Ereignisfall der Fokus insbesondere auf die Aktivititen der direkt beteiligten Akteure der Le-
bensmitteliiberwachung gelegt und die Vorgange in weiteren Institutionen ergan-
zend erwdhnt.

Kapitel 7: In Kapitel 7 werden schlieRlich die im Projekt gewonnen Erkenntnisse zusammenfas-
Zusammenfassung send dargestellt. Hier werden Ergebnisse und Empfehlungen gemaR der Berichts-
struktur aufgezeigt.

Fir diese Untersuchung wurden Rahmenbedingungen und Sachverhalte bericksich-
tigt, die den Verfasserlnnen bis einschlieBlich Juni 2016 zur Kenntnis gelangten bzw.
mitgeteilt wurden.
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2 Uberblick: System der behérdlichen Lebensmit-
teliberwachung entlang globaler Warenketten
in der Europaischen Union und Deutschland

Dieses Kapitel gliedert sich in finf Unterkapitel. Zundchst werden in Kapitel 2.1 Daten
und Fakten prasentiert. Es geht um Handelsstrome, den globalen Rahmen des EU-
Lebensmittelrechts und das grundsatzliche Funktionieren der Einfuhrkontrollen an
den Grenzkontrollstellen als Posten an den EU-Aullengrenzen. In Kapitel 2.2. werden
die wichtigsten Rechtsvorschriften benannt, die das Grundgerist flr Lebensmittelsi-
cherheit und Verbraucherschutz in der Europaischen Union und in Deutschland bil-
den. In Kapitel 2.3 werden bestehende Strategie- und MaRRnahmenprogramme vor-
gestellt, die entweder der Koordination und Steuerung des Gesamtsystems oder be-
stimmter Aspekte dienen oder der Uberpriifung und Verbesserung des Systems. In
Kapitel 2.4 werden die wesentlichen Akteure im System Lebensmittelsicherheit auf
EU-, Bundes- und Landesebene vorgestellt. Kapitel 2.5 bietet einen Uberblick tber
die den Akteuren zur Verfligung stehenden IT-Systemen.

2.1 Daten und Fakten

Handelsmacht EU Die EU ist heute die groRte Handelsmacht der Welt und halt einen Anteil von 16,5 %
(2013) aller Im- und Exporte weltweit. Die Organisation vertritt seit ihrer Griindung
das Prinzip des Freihandels unter ihren Mitgliedern und setzt sich auch fiir die Libera-
lisierung des Welthandels ein.”® Unter den EU-Mitgliedstaaten ist der Binnenmarkt
seit 1993 vollstandig umgesetzt und umfasst heute auch Island, Norwegen und Liech-
tenstein und die Schweiz."* Gleichzeitig steht die EU fir hohe Lebensmittelqualitat
und hat bestimmt, dass die in der EU geltenden Standards und Rechtsvorschriften —
oder gleichwertige — auch auf importierte Lebensmittel, also auch auf Fleisch und
Fleischprodukte aus Nicht-EU-Staaten, anzuwenden sind (Verordnung (EG) Nr.
187/2002, Artikel 11).

Die EU-Gesetzgebung basiert auf dem global geltenden Codex Alimentarius. Der Be-

Codex

Alimentarius: griff umfasst eine Reihe von international geltenden Vorschriften und Richtlinien zum
globaler Rechts-

rahmen Thema Nahrungsmittelsicherheit. Dabei handelt es sich um eine gemeinsame Initiati-

ve der Welterndhrungsorganisation (FAO) und der Weltgesundheitsorganisation
(WHO), die 1963 ins Leben gerufen wurde. Die Beschliisse werden vom Codex-
Alimentarius-Komitee gefasst. Zu den Mitgliedern des Codex-Alimentarius-Komitees
zdhlen 185 Staaten (darunter alle EU-Mitgliedstaaten) sowie die Europaische Union
als einzige Mitgliedsorganisation. Des Weiteren gibt es Beobachter (NGOs, zwischen-
staatliche Organisationen, Nicht-Mitgliedstaaten), die an den Sitzungen des Komitees
teilnehmen kénnen. Im Ubereinkommen iiber sanitire und phytosanitire MaR-
nahmen (SPS-Abkommen) der WTO wird auf die vom Codex-Alimentarius-Komitee
verabschiedeten Regularien als international geltender Standard Bezug genommen.
Im Fallen von Handelsstreitigkeiten muss ein WTO-Staat, der hohere Standards for-
dert, ggf. wissenschaftlich belegen, dass diese erforderlich sind.*
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Die Import-Bestimmungen fiir Fleisch und Erzeugnisse tierischen Ursprungs sind in Harmonisiertes EU=

der EU vollstindig harmonisiert. Die Kommission ist die zustindige Behdrde und Recht: Gleiche
Anforderungen an

alle EU-Staaten
Handelspartner. Die EU fordert von ihren Handelspartnern (Drittlandern), dass sie ein und Drittldnder

agiert im Namen der Mitgliedstaaten als einzige Ansprechpartnerin fir (potenzielle)

funktionierendes System fiir die Lebensmittelsicherheit und ihre Uberwachung vor-
halten. Es missen sowohl Anforderungen an Tiergesundheit und Tierschutz, an Be-
triebskontrollen und deren Dokumentation durch die Lebensmittelbehorden, an die
Nichtverbreitung bzw. Einddmmung von Krankheiten (z. B. Salmonellen, BSE) als auch
an die Uberwachung von Riickstdnden erfiillt werden. Dafiir muss ein Riickstands-
tiberwachungsprogramm" vorgelegt werden, das der EU jahrlich zur erneuten Zulas-
sung vorgelegt werden muss. Bei Rlickstanden handelt es sich um Reste von Tierarz-
neimitteln, Pestiziden und Kontaminanten (unabsichtlich eingetragene unerwiinschte
Stoffe'’). Ob die Anforderungen erfiillt sind, tiberpriift die Direktion Gesundheits-
und Lebensmittelaudits und -analysen der EU bei einem Vor-Ort-Besuch (vgl. Kapitel
3.1). Die EU bietet fir weniger entwickelte Lander, mit denen Handelspartnerschaf-
ten entstehen sollen, beim Aufbau der von der EU geforderten Strukturen Unterstit-
zung™®. Dabei geht es vorrangig um das Erreichen der gesetzten Ziele und weniger um
die buchstabengetreue Auslegung der Rechtsvorschriften®®. Diese Unterstiitzung fallt
in den Bereich der Entwicklungshilfe und wurde im Rahmen des Projektes nicht un-
tersucht.

Ergdnzend zu den Kontrollen in den Drittlandern werden Sendungen, die in die EU FrerenaaElE e

verbracht werden, kontrolliert und eine Entscheidung liber die RechtmaRigkeit der den EU-

AuBengrenzen

der Einfuhr getroffen. Dies geschieht bei Waren tierischen Ursprungs an festgelegten
Eingangspunkten, den Grenzkontrollstellen. Grenzkontrollstellen sind (iblicherweise
an Hafen, Flughafen, StralRenkontrollstellen oder Bahnstationen angesiedelt und sie
allein dirfen die Einfuhrgenehmigung fiir Fleischwaren erteilen. Es gibt sie in jedem
EU-Mitgliedstaat. Wird hier die Zustimmung zur Einfuhr erteilt, ist nach der zollrecht-
lichen Abfertigung der ungehinderte Verkehr der Ware durch die EU mdglich. Zoélle
werden nur einmalig an den EU-AuRengrenzen erhoben. In Kapitel 3.2 findet sich
eine Darstellung der Zulassung der Grenzkontrollen und ihrer Kontrolle. Alle deut-
schen Grenzkontrollstellen sind an Flughafen oder Seehafen angesiedelt. Fleischim-
porte gelangen Ublicherweise in Kihlcontainern Gber Seehafen nach Deutschland;
lebende Tiere —i. d. R. keine, die als Lebensmittel vorgesehen sind — tiber Flughafen.
Statistische Daten Uber den Anteil von Lebensmittelimporten per Schiff, Flugzeug,
Bahn oder StraRe konnten nicht ermittelt werden.

In Deutschland sind die Grenzkontrollstellen mit Ausnahme der Hansestadte Ham-
burg und Bremen (mit Bremerhaven) auf kommunaler Verwaltungsebene zugeord-
net.

" Die EU hat fiir Drittlinder ein Handbuch ausgearbeitet, mit dem der Aufbau eines solchen Programms erleichtert
wird. Darin sind Zweck, Restgrundlagen, Aufbau (inkl. Grenzwerten, Haufigkeit der Probennahme) sowie Anforderun-
gen an spezifische Waren aufgelistet. Die Angaben sind unter
http://ec.europa.eu/food/food/chemicalsafety/residues/third countries_en.htm zu finden (Sprachauswahl oben
rechts).
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2.2 Rechtsvorschriften fiir Lebensmittelsicherheit in der
Europaischen Union

Die Regelungen zur Lebensmittelsicherheit sind in der EU vollstandig harmonisiert.
Ab dem Jahr 2002 wurden hier umfangreiche Anderungen eingefiihrt. Die wichtigs-
ten Verordnungen fiir das Lebensmittelrecht sind:

EU-Recht e Verordnung (EG) Nr. 178/2002 zur Festlegung der allgemeinen Grundsitze
und Anforderung des Lebensmittelrechts, zur Errichtung der Europaischen
Behorde fiir Lebensmittelsicherheit und zur Festlegung von Verfahren zur
Lebensmittelsicherheit; Basisverordnung20

e Verordnung (EG) Nr. 852/2004 tiber Lebensmittelhygiene®

e Verordnung (EG) Nr. 853/2004 mit spezifischen Hygienevorschriften fir Le-
bensmittel tierischen Ursprungs®

e Verordnung (EG) Nr. 854/2004 mit besonderen Verfahrensvorschriften fir
die amtliche Uberwachung von zum menschlichem Verzehr bestimmten Er-
zeugnissen tierischen Ursprungs23

e Verordnung (EG) Nr. 882/2004 iiber amtliche Kontrollen zur Uberpriifung der
Einhaltung des Lebensmittel- und Futtermittelrechts sowie der Bestimmun-
gen uber Tiergesundheit und Tierschutz; Kontrollverordnung?*

Mit diesen Verordnungen werden die Grundregeln der Lebensmittelliberwachung
festgelegt, die in Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten konkretisiert sind. Fiir den
Kontext dieser Untersuchung sind dies in Deutschland insbesondere:

Deutsches Recht e LFGB: Lebensmittel-, Bedarfsgegenstande- und Futtermittelgesetzbuch (Le-
bensmittel- und Futtermittelgesetzbuch, LFGB)*

[Im LFGB finden sich vielfach Verweise auf das EU-Recht, sodass die Vorschriften
laut einem Gutachten des Prasidenten des Bundesrechnungshofs (Bundes-
beauftragter fur Wirtschaftlichkeit in der Verwaltung, BWV) aus dem Jahr 2011
,keinen eigenstandigen Charakter [haben]. Dies fuhrt zu einer komplexen, ver-
flochtenen Rechtslage, die der Anwenderin/dem Anwender den Zugang zur

Rechtsmaterie erschwert."]
Verwaltungs- e AVV-RUb: Allgemeine Verwaltungsvorschrift iber Grundsitze zur Durchfiih-
vorschriften rung der amtlichen Uberwachung der Einhaltung lebensmittelrechtlicher,

weinrechtlicher, futtermittelrechtlicher und tabakrechtlicher Vorschriften
(AVV Rahmen-Uberwachung)”’

e AVV SWS: Allgemeine Verwaltungsvorschrift fur die Durchfihrung des
Schnellwarnsystems fiir Lebensmittel, Lebensmittelbedarfsgegenstande und
Futtermittel (AVV Schnellwarnsystem)?

e AVV Zoonosen Lebensmittelkette: Allgemeine Verwaltungsvorschrift tiber die
Erfassung, Auswertung und Veroffentlichung von Daten (iber das Auftreten
von Zoonosen und Zoonoseerregern entlang der Lebensmittelkette®

e AVV DatA: Allgemeine Verwaltungsvorschrift Glber den Austausch von Daten
im Bereich der Lebensmittelsicherheit und des Verbraucherschutzes (AVV
Datenaustausch)®

© 2013-2016 IPO-IT, Berlin




Behordliche Lebensmitteliiberwachung entlang der Warenketten von Gefligel- und Schweinefleisch aus Drittlandern

Weiterhin sind folgende EU-Rechtsdokumente im Gesamtprojektzusammenhang von

Bedeutung:
e Richtlinie 97/78/EG zur Festlegung von Grundregeln fir die Veterindrkontrol- Weitere relevante
len von aus Drittlindern in die Gemeinschaft eingefiihrten Erzeugnissen® Rechtsgrundlagen

e Verordnung (EG) Nr. 206/2009 Uber die Einfuhr fiir den persénlichen Ver-
brauch bestimmter Mengen von Erzeugnissen tierischen Ursprungs in die
Gemeinschaft®

Die europaische und die deutsche Gesetzgebung zielen darauf ab, dass die auf dem
Markt erhaltlichen Lebensmittel keine Gefahrenquelle fir die Gesundheit der Ver-
braucherlnnen darstellen. Die deutschen Rechtsbestimmungen griinden sich auf eu-
ropaische Rechtsvorgaben, die wiederum aus dem global geltenden Codex Alimenta-
rius abgeleitet sind. Das Leitbild des hier betrachteten Systems Lebensmittelsicher-
heit kann wie folgt formuliert werden:

e Jedes in Verkehr gebrachte Lebensmittel soll fiir die Gesundheit der Verbrau- Leitbild des be-

cherlnnen unbedenklich sein. trachteten Systems
der Lebensmittelsi-

cherheit

e Die Verbraucherlnnen sollen darauf vertrauen, dass die in Verkehr gebrach-
ten Lebensmittel fiir ihre Gesundheit unbedenklich sind.

Alle Vorgange innerhalb des Systems sollten so ausgerichtet sein, dass dieses Leitbild
der Realitat entspricht.

2.2.1 Die sieben Saulen der Lebensmittelsicherheit

Mit den Festlegungen in den Verordnungen, Richtlinien und Entscheidungen verfolgt
die EU das Ziel, Lebensmittelsicherheit in der EU Uber die Herstellung von harmoni-
sierten Vorgaben und Kontrollen sowie lber Sicherheit auf allen Produktions- und
Verarbeitungsstufen entlang der Warenkette herzustellen. Dieser Ansatz wird als
»,Farm-to-Fork“- oder ,Vom-Acker-bis-zum-Teller“-Prinzip bezeichnet und ruht auf
sieben Saulen:

e Verantwortung der Lebensmittelunternehmerinnen 7 Siulen
e Riickverfolgbarkeit

e Amtliche Lebensmitteliiberwachung

e Vorsorgeprinzip

e Risikobewertung

e Trennung von Risikobewertung und Risikomanagement
e Risikokommunikation

Diese sieben Sdulen werden nachfolgend dargestellt.

2.2.1.1 Verantwortung des Lebensmittelunternehmers

In der EU-Verordnung (EG) Nr. 178/2002 (Basisverordnung) ist in Artikel 17 ,Zustén-
digkeiten” festgelegt, dass Lebensmittelunternehmerinnen fiir die Sicherheit eines
Lebensmittels Sorge tragen. Dies griindet auf der Uberzeugung, dass der ,Lebensmit-
telunternehmer [...] am besten in der Lage [ist] ein sicheres System der Lebensmittel-
lieferung zu entwickeln und dafiir zu sorgen, dass die von ihm gelieferten Lebensmit-
tel sicher sind.“** Diese Verantwortung tragen alle Lebensmittelunternehmerinnen
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unabhangig von ihrer Position in der Lebensmittelkette: Sie beginnt schon beim Fut-
termittelunternehmen und gilt weiter bei Aufzucht und Mast, bei der Schlachtung,
bei der Verarbeitung, beim Vertrieb. Weiterhin ist in Artikel 1 der Verordnung (EG)
Nr. 852/2004 festgelegt, dass Lebensmittelunternehmerinnen ihre Verantwortung
Uber eine gute Hygienepraxis sowie durch Eigenkontrollen auf der Grundlage der
Grundsitze der Gefahrenanalyse und der Uberwachung kritischer Kontrollpunkte
(HACCP) wahrnehmen.

HACCP-Konzepte dienen der Identifikation, Bewertung, kontinuierlichen Erfassung
und der Beherrschung von gesundheitlichen Gefahren, die im Rahmen der Lebens-
mittelproduktion entstehen kénnen. Ein ,Critical Control Point“ ist dabei ,[e]ine Stu-
fe, auf der es moglich und von entscheidender Bedeutung ist, eine gesundheitliche
Gefahr durch Lebensmittel zu vermeiden, zu beseitigen oder auf ein annehmbares
“3* Die Identifikation der Gefahren und die folgenden Schritte
erfolgen sehr differenziert: Es werden nicht die fiir ,pathogene Erreger” wichtigen

Mal zu reduzieren.

Stufen ermittelt, sondern fiir einzelne Erreger, wie z. B. Salmonellen. Gleiches gilt fiir
»,Fremdkorper-Kontaminationen”, die beispielsweise in ,Glas” und , Metall” unter-
schieden werden. Auch das Prinzip der HACCP-Konzepte geht auf Bestimmungen des
Codex Alimentarius zuriick.”> Umfassende Regelungen zur Betriebshygiene finden
sich im sogenannten Hygienepaket (dies umfasst die Verordnungen (EG) Nr.
852/2004, 853/2004 und 854/2004).

Leitlinien Ergdnzend zum verpflichtenden HACCP-Konzept fiir die Betriebe steht es den Le-
bensmittelunternehmerinnen frei, ihre Betriebshygiene an ,Leitlinien fiir eine gute
Verfahrenspraxis“ auszurichten (vgl. Kapitel 2.3.1).

2.2.1.2 Riickverfolgbarkeit

Neben den HygienemaBnahmen gilt seit Anfang 2005 das Prinzip der Riickverfolgbar-
136

Riickverfolgbarkeit
im Unternehmen keit als ,Instrument der praventiven Gefahrenabwehr

. Jede/r Lebensmittelunter-
nehmerln muss nach der Basisverordnung seine Lieferanten und Kunden (gilt nicht
fir Endverbraucherinnen) dokumentieren, damit die Rickverfolgbarkeit — z. B. im
Falle eines Verdachts auf ein gesundheitsschadliches Lebensmittel — gewahrleistet
ist. GemaR Artikel 18 der Basisverordnung (Absatz 2 und 3) sind die Lebensmittelun-
ternehmerinnen verpflichtet ihre Dokumentation den Uberwachungsbehérden zur
Verfligung zu stellen, wenn diese es verlangen.

Zum Thema Riickverfolgbarkeit ist im Rahmen des Projektes eine Praxisstudie durch-
gefiihrt worden. Die Ergebnisse der Studie sind im Bericht ,Praxisstudie: Riickver-
folgbarkeit in kleinen und mittleren Lebensmittelbetrieben” dokumentiert. Die von
den Verantwortlichen der Lebensmitteliiberwachung beklagten Liicken bei diesem
zentralen Sicherheitsprinzip sind darin ebenso dargestellt wie gute Praxislosungen,
mit denen der Warenfluss auch innerhalb des Unternehmens dokumentiert wird.
Erganzt wird die Darstellung durch Empfehlungen zur kontinuierlichen Verbesserung.

Behardliches Riick- Alle Einfuhren von Lebensmitteln tierischen Ursprungs in die EU werden an dafir
verfolgbarkeits- festgelegten Einfuhrpunkten abgewickelt. Dabei wird das von der EU bereitgestellte
system IT-System TRACES verwendet. Mit diesem System ist es moglich, den Weg der Ware

vom Einfuhrort Uber das Transportmittel bis zum Abfuhrort zuriickzuverfolgen und
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auch alle mit der Sendung in Zusammenhang stehenden Dokumente zu ermitteln.
Uber das EU-weite IT-System RASFF, in das Feststellungen und Warnungen zu Im-
portsendungen eingetragen werden und gespeichert sind, wird eine Riickverfolgung
erganzt. So kann beispielsweise eine Haufung von spezifischen Warnungen, die mog-
licherweise Rickschliisse auf die Ursachen zulassen, festgestellt werden. Weitere
Angaben zu TRACES und RASFF finden sich in Kapitel 2.5.1.1. und 2.5.1.2.

2.2.1.3 Amtliche Lebensmitteliiberwachung

Nach Artikel 17 (2) Basisverordnung setzt die amtliche Lebensmitteliiberwachung, Amtliche Lebens-

nachfolgendend LMU, das Lebensmittelrecht durch und iiberpriift, dass die Anforde- mitteliber-
wachung: LMU

rungen des Lebensmittelrechts auf allen Stufen der Lebensmittelkette von den Un-
ternehmerinnen der Lebens- und Futtermittelwirtschaft eingehalten werden. LMU
bedeutet ,Kontrolle der Kontrolle“*’: Die Vertreterinnen der LMU prifen in Betriebs-
kontrollen das Eigenkontrollsystem der Unternehmen und ob die Lebensmittelunter-
nehmerlnnen die Bestimmungen des Hygienepaketes einhalten (vgl. Kapitel 2.2.1).
Mit den Regelungen auf EU-Ebene (EU-Kontrollverordnung: Verordnung (EG) Nr.
882/2004) verfolgt die EU das Ziel, Risiken fiir Mensch und Tier zu vermeiden bzw. zu
senken sowie den Verbraucherschutz zu stirken und lauteren Wettbewerb zu ge-
wiahrleisten.®® In der EU-Kontrollverordnung sind die Anforderungen an die Kontrol-
len und das Kontrollpersonal sowie an die finanzielle Ausstattung festgehalten. Die
Verordnung regelt auBerdem, dass die LMU auf der Grundlage des Mehrjihrigen
Nationalen Kontrollplans (MNKP, vgl. Kapitel 2.3.1.1) durchgefiihrt wird und in den
EU-Mitgliedstaaten von der EU durch Vor-Ort-Besuche liberwacht wird. Die LMU
erfolgt risikoorientiert, d. h. dass sich die Haufigkeit der Kontrollen sich nach jeweili-
gen Risikolage des Betriebes richtet. Ziel der Regelung auf EU-Ebene ist ein gleiches —
harmonisiertes — Verfahren fir die Herstellung von Lebensmittelsicherheit in allen
Mitgliedstaaten. In Deutschland ist die LMU auf Landesebenen geregelt und wird in
der Regel auf Kreisebene durchgefiihrt.

2.2.1.4 Vorsorgeprinzip

Das Vorsorgeprinzip ist ein in der EU geltendes Prinzip. Es findet im Rahmen des Risi-
komanagements, d. h. im Rahmen des Entscheidungsfindungsprozesses angesichts
einer spezifischen Situation, Anwendung. Es ,ermoglicht eine schnelle Reaktion an-
gesichts moglicher Gefahren fiir die Gesundheit von Menschen, Tieren oder Pflanzen

“3* Auch wenn ,die verfiigbaren wissen-

oder aus Grinden des Umweltschutzes
schaftlichen Daten keine umfassende Risikobewertung zulassen, ermoglicht der
Ruckgriff auf dieses Prinzip beispielsweise die Verhdngung eines Vermarktungsver-

“ Es kann

bots oder sogar den Riickruf etwaig gesundheitsgefahrdender Produkte.
nicht willkirlich angewandt werden, sondern nur, wenn ein potenzielles Risiko be-

steht und wenn die folgenden drei Voraussetzungen erfiillt sind:

e Ermittlung der moglichen negativen Folgen
e Bewertung der verflighbaren wissenschaftlichen Daten
e Bewertung des Grades der wissenschaftlichen Unsicherheit.*!

Flr die Lebensmittelsicherheit ist das Vorsorgeprinzip in der Basisverordnung (Arti-
kel 7) genannt. Vorlaufige MalRnahmen kdnnen getroffen werden, wenn ,nach Aus-
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wertung der verfligbaren Informationen die Moglichkeit gesundheitsschadlicher
Auswirkungen festgestellt wird“*>. Diese Regelung bezieht sich auf Flle, in denen das
Gesundheitsrisiko noch nicht wissenschaftlich belegt ist, die Verbraucherinnen je-
doch vorsorglich geschitzt werden sollen.

Die MaRRnahmen, die in solchen Fillen ergriffen werden, ,missen verhaltnismaRig
sein und dirfen den Handel nicht starker beeintrachtigen, als dies zur Erreichung des

“3 in der EU notwendig ist. Die Beeintrachti-

[...] hohen Gesundheitsschutzniveaus
gung des Handels durch derartige MaBnahmen im Rahmen des Risikomanagements

und der Gesundheitsschutz werden gegeneinander abgewogen.

2.2.1.5 Risikobewertung

Die Risikobewertung ist einer von drei Aspekten der Risikoanalyse. Sie erfolgt unab-
hangig, objektiv und transparent®. In Artikel 3 der Basisverordnung ist Risikobewer-
tung definiert als , wissenschaftlich untermauerte[r] Vorgang mit den vier Stufen
Gefahrenidentifizierung, Gefahrenbeschreibung, Expositionsabschatzung und Risiko-
beschreibung“*
Europaischen Behorde fir Lebensmittelsicherheit (EFSA). Thr Auftrag und ihre Aufga-
ben sind in VO (EG) Nr. 178/2002 Artikel 22ff. festgeschrieben. In Deutschland ist das
Bundesinstitut fur Risikobewertung (BfR) zustandig (vgl. BfR-Gesetz*®)

. Auf EU-Ebene liegt die Risikobewertung in der Verantwortung der

RASEF: eine Quelle Flr Risikobewertungen sowie fiir die eigene Forschung nutzen die Mitarbeiterinnen

fur die Risiko- des BfR auch Daten aus dem Européischen Schnellwarnsystem (RASFF). Differenzierte
bewertung

Angaben als die tatsachlich vorliegenden wéren hier hilfreich®’ (vgl. Kap. 7.1.6).

2.2.1.6 Trennung von Risikobewertung und Risikomanagement

Beim Risikomanagement handelt es sich um einen ,[...] Prozess der Abwagung stra-
tegischer Alternativen in Konsultation mit den Beteiligten unter Berlicksichtigung der
Risikobewertung und anderer beriicksichtigungswerter Faktoren [..]“*:. In der EU
verantworten die Europadische Kommission, die Behorden in den Mitgliedstaaten und
das Européische Parlament das Risikomanagement. Die Politikgestaltung, die Pro-
duktzulassung und die Gesetzgebung im Lebensmittelbereich obliegen diesen Institu-
tionen. lhre Entscheidungen treffen die Verantwortlichen unter Berticksichtigung der
Ergebnisse der Risikobewertung.*

In Deutschland sind wie auf EU-Ebene verschiedene Institutionen fiir die Risikobe-
wertung auf der einen und das Risikomanagement auf der anderen Seite zustandig.
Das Risikomanagement liegt in der Verantwortung des Bundesministeriums fiir Er-
nahrung und Landwirtschaft (BMEL) und dem nachgeordneten Bundesamt fir Le-
bensmittelsicherheit und Verbraucherschutz (BVL).*

In knapp Uber der Halfte der anderen EU-Mitgliedstaaten besteht diese Trennung
nicht: Belgien, Estland, Finnland, Griechenland, Irland, Italien, Luxemburg, Portugal,
Rumaénien, Schweden, Spanien, Tschechien, Vereinigtes Konigreich und Zypern. In
den hier nicht aufgefiihrten Mitgliedstaaten sind Risikomanagement und Risikobe-
wertung (weitgehend) institutionell getrennt.” Im Jahr 2011 fehlte zusatzlich in Bul-
garien und Lettland die institutionelle Trennung.>® Zeitpunkt und Griinde fir die
Trennung sind nicht bekannt.
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2.2.1.7 Risikokommunikation

Die Risikokommunikation ist neben der Risikobewertung und dem Risikomanage-
ment der dritte Bestandteil der Risikoanalyse. In der Basisverordnung ist Risikokom-
munikation definiert als ,interaktive[r] Austausch von Informationen und Meinungen
Uber Gefahren und Risiken, risikobezogene Faktoren und Risikowahrnehmung zwi-
schen Risikobewertern, Risikomanagern, Verbrauchern, Lebensmittel- und Futtermit-
telunternehmen, Wissenschaftlern und anderen interessierten Kreisen [..]“*. Zur
Risikokommunikation gehort in der vollstdndigen Begriffsbestimmung auch die ,Er-
“>* und die Begriindung getroffener
Risikomanagemententscheidungen. Risikokommunikation findet auf mehreren Ebe-

lduterung von Ergebnissen der Risikobewertung

nen statt: zwischen Wissenschaft, Politik und Wirtschaft auf der einen und mit diesen
Parteien und der Offentlichkeit auf der anderen Seite. Forschungsergebnisse werden
ausgetauscht und die Konsequenzen fir Verbraucherlnnen, Rechtsetzung und Wirt-
schaft diskutiert.” Auf EU-Ebene ist die EFSA fir die Risikokommunikation zustindig.
Die Behérde hat u. a. den Auftrag die Offentlichkeit rasch, zuverldssig, objektiv und
verstandlich tUber Sachverhalte, die ihr Aufgabengebiet betreffen, zu Informieren. Sie
berat die Kommission in Bezug auf die Rechtsetzung und Politikgestaltung in den
Bereichen Lebensmittel- und Futtermittelsicherheit.”® Auf Bundesebene hat das Bun-
desinstitut fur Risikobewertung den gesetzlichen Auftrag fiir die Risikokommunikati-
on. Dieser Auftrag umfasst die Krisenprdvention und -koordination, Risikoforschung,
Presse- und Offentlichkeitsarbeit sowie Weiterbildungsveranstaltungen. Ein wichtiges
Thema im Rahmen der Risikokommunikation ist die (Beeinflussung der) Wahrneh-
mung von Risiken. Das BfR setzt sich fiir einen ,rationalen Umgang mit Risiken“>’
ein.® Auf Grundlage des LFGB (§40) sind auf der Internetseite lebensmittelwar-
nung.de Informationen Uber Produkte veroffentlicht, die Verbraucherlnnen gefahr-
den koénnten. Inhaltlich verantwortlich sind die Lédnder, wahrend das BVL die Infra-
struktur bereitstellt.”® Erganzend zu den staatlichen Organisationen sind auch Ver-
braucher- oder Wirtschaftsverbiande mit ihrer Offentlichkeitsarbeit sowie die Medien
Akteure der Risikokommunikation. Letztere sind gemeinsam mit der politischen Ebe-
ne vor allem in Krisensituationen einflussreich.
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2.3 Koordination und Steuerung, Uberpriifung und Ver-
besserung

Die Rechtsvorschriften der EU und Deutschlands enthalten Festlegungen zur Koordi-
nation und Steuerung des Systems der Lebensmittelsicherheit. Im Rahmen einer Pro-
zessbetrachtung und dem Prinzip der Kontinuierlichen Verbesserung (KVP) folgen die
Programme und MaRnahmen Ublicherweise einem PDCA-Zyklus. PDCA steht fiir die
englischen Begriffe

Plan (planen)- Do (umsetzen)— Check (iiberpiifen) — Act (handeln).®

Die nachfolgend beschriebenen Programme enthalten i. d. R. alle vier Aspekte, wobei
die Planung, Anpassung und Uberpriifung der Vorgaben von den (ibergeordneten
Ebenen und die Umsetzung von den Lebensmitteliiberwachungsbehérden (und even-
tuell weiteren Beteiligten) vor Ort vorgefiihrt wird. Es wird geplant, wie das System
aussehen soll und welche Instrumente fir die Umsetzung der rechtlichen Vorgaben
angewandt werden sollen. MaRnahmen werden entwickelt und umgesetzt. Die Er-
gebnisse der Umsetzung werden erfasst und Uberpriift: Wurden die gesetzten Ziele
mit den MaRnahmen erreicht? Sind aufgrund der Ergebnisse Anderungen der Strate-
gien, z. B. andere Schwerpunktsetzungen notwendig? Missen Risikobewertungen
(neu) durchgefiihrt oder Rechtsvorschriften geindert werden? Die Uberpriifung der
Malnahmen und ihrer Ergebnisse beeinflussen die Planung der zukiinftigen strategi-
schen Planungen und Vorhaben. Die Strategie und die Umsetzung der strategischen
Programme bilden den Rahmen fir die im Projektrahmen betrachteten Vorgdnge
(vgl. Abb. 8)

PDCA in der LMU

Koordination und Steuerung

Behordliche Lebensmitteliibe
wachung entlang des Warenflusse

Warenfluss \ \

Unternehmen Verbrauc!

Rickverfolgung im Ereignisfall “ r'

aaal l
Unternehmen -erbraucher

Uberpriifungund Verbesserung

Abb. 8: Zykluslogik zur Koordination und Steuerung sowie Uberpriifung und Verbesserung des Systems

Diejenigen MaBnahmen aus den strategischen Programmen, die fiir den Projektfokus
bedeutsam sind, werden nachfolgend dargestellt.
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2.3.1 Programme zur Koordination und Steuerung

2.3.1.1 Mehrjahriger Nationaler Kontrollplan

In Artikel 17 der Verordnung (EG) Nr. 178/2002 ist festgelegt, dass die Mitgliedstaa-
ten das Lebensmittelrecht durchsetzen und Uberwachen sowie Uberpriifen, dass die
»Anforderungen des Lebensmittelrechts von den Lebensmittel- und Futtermittel-
unternehmern in allen Produktions-, Verarbeitungs- und Vertriebsstufen eingehalten

“®1 Um dies zu gewihrleisten ist jeder Mitgliedstaat nach Artikel 41 der Ver-

werden.
ordnung (EG) 882/2004 (Kontrollverordnung) verpflichtet, einen integrierten mehr-
jahrigen nationalen Kontrollplan (MNKP) zu erstellen. Ein MNKP ist das zentrale Stra-

tegiepapier fir die Lebensmittelsicherheit und enthalt u. a:

e strategische Zielsetzungen MNKP: Strategie-

e die allgemeine Organisation und das Management der amtlichen Kontrollen :?':erhd‘?t" LM-
ichernel

auf nationaler, regionaler und lokaler Ebene einschlielRlich der amtlichen
Kontrollen in einzelnen Betrieben und

e die Koordinierung zwischen den verschiedenen Stellen der fiir die amtlichen
Kontrollen in diesen Sektoren zustandigen Behérden.®

Es ist moglich, die mehrjahrigen nationalen Kontrollplane wahrend ihres Geltungs-
zeitraums anzupassen, z. B. wenn neue Rechtsvorschriften erlassen werden, neue
Krankheiten auftreten, sich strukturelle Veranderungen ergeben, Kontrollergebnisse
Anderungen notwendig machen oder neue wissenschaftliche Erkenntnisse vorliegen.
MNKP werden gemal den vom zustandigen Ausschuss auf EU-Ebene erarbeiteten
Leitlinien erstellt.®* Nach Artikel 44 der Kontrollverordnung ist jeder Mitgliedstaat
verpflichtet der EU jahrlich Bericht zu erstatten. Darin ist Stellung zu beziehen zu
eventuellen Anpassungen des MNKP, zu den Ergebnissen sowie zu Art und Anzahl der
VerstoRRe. Es ist darin ebenfalls festgelegt, dass die EU die Ergebnisberichte aus den
Mitgliedstaaten mit den Ergebnissen eigener Kontrollbesuche verbindet und einen
Gesamtbericht erstellt, der Empfehlungen enthalten kann. Dazu gehoren bspw. Ver-
besserungsvorschlage zum System der amtlichen Kontrollen (Umfang, Management,

Durchfiihrung).
Fur Deutschland besteht der mehrjahrige nationale Kontrollplan aus einem lander- Rahmenplan und
Ubergreifenden Teil sowie einzelnen Kontrollpldnen fiir jedes Bundesland. Der lan- Landerplane

deriibergreifende Rahmenplan wird nach Ubermittlung der einzelnen Linderpldne
vom Bundesamt fir Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit und anderen
zustandige Behorden erstellt und der EU bekannt gemacht.®

Im MNKP-Rahmenplan sind fiir den Zeitraum 2012 bis 2016 u. a. Vorgaben fiir die
(Weiter-)Entwicklung von Qualitdtsmanagementsystemen (QMS) und ihrer Auditie-
rung festgelegt. Im Rahmen der Landerarbeitsgemeinschaft Verbraucherschutz (LAV)
(siehe Kap. 2.4.4) besteht die Arbeitsgruppe Qualitdtsmanagement (QM) im gesund-
heitlichen Verbraucherschutz, die das nationale QM-Rahmenkonzept erarbeitet hat,
das aus landeribergreifenden QM-Grundsatzpapieren, Verfahrensanweisungen und
weiteren Dokumenten besteht. In seinem Gutachten aus dem Jahr 2011 kommt der
Prasident des Bundesrechnungshofes als Bundesbeauftragter fiir Wirtschaftlichkeit in
der Verwaltung zu dem Schluss, dass ,[a]uch diese [...] vielfach keine prazisen Vorga-
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ben [treffen] und [...] damit keinen bundeseinheitlich strengen Vollzug der Lebens-
mitteliiberwachung sicher[stellen].“®® Diese Bewertung widerspricht der Einschat-
zung eines Mitglieds der LAV-QM zumindest fiir die Einfuhr von Lebensmitteln. Diese
sei perfekt organisiert, alles sei durch die EU geregelt und es gebe fiir die Mitglied-
staaten keinen Spielraum.

Die Arbeitsgruppe LAV QM Ubernimmt u. a. die Evaluierung der QM- und Auditsys-
teme des Bundes und der Lander.® Dazu gehdren auch die Durchfiihrung unabhéngi-
ger Priifungen, Erhebungen zum Entwicklungsstand der QM- und Auditsysteme in
den Landern und die Bewertung der Ergebnisse. Im Rahmen dieser Prifungen ist
auch die Wirksamkeit der amtlichen Kontrollen zu priifen. Diese Uberpriifung obliegt
der Behérdenleitung und/oder der Gbergeordneten Behorde (Fachaufsicht). In bei-
den Fallen sind Ergebnisse aus internen Audits und EU-Audits zu bericksichtigten.®’

Weiterhin sind im Rahmen- und in den Landes-MNKPs Ausfiihrungen zu Aus-, Fort-
und Weiterbildung in unterschiedlicher Detailtiefe zu finden (vgl. z. B. Saarland,
Brandenburg und Bremen). In den Projektgesprachen haben mehrere Expertinnen
der LMU bedauert, dass die Umsetzung der Fortbildungsvorhaben nicht immer még-
lich sei. Das liege zum Teil am mangelnden Angebot. Dies gilt vor allem fiir die Ein-
fuhr. In diesem Zusammenhang wurden die Schulungen des EU-Programms , Bessere
Schulung fir sicherere Lebensmittel” als haufig fiir erfahrene Grenzveterinarinnen
nicht nitzlich bewertet. Ist andererseits das richtige Angebot vorhanden, scheitere
die Umsetzung z. T. an den zu hohen Kosten.

2.3.1.2 Bundesweiter Uberwachungsplan

Der Bundesweite Uberwachungsplan (BUp) ist ,ein Plan iiber die zwischen den Lan-
dern abgestimmte Durchfiihrung der amtlichen Kontrolle der Einhaltung der lebens-
mittelrechtlichen [...] Vorschriften durch die zustandigen Behorden, auch durch die

“% Er besteht aus Programmen zu Produkt- oder Be-

Entnahme amtlicher Proben
triebskontrollen oder einer Kombination aus beidem. Die rechtliche Grundlage bildet
die Allgemeine Verwaltungsvorschrift Rahmen-Uberwachung (AVV RUb). Darin ist
auch die in einem Jahr pro Einwohnerln und Erzeugnistyp zu untersuchende Probe-
zahl festgelegt. Diese darin festgelegte Probennahmeanzahl wird u. a. im Rahmen
des BUp untersucht.® Beim BUp handelt es sich um ein risikoorientiertes Programm;
die Proben werden also aufgrund einer vorangegangenen Risikoanalyse enthnommen
und untersucht. Das Ziel ist BUp besteht darin, Aussagen iiber die bundesweite Ein-
haltung der lebensmittelrechtlichen und verwandter Vorschriften zu treffen. Auf
dieser Grundlage kann die (Nicht-)Einhaltung (neuer) gesetzlicher Regelungen im
Bundesgebiet ermittelt oder z. B. anhand von Daten zu kontaminierten Lebensmit-
teln Uber die Festlegung von Hochstgehalten entschieden werden. Die Lander und
Bundesinstitutionen haben die Méglichkeit Programmvorschlige fiir den BUp einzu-
reichen. Nach einer Entscheidung durch eine Expertengruppe Uber relevante Pro-
gramme, finden diejenigen tatsdchlich Eingang in den Plan, an denen mindestens
zwei Lander teilnehmen wollen. Die Ldander entscheiden lber die Teilnahme und die
Anzahl der von ihnen bereitzustellenden Proben. Es folgen Plausibilitatsprifungen
der Ergebnisse auf Bundes- und Landesebene und redaktionelle Abstimmungen zwi-
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schen Bund und Lindern, ehe der Jahresbericht zum BUp vom BVL verdffentlicht

wird.”
Im Bundesweiten Uberwachungsplan 2014 thematisierte ein Schwerpunktprogramm Schwerpunkt-
das Thema Riickverfolgbarkeit bei Fleischerzeugnissen'. Alle Linder waren (im Rah- programm Riick-

verfolgbarkeit 2014

men der Amtshilfe) daran beteiligt und zahlreiche Betriebe wurden innerhalb der
Rickverfolgbarkeitsketten untersucht. In zehn Fallen (16 %) gelang es, die Herkunft
des Erzeugnisses bis zum Erzeugerbetrieb zurlickzuverfolgen, wéhrend es in 60 % der
Falle nicht einmal gelang, die Rickverfolgung bis zum Mastbetrieb sicherzustellen.
Als Griinde werden sowohl die regionalen Schwerpunkte der Zucht- und Mastbetrie-
be (zu hohe Arbeitsbelastung der beteiligten Behorden) als auch eine fehlende Do-
kumentation oder die Wiederverwertung von Fleisch (Rework) angefiihrt.

Nach Auskunft des BVL wurden die Daten der Lander aus diesem Programm nicht
Uber das Datenmeldeportal (vgl. AVV DAtA), sondern in Excel-Tabellen geliefert. Das
zustandige Referat hat die Auswertung auf der Grundlage von 60 verschiedenen aus
den Landern gelieferten Excel-Tabellen vorgenommen, die vereint werden mussten.
Die Datenqualitat sei sehr unterschiedlich gewesen und die Datenauswertung daher
sehr problematisch.71 Es kann an dieser Stelle nicht beurteilt werden, ob die Einstel-
lung der Daten in das Datenmeldeportal die Datenauswertung erleichtert hatte. Aus
Sicht des Projektteams stellt sich jedoch die Frage, warum in einem bundesweiten
Programm keine einheitliche Datenerhebung und -lieferung sichergestellt ist, vor
allem vor dem Hintergrund, dass dies laut Angaben auf der Internetseite des BVL
bereits seit September 2011 geschieht.”

2.3.1.3 Nationaler Riickstandskontrollplan

Der Nationale Rickstandskontrollplan (NRKP) wird bereits seit 1989 in Deutschland
durchgefihrt. Im Rahmen dieses Programms werden Tiere und tierische Erzeugnisse
auf Rickstdnde unerwiinschter Stoffe untersucht. Das BVL koordiniert das Pro-
gramm, das in der Europaischen Union nach einheitlichen MalRstaben durchgefiihrt
wird (vgl. RL 96/23/EG’®).”* Die Untersuchungen im NRKP dienen ,der gezielten
Uberwachung des rechtskonformen Einsatzes von pharmakologisch wirksamen Stof-
fen, der Kontrolle der Einhaltung des Anwendungsverbotes bestimmter Stoffe und
der Sammlung von Erkenntnissen tber Ursachen einer Riickstandsbelastung®.”” Die
Probenkontingente fiir die Lander werden unter Bericksichtigung der jahrlichen
Schlacht- und Produktionszahlen und die GroRe der Tierbestinde festgelegt.”°Allge-
meingililtige Schlussfolgerungen lber die bestehende Belastung tierischer Erzeugnis-
se kdnnen aus den Daten nicht gezogen werden, da diese nicht mit dem Ziel erhoben
werden, statistisch reprasentativ zu sein, sondern auf Grund von regionalen Gege-
benheiten oder Hinweisen lber vorschriftswidriges Vorgehen erhoben werden. Es ist
einerseits moglich, dass die Funde durch die zielgerichtete Probennahme hoher sind,
als es bei einer reprasentativen Erhebung der Fall ware. Anderseits kann die tatsach-
liche Belastung mit Rickstanden auch hoher sein, da nur auf bestimmte Stoffe unter-
sucht wird.”” Fir die Jahre 2012, 2013 und 2014 lag der Anteil nicht vorschriftswidri-

' Bundesweiter Riickverfolgbarkeitstest ALL STEPS DOWN, ausgehend von einem Fleischerzeugnis.
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ger Proben in Deutschland jeweils unter 1 %.”® Bei Schweinen lag der Anteil bei 0,7 %
(2013: 0,49 %)’°; bei Gefliigel bei 0,07 % (2013: 0,09 %)™.

Konkrete MaR- Die zustdndigen Behdrden der Lander ergreifen bei Beanstandungen konkrete Mal3-

nahmen in den nahmen in den betroffenen Betrieben. Diese kdnnen von der Kontrolle der Aufzeich-
Betrieben

nungen im Betrieb, verstarkten Kontrollen, Entnahme von Folgeproben bis zu Abga-
be- und Beférderungsverboten, Straf- und Ordnungswidrigkeitsverfahren oder der
Verwehrung von EU-Zuschissen reichen.®

Strategische Aufgrund der Ergebnisse werden zudem gegebenenfalls Anpassungen am Nationalen

MaRnahmen Rickstandskontrollplan fiir das Folgejahr vorgenommen, bspw. Erhéhung der Pro-

benzahlen fir bestimmte Stoffe oder Tierarten oder die Erweiterung des Stoffspekt-
82

rums.

2.3.1.4 Einfuhriiberwachungsplan

Der Einfuhriiberwachungsplan (EUP) gilt fir Erzeugnisse tierischen Ursprungs aus
Nicht-EU-Staaten (Drittlandern) und beruht auf den Vorgaben der Verordnung (EG)
Nr. 136/2004 (Anhang Il Absatz 1).2 Demnach unterziehen die Grenzkontrollstellen
Einfuhrsendungen einem Uberwachungsplan, um die Einhaltung der Gemeinschafts-
vorschriften zu priifen. Im Fokus stehen Riickstande, Krankheitserreger und andere
gefahrliche Stoffe. Dabei wird das von den Erzeugnissen ausgehende Risiko ebenso
bericksichtigt wie die Haufigkeit und Menge der Einfuhren dieser Art sowie die Er-
gebnisse fritherer Untersuchungen.?® Die Untersuchung erfolgt gemaR dem Risikoan-
satz der EU-Kontrollverordnung.®® Konkret fiir die risikobasierte Untersuchungsent-
scheidung folgende Aspekte beriicksichtigt:

Aspekte der risiko- e Allgemeine Informationen und Besonderheiten {iber Drittlander, Produkte,

basierten Unter- Betriebe und Importeure
suchungs-

AT e Informationen aus dem Europaischen Schnellwarnsystem (RASFF)

e Informationen der Europaischen Kommission einschlieRlich der Direktion Ge-
sundheits- und Lebensmittelaudits und -analysen

e Informationen des Bundes

e Informationen der Lander Uber aktuelle Ereignisse, auch solche, die nicht
schnellwarnrelevant sind

e FErgebnisse der bundesweiten Uberwachungsprogramme (EUP, BUp, NRKP,
Monitoring) und

e SchutzmaRnahmen der europaischen Union gegeniiber Drittlandern.®

Anhand der aktuellen Einfuhren von Sendungen aus Drittlindern ermittelt jedes
Bundesland eigenstandig die notwendigen Probenzahlen und organisiert die Proben-
nahme gemiR den Vorgaben des EUP. Die Analyse der Proben und die Datenerfas-
sung Gbernehmen die amtlichen Labore, die die Ergebnisse an das BVL tbermitteln.
Das BVL ist fiir die Auswertung der Daten und ihre Ubermittlung an die Européische
Kommission zustindig. Die Daten werden im Internet veréffentlicht.?’
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Es ist moglich, dass eine Probe auf mehrere Stoffe aus verschiedenen Stoffgruppen’
untersucht wird. In Bezug auf die Riickstanduntersuchung gelten im EUP die Vorga-
ben des Nationalen Riickstandskontrollplans (NRKP), wenn keine anderen Vorgaben
festgelegt wurden.

Im Jahr 2014 wurden in Deutschland 1.162 Proben untersucht. Insgesamt wurden Probenanzahl und
21.773 Untersuchungen durchgefiihrt und an 0,95 % der Proben (11 Stiick) wurden Ergebnisse fiir
nicht vorschriftsmaRige Rickstandsbefunde festgestellt. Die Anzahl der Proben von Deutschiand
Schwein und Gefliigel (Projektfokus) belief sich auf 22 bzw. 330. Bei beiden Tierarten
wurden keine vorschriftswidrigen Ruckstandsbefunde festgestellt.?® An 136 Ver-
dachtsproben wurden 2.745 Untersuchungen durchgefiihrt, diese betrafen auch Ge-
fligel (12 Proben). Auch hier wurden keine vorschriftswidrigen Befunde in Bezug auf
Riickstinde ermittelt. Im Falle einer Uberschreitung von Hochstgrenzen werden, MaRnahmen bei
Uberschreitung

ebenso wie bei Meldungen aus dem Europadischen Schnellwarnsystem, verstarkte
Kontrollen durchgefiihrt (vgl. Kap 4.1.6).

2.3.1.5 Zoonosen-Stichprobenplan und Zoonosen-Monitoring

Die rechtliche Grundlage fiir das Zoonosen-Monitoring bilden die Richtlinie
2003/99/EG zur Uberwachung von Zoonosen und Zoonoseerregern und die Allge-
meine Verwaltungsvorschrift (AVV) Zoonosen Lebensmittelkette. Die EU-Richtlinie
verpflichtet die Mitgliedstaaten zur Erfassung ,einschlagige[r] und vergleichbare[r]
Daten, die es ermoglichen, Gefahren zu erkennen und zu beschreiben, Expositionen
zu bewerten und die von Zoonosen und Zoonoseerregern ausgehenden Risiken zu
beschreiben.“® Dies betrifft alle Stufen der Lebensmittelkette (Artikel 4 (2)) und vor
allem solche Zoonoseerreger, , die eine besondere Gefahr fir die menschliche Ge-
sundheit darstellen“®. Durch eine enge Zusammenarbeit der beteiligten Behorden
und die eingehende Untersuchungen von lebensmittelbedingten Zoonoseausbriichen
soll festgestellt werden, welche Krankheitserreger, Lebensmittel sowie Herstellungs-
und Bearbeitungsumstidnde gegeben waren.”® Das zugehérige strategische Steue-
rungsdokument ist der Zoonosen-Stichprobenplan. Dieser enthélt u. a. Vorgaben zur
Untersuchungszahl und der Aufteilung auf die Lander, Probenart, Erreger, geeignete
Stufen der Lebensmittelkette fir die Probennahme. Nach § 6 Absatz 1 der AVV Zoo-
nosen Lebensmittelkette entwirft das BfR jahrlich den Zoonosen-Stichprobenplan
unter Bericksichtigung laufender Programme sowie den Empfehlungen der Europai-
schen Kommission und der Europdischen Behorde flir Lebensmittelsicherheit. Unter-
stiitzt wird das BfR durch die die Expertengruppe ,Zoonosen” gemal Absatz 8 der
AVV Zoonosen Lebensmittelkette, die aus Ublicherweise fiinf Sachverstandigen be-
steht, die von den Landern vorgeschlagen und vom Ausschuss ,Zoonosen” ernannt
werden. Den Beschluss tGiber den Zoonose-Stichprobenplan trifft der Ausschuss ,,Zoo-
nosen” mit Vertreterlnnen der Ldandern, der Bundesregierung und den relevanten
Ministerien nachgeordneten Bundesbehérden, wobei lediglich die Landervertrete-
rinnen ein Stimmrecht haben.*

In den Landern werden die Untersuchungsergebnisse gemaR dem Zoonosen-
Stichprobenplan gewonnen. Die Ergebnisse werden an das BVL weitergeleitet. Dort

' Fiir die Bildung von Stoffgruppen vgl. Anhang | der Richtlinie 96/23/EG
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werden sie gesammelt, ausgewertet und schlieRlich veréffentlicht®. Das BfR (iber-
nimmt die Bewertung der Untersuchungsergebnisse und stellt sie der EFSA zur Ver-
fligung. Die EFSA fuhrt die Daten aller Mitgliedstaaten als Grundlage flr das Risiko-
management in der EU zusammen.

2.3.1.6 Leitlinien fiir eine gute Verfahrenspraxis

In der Verordnung (EG) 852/2004 werden Leitlinien fiir eine gute Verfahrenspraxis als
,wertvolles Instrument” bezeichnet, , das Lebensmittelunternehmern auf allen Stu-
fen der Lebensmittelkette hilft, die Vorschriften der Lebensmittelhygiene einzuhal-

ten4193

. In Artikel 7, 8 und 9 sind Angaben zu Leitlinien fiir eine gute Verfahrenspraxis
zu finden. Leitlinien kénnen auf einzelstaatlicher (Artikel 8) oder gemeinschaftlicher
(Artikel 9) Ebene entwickelt werden. In beiden Fallen sind die Leitlinien auf ihre
Durchfiihrbarkeit, auf die Konformitat mit den Bestimmungen des Codex Alimentari-
us sowie auf Einbeziehung aller Interessengruppen zu lberprifen. In Deutschland
liegt diese Uberpriifung in der Verantwortung der Linder, in denen jeweils eine , Ko-
ordinierungsstelle” einen Bereich ibernimmt. Die Verantwortung fiir Fleischwaren
und Geflugel (Projektfokus) liegt beispielsweise bei Nordrhein-Westfalen (§ 13 i. V.
mit Anlage 5 AVV Lebensmittelhygiene) **. Nach Auskunft eines Vertreters des Ver-
braucherschutzministeriums in Nordrhein-Westfalen geht die Initiative fiir nationale
Leitlinien von Wirtschaftsbeteiligten aus; die Behorde ibernimmt die Priifung und
Freigabe des vorgelegten Textes.

Anwendung der Die Anwendung der Leitlinien ist freiwillig”; kein/e Lebensmittelunternehmerln muss
Leitlinien erfolgt sich daran halten. Entscheidet sich ein/e Lebensmittelunternehmerin fiir die Einhal-

freiwillig tung einer Leitlinie, muss sie/er sich bei Betriebskontrollen jedoch daran messen
lassen (AVV RUb § 7). Eine Liste deutscher Leitlinien findet sich auf der Internetseite

des Bundesverbands fiur Lebensmittelrecht und Lebensmittelkunde e. V. Behorden-

vertreter haben Uber FIS-VL (vgl. Kap. 2.5.2.1) Zugriff auf diese Leitlinien. Andere
Interessierte kdnnen die Leitlinien tGber die verantwortlichen Verbande beziehen.

2.3.2 MaRnahmen zur Uberpriifung und Verbesserung

2.3.2.1 Arbeitsprogramm und Audits der Direktion Gesundheits- und Lebensmit-
telaudits und-analysen (FVO)

Die Direktion Gesundheits- und Lebensmittelaudits und-analysen der Generaldirekti-
on Gesundheit und Lebensmittelsicherheit (GD SANTE) fuhrt Audits in den Mitglied-
staaten der EU, in Kandidatenldandern und anderen Drittlandern durch. Bis Anfang
2016 trug diese Abteilung den Namen Lebensmittel- und Veterindramt (englisch:
Food and Veterinary Office, FVO). Auf der Grundlage der gesammelten Fakten und
FVO-Audits der Ergebnisse der durchgefiihrten Audits werden Landerprofile erstellt, die die ak-
tuelle Lage in einzelnen Bereichen in den einzelnen Landern aufzeigen. Damit werden
Strategien erarbeitet, z. B. auch Schulungsschwerpunkte im Rahmen der EU-Initiative

|ll

»Bessere Schulung fir sicherere Lebensmittel” (BTSF, englisch: Better Training for

“ Aktuelle Fassung: Berichte zur Lebensmittelsicherheit 2014 — Zoonosen-Monitoring. Download auf der Internetseite
des BVL.
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Safer Food). Mit den Ergebnissen aus den Auditbesuchen wird auch eine Entschei-
dungsgrundlage fiir die politische Ebene geschaffen, ob die bestehenden Regelungen
effizient sind.”® Die Direktion Gesundheits- und Lebensmittelaudits und-analysen
erarbeitet das Programm unter Einbeziehung von Informationen zu den Themen
Risiko, Handel und Regulierung aus anderen Direktionen. Das strategische Programm
wird fir mehrere Jahre aufgesetzt und jahrlich tGberprift und ggf. angepasst, um
sicherzustellen, dass die am starksten risikobehafteten Bereiche abgedeckt sind. Kon-
trolltatigkeiten vor Ort sind ein Aspekt des Arbeitsprogramms. Es umfasst weiterhin
Tatigkeiten, die vom Biiro aus erfolgen und darauf abzielen, wirksame Regelungen
zur Durchfiihrung von Kontrollen zu fordern.”’

Neben Kontrollbesuchen sind auch Informationsbesuche der Direktion Gesundheits- Informations-
und Lebensmittelaudits und-analysen im Arbeitsprogramm festgelegt. Diese dienen besuche

der Diskussion der Kontrolldurchfiihrung in den Mitgliedstaaten mit dem Ziel, gute
Losungen in die anderen Mitgliedstaaten zu Ubertragen. Hinzu kommen Sondie-
rungsbesuche. Damit erweitert die Direktion ,ihre Kenntnisse Uber die praktische
Anwendung der Rechtsvorschriften“®. Das Arbeitsprogramm 2016-2018 sieht u. a.
Sondierungsbesuche zum Thema Riickverfolgbarkeit (von Fischereierzeugnissen) vor.
Weitere Themen, die in den ZooGlow-Projektfokus fallen sind

e Einfuhrkontrollen (als wiederkehrendes Element), (S. 7)

o Gefliigelfleischproduktionskette, (S. 9) (als Schreibtischstudie, S. 13)

e Nationale Auditsysteme, (S.9) (Auditreihe nach Schreibtischstudie und Pi-
lotaudits, S. 13)

¢ Nationale Salmonellenbekdmpfungsprogramme, (S. 9)

e Campylobacter, (S.9)

e Riickverfolgbarkeit bei [...] Schweinen (S. 10)

e Verstarkte Einfuhrkontrollen (S. 10).*

Fur das Jahr 2016 sind insgesamt 225 Vor-Ort-Besuche vorgesehen. Mit einem Anteil Inhaltes des FVO
von 28 % (63 Besuche) ist das Thema , Lebensmittel tierischen Ursprungs” fihrend. Arbeitsprogram-
»Einfuhrkontrollen”, die sich auf tierische und nicht tierische Erzeugnisse beziehen, mes 2016
erganzen das Thema mit 5 % der Besuche (11). Insgesamt sind 42 % der Besuche der
Lebensmittelsicherheit zuzuordnen. 69 % aller im Jahr 2016 stattfindenden Audits
werden in den EU-Mitgliedstaaten und 31 % in Drittlandern durchgefiihrt, wobei 2 %
davon auf Beitrittskandidaten entfallen. Auditbesuche, die Deutschland betreffen,
beziehen sich auf nationale Auditsysteme (S. 17), Ruckverfolgbarkeit (von Fischerei-

erzeugnissen) (S. 17) und verstarkte Einfuhrkontrollen.
Besuche in Drittlandern, die in den ZooGlow-Projektfokus fallen betreffen:

e Marokko, Republik Moldau und die Vereinigten Staaten von Amerika in Be-
zug auf Geflugelfleisch (und verwandte Erzeugnisse im Falle der USA) sowie

e die Schweiz in Bezug auf Einfuhrkontrollen bei Erzeugnissen tierischen Ur-
sprungs und lebenden Tieren.

Die Ergebnisse der Audits und die Antworten der auditierten Lander stehen ebenso
auf den Internetseiten der Europdischen Kommission wie die Landerprofile zur An-
sicht und zum Download bereit.
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Kontrollen der Kontrollen der EU in den Mitgliedstaaten sind in Artikel 45 der Verordnung (EG) Nr.
Mitgliedstaaten
durch die EU-
Kommission gliedstaates durchgefiihrt. Der Zweck der Kontrollen durch die Direktion Gesund-

882/2004 geregelt. Diese werden in Zusammenarbeit mit den Behdrden des Mit-

heits- und Lebensmittelaudits und -analysen besteht in erster Linie darin zu prifen,
ob amtliche Kontrollen in den Mitgliedstaaten gemall den mehrjahrigen nationalen
Kontrollplanen (MNKP, vgl. Kap. 2.3.1.1) und dem Gemeinschaftsrecht durchgefiihrt
werden.'® Die EU hat die Méoglichkeit, die allgemeinen Uberprifungen durch
Schwerpunktsetzungen zu ergdanzen. Durch die Schwerpunksetzungen sollen die Um-
setzung des MNKP, die Einhaltungen von Bestimmungen der Lebensmittel- und Fut-
termittelsicherheit und des Tierschutzes Uberprift werden. Dabei kdnnen amtliche
Stellen und Einrichtungen der Uiberpriften Branche auch vor Ort kontrolliert werden.
Die Arbeitsweise und Organisation der zustdndigen Behoérden kann ebenso unter-
sucht werden wie Problem- oder Notfalle sowie Veranderungen in den Mitgliedstaa-

ten. !

Zu jeder Kontrolle wird ein Ergebnisbericht erstellt, der Empfehlungen enthalten
kann. Jeder Bericht wird zusammen mit der Stellungnahme des betreffenden Mit-
gliedstaates, der in die Endfassung des Berichtes Eingang finden soll, veréffentlicht.'®
Bei ihren Kontrollen folgt die EU ihrem jihrlichen Kontrollprogramm.'®® Es ist festge-
legt, dass die Mitgliedstaaten MalRnahmen entsprechend den Empfehlungen der
Kommission treffen. Sie unterstitzen die Kommission zudem bei der effizienten und
wirksamen Durchfiihrung der Kontrollen und gewdhren Zugriff auf alle relevanten

Gebiude, Informationen und Daten.*™

Artikel 46 der Verordnung (EG) Nr. 854/2004 ermdglicht der EU-Kommission, amtli-

Kontrollen von

Drittlandern durch che Kontrollen in Drittlandern durchzufiihren. Wie im Falle der Mitgliedstaaten liegt
die EU-Kommission

die Durchfiihrung der Kontrollen in der Verantwortung der Direktion Gesundheits-
und Lebensmittelaudits und -analysen. Ziel ist die Uberpriifung der Konformitat oder
Gleichwertigkeit der Rechtsvorschriften und der Uberwachungssysteme mit den rele-
vanten EU-Vorgaben. Uberpriift werden vor allem:

e die Rechtsvorschriften des betreffenden Drittlandes

e die Organisation der zustidndigen Behorden des Drittlandes, die Befugnisse
und Unabhangigkeit dieser Stellen und die Aufsicht, der sie unterliegen, so-
wie ihre Befugnis, die anzuwendenden Rechtsvorschriften wirksam durchzu-
setzen

e die Ausbildung bzw. Schulung des Personals fiir die Durchfliihrung amtlicher
Kontrollen

e die Mittel, einschlieBlich diagnostischer Mdglichkeiten, die den zustiandigen
Behorden zur Verfligung stehen

e das Vorhandensein und die Anwendung dokumentierter, auf Prioritdten ge-
stitzter Kontrollverfahren und Kontrollsysteme;

e gegebenenfalls die Lage hinsichtlich Tiergesundheit, einschlielich Zoonosen,
und Pflanzengesundheit sowie die Verfahren zur Unterrichtung der Kommis-
sion und einschlagiger internationaler Stellen im Fall eines Ausbruchs einer
Tier- oder Pflanzenkrankheit
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e Umfang und Durchfiihrung der amtlichen Kontrollen betreffend die Einfuhr
von Tieren sowie tierischen Erzeugnissen

e die Zusicherungen des Drittlandes in Bezug auf die Einhaltung der Gemein-
schaftsvorschriften oder die Gleichwertigkeit der eigenen Bestimmungen.'®

Wie bei den Mitgliedstaaten kann die Kommission das betreffende Drittland um Un-
terstitzung im Sinne einer ,effizienten und wirksamen Durchfiihrung der Kontrol-
len“'® bitten. Die Haufigkeit der Kontrollen in den Drittlandern beruht auf mehreren

Faktoren:
e einer Risikobewertung der in die Gemeinschaft ausgefiihrten Erzeugnisse Faktoren fiir die
e dem Umfang und der Art der Einfuhren aus dem betreffenden Land Haufigkeit der

Kontrollen

e den Ergebnissen der von den Dienststellen der Kommission oder anderen In-
spektionsdiensten bereits durchgefiihrten Kontrollen

e den Ergebnissen der von den zustidndigen Behorden der Mitgliedstaaten
durchgefihrten Einfuhrkontrollen oder anderweitigen Kontrollen

e den von der Europdischen Behorde fiir Lebensmittelsicherheit oder dhnlichen
Einrichtungen vorgelegten Informationen

e den Informationen von international anerkannten Stellen wie der Weltge-
sundheitsorganisation (WHO), der Codex Alimentarius-Kommission und des
Internationalen Tierseuchenamtes (OIE) oder aus anderen Quellen

e den Anzeichen fiir eine Seuche oder andere Umstdnde, die bewirken kdnn-
ten, dass von aus einem Drittland eingefiihrten Lebensmitteln Gesundheitsri-
siken ausgehen

e der Notwendigkeit, in einzelnen Drittlandern Nachforschungen anzustellen
oder auf Notsituationen zu reagieren.'”’

Werden bei den Kontrollen ernsthafte Gesundheitsrisiken fir Mensch und Tier ent-
deckt, konnen NotfallmaBnahmen gemaR 178/2002 Artikel 53 eingesetzt werden.*®

Uber die erfolgten Kontrollen veréffentlicht die Kommission Berichte, in denen auch
Empfehlungen enthalten sein kdnnen. Das vorgesehene Kontrollprogramm wird den

Mitgliedstaaten mitgeteilt.'”®

2.3.2.2 Lebensmittel-Monitoring

Die Rechtsgrundlage fiir das Monitoring sind die Paragrafen 50-52 des Lebensmittel-
und Futtermittelgesetzbuches (LFGB) sowie die derzeit geltende Allgemeine Verwal-
tungsvorschrift Monitoring 20122016
fliihren Bund und Lander seit 1995 gemeinsam durch. Im Rahmen dieses Programms
werden Lebensmittel, kosmetische Mittel und Bedarfsgegenstinde (letztere seit
2010) in Deutschland auf unerwiinschte Stoffe und Mikroorganismen untersucht. Ziel

. Dieses Mess- und Beobachtungsprogramm

der reprasentativen Untersuchungen ist, gesundheitlich unerwiinschte Stoffe friihzei-
tig zu erkennen, um ggf. Malnahmen dagegen zu ergreifen. Die Proben fiir das Moni-
toring werden von den Uberwachungsbehérden der Lindern gemiR dem von Bund
und Landern gemeinsam aufgestellten Jahresplan entnommen und analysiert. Dies
geschieht ergdnzend zu ihren routineméaRigen Untersuchungsaufgaben. Die Proben-
nahmen zdhlen zur Gesamtprobezahl gemaR AVV RUb. Das BVL erfasst die Daten der
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Lander, wertet sie aus und veroffentlicht jahrlich einen Bericht".''! Die Reprasentati-

vitat der Daten wird Uber die Auswahl der zu untersuchenden Lebensmittel gemaR
nationaler Verzehrstudien sichergestellt. Ergdnzend werden mit dem Ziel die Kennt-
nisse fiir die Risikobewertung zu vervollstandigen zielgerichtet aktuelle Themen auf-
gegriffen.'"

Insgesamt dienen die Ergebnisse der gesundheitlichen Risikobewertung und zur Fest-
legung oder Anpassung von Hochstgehalten von nicht erwiinschten Stoffen. Werden
auffallige Befunde festgestellt, konnen diese zwecks Ursachenermittlung in spateren
Uberwachungsprogrammen wieder aufgegriffen werden.'®

2.3.2.3 Ubung fiir den Krisenfall: LUKEX

Das Akronym LUKEX steht fiir landeriibergreifende Krisenmanagement-
ibung/Exercise. Seit 2004 wird mit diesem Ubungskonzept regelmiRig das nationale
Krisenmanagement in fingierten Ernstfillen Gberpriift und verbessert. Die Ubungen
werden systematisch geplant, vorbereitet, durchgefiihrt und ausgewertet. Die Ubung
gilt vor allem den obersten Krisenmanagementinstitutionen auf Bundes- und Landes-
ebene. Wihrend der Ubungen miissen die Handelnden Personen in Echtzeit reagie-
ren. Ziel ist die Uberpriifung und ggf. Aufdeckung von Potenzialen in den etablierten
Krisenmanagementstrukturen.'**

Im Jahr 2013 fand unter dem Namen ,Biologische Krisenszenario auRergewd6hnlicher
Art“ eine Ubung statt: Ein lebensmittelbedingter Krankheitsausbruch in Deutschland
soll bewiltigt werden. Im Vordergrund stand hier die Krisenkommunikation.'> Eine
Schlussfolgerung aus der Ubung war, dass das IT-System FIS-VL (vgl. Kap. 2.5.2.1) im
Krisenfall starker als in der Ubung geschehen genutzt werden sollte.™®

" Aktuelle Fassung: Berichte zur Lebensmittelsicherheit 2014 — Monitoring. Download auf der Internetseite des BVL.
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2.4 Wesentliche Akteure der LMU

Das System der Lebensmitteliiberwachung entlang der Warenstrome innerhalb
Deutschlands und der EU wird getragen von zahlreichen Akteuren. Einige wurden
bereits genannt, auf andere wird im weiteren Verlauf der Untersuchung haufiger
Bezug genommen. Deshalb werden diese nachfolgend kurz beschrieben und deren
Rolle im System erldutert. Abbildung 9 gibt einen Uberblick iiber die Akteure, die
direkten Einfluss auf die Lebensmitteliiberwachung nehmen.

Behordliche
EU-Kommission GD SANTE EFSA Akteure

BMEL BVL BfR Zoll

LAV
Landesministerien Landesamter

GKS LMU

Abb. 9: Wesentliche Akteure im System der Lebensmitteliiberwachung

Die weitere Beschreibung strukturiert sich an den verschiedenen Ebenen EU, Bund,
Land, Kommune.

2.4.1 EU-Ebene

2.4.1.1 EU-Kommission

Die EU-Kommission ist das Exekutivorgan bzw. die zentrale Regierungsbehorde der
EU. Ihr Hauptsitz liegt in Brissel; zudem hat sie einzelne Abteilungen und Unterabtei-
lungen insbesondere in Luxemburg und auch anderen Mitgliedsstaaten. Aktuell hat
die Behorde 33 Abteilungen, sogenannte Generaldirektionen (GD). Es arbeiten rund
23.000 Menschen bei der EU-Kommission.""’

Im Bereich der Lebensmittelsicherheit iberwacht die EU-Kommission die Einhaltung
und Umsetzung der geltenden Rechtsvorschriften durch die Mitgliedstaaten. Im Falle
eines Ereignis- oder Krisenfalls ist sie das Entscheidungsorgan, das MaRnahmen zur
Gefahrenabwehr beschlieBen kann, wenn die Krise mehrere Mitgliedsstaaten betrifft
oder droht zu Gbergreifen. Beraten wird die EU-Kommission dabei durch den Standi-
gen Ausschuss fir die Lebensmittelkette und Tiergesundheit und die EFSA.
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2.4.1.2 GD Gesundheit und Lebensmittelsicherheit und ihre Direktion Gesund-
heits- und Lebensmittelaudits und-analysen

Eine der Abteilungen der EU-Kommission ist die GD Gesundheit und Lebensmittelsi-
cherheit mit rund 960 Mitarbeiterinnen. Die GD ist die zentrale Verbraucherschutz-
behorde der EU und sitzt in Brissel, Luxemburg und in der Ndhe von Dublin. Teil der
Behorde ist die Direktion , Gesundheits- und Lebensmittelaudits und-analysen”
(ehemals Lebensmittel- und Veterindramt, FVO fiir Englisch: Food and Veterinary
Office; Sitz Irland). Mit rund 170 Mitarbeiterlnnen und Expertlnnen aus unterschied-
lichen Arbeitsbereichen fihrt der Teilbereich Audits in den Mitgliedsstaaten und in
Drittlandern durch, um die Umsetzung der EU-Rechtsvorschriften zu tiberprifen und
ggf. Verbesserungen anzuregen.™®

2.4.1.3 Europdische Behérde fiir Lebensmittelsicherheit

Die Europdische Behorde fiir Lebensmittelsicherheit (EFSA fiir European Food Safety
Authority) ist eine unabhangige Agentur der EU mit Hauptsitz in Parma (Italien). Sie
ist fur die wissenschaftliche Risikobewertung auf EU-Ebene zustandig und unterstitzt
die EU-Kommission und die Mitgliedstaaten mit wissenschaftlichen Untersuchungen
und Empfehlungen zur Einschatzung von Sachverhalten und Risiken aus dem Le-
bensmittelbereich. In wesentlichen Funktionen ist die EFSA das Pendant auf EU-
Ebene zum BfR (siehe unten) in Deutschland.**

2.4.2 Bundesebene

2.4.2.1 Bundesministerium fiir Ernahrung und Landwirtschaft (BMEL)

Die Verantwortung fir Lebensmittelsicherheit ist in Deutschland auf Bundesebene
beim BMEL angesiedelt. Im Ministerium arbeiten rund 900 Mitarbeiterlnnen an den
Standorten Bonn und Berlin. Das BMEL hat die zentrale Koordination der Lebensmit-
tellberwachung unter sich. Dazu gehoéren insbesondere die Mitwirkung bei der
Rechtssetzung (v. a. auf EU-Ebene), die Steuerungs- und Uberwachungsprogramme
(vgl. Kap. 2.3.1 und Unterkapitel) sowie das Krisenmanagement im Lebensmittelbe-

reich (vgl. Kap. 6).*%°

2.4.2.2 Bundesamt fiir Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit (BVL)

Das BVL wurde im Jahr 2002 gegriindet, beschaftigt knapp tGber 500 Mitarbeiterinnen
und hat seinen Sitz in Braunschweig und Berlin. Die Bundesoberbehdrde im Ge-
schaftsbereich des BMEL Ubernimmt zentrale Aufgaben bei der Koordination zwi-
schen dem Bund und den Bundeslandern und fungiert als wichtige Schnittstelle zur
EU im Lebensmittelbereich. Zudem libernimmt es vielfaltige Aufgaben im Rahmen
des Risikomanagements, insbesondere im Krisenfall (vgl. Kap. 6). Die Verantwortung
flr das europdische Schnellwarnsystem RASFF fiir die Bundesrepublik (vgl. Kap.
2.5.1.2) sowie das deutsche Fachinformationssystem Verbraucherschutz und Le-
bensmittelsicherheit (FIS-VL; vgl. Kap. 2.5.2.1) liegt beim BVL. Seit 2013 untersucht
das BVL im Auftrag der Bundeslander mit der Zentralstelle ,Kontrolle der im Internet
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gehandelten Erzeugnisse des LFGB und Tabakerzeugnisse” (G@ZIELT) den Internet-
handel (vgl. Kap. 5.2)."*

2.4.2.3 Bundesinstitut fiir Risikobewertung (BfR)

Das BfR ist eine politisch unabhdngige, wissenschaftliche Bundesinstitution, die ge-
sundheitliche Risiken bewertet, neue Nachweismethoden entwickelt, Daten zur Risi-
koanalyse sammelt und auswertet sowie ihre Erkenntnisse und Beurteilungen den
Interessengruppen aus Fachpublikum, Politik und Offentlichkeit kommuniziert. Es
wurde wie das BVL im Zuge der Neuordnung des gesundheitlichen Verbraucherschut-
zes und der Lebensmittelsicherheit nach der BSE-Krise im Jahr 2002 gegriindet. Sein
Sitz ist in Berlin und es beschéftigt rund 800 Mitarbeiterinnen. Es ist dem Geschéfts-
bereich des BMEL zugeordnet.

2424 Zoll

Der deutsche Zoll ist dem Bundesfinanzministerium zugeordnet. Der Zoll verfiigt Giber
39.000 Mitarbeiterlnnen und ist in neun Direktionen aufgeteilt, die jeweils unter-
schiedliche Organisations- und Fachaufgaben Gbernehmen. Er nimmt auf Bundes-
ebene neben den Grenzkontrollstellen (Kommunalebene; siehe unten) eine wichtige
Funktion im Bereich der Lebensmittelsicherheit bei Importen wahr. Jede Sendung aus
Drittstaaten muss beim Zoll angemeldet werden. Der Zoll fiihrt eigene Risikobewer-
tungen, auch unter Verbraucherschutzzielstellungen, durch.*?

2.4.3 Lander- und Kommunalebene

2.4.3.1 Landesministerien und Landesamter sowie Amtliche Lebensmittel-
liberwachung der Kreise und kreisfreien Stadte

Die Umsetzung der Gesetzgebung ist in der Bundesrepublik Deutschland bei den
Bundesldndern angesiedelt (§83 i. V. m. §84 (1) Grundgesetz). Auch die Zuordnung
der Zustandigkeit fiir die Aufgaben der Lebensmitteliiberwachung ist den Landern
Uberlassen. Dadurch sind die Aufgaben in den einzelnen Bundeslandern jeweils indi-
viduell verteilt. Nachfolgende Tabelle (2) listet die in den Bundeslandern zustdndigen
Landesministerien bzw. Senatsverwaltungen auf.
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Bundesland

Zustindiges Landesministerium fiir LMU

Baden- Ministerium flr Erndhrung und landlichen Raum

Wirttemberg

Bayern Bayerisches Staatsministerium fiir Umwelt, Gesundheit und
Verbraucherschutz

Berlin Senatsverwaltung fiir Gesundheit, Umwelt und Verbraucher-
schutz

Brandenburg Ministerium fir Landliche Entwicklung, Umwelt und Verbrau-
cherschutz

Bremen Der Senator fiir Arbeit, Frauen, Gesundheit, Jugend und Sozia-
les

Hamburg Behorde fiir Soziales, Familie, Gesundheit und Verbraucher-
schutz

Hessen Hessisches Ministerium fiir Umwelt, Energie, Landwirtschaft
und Verbraucherschutz

Mecklenburg- Ministerium fur Landwirtschaft, Umwelt und Verbraucher-

Vorpommern schutz

Niedersachsen

NRW

Rheinland-Pfalz
Saarland

Sachsen

Sachsen-Anhalt

Niedersachsisches Ministerium fiir Ernahrung, Landwirtschaft,
Verbraucherschutz und Landesentwicklung

Ministerium fir Umwelt und Naturschutz, Landwirtschaft und
Verbraucherschutz

Ministerium fir Umwelt, Forsten und Verbraucherschutz
Ministerium flir Gesundheit und Verbraucherschutz

Sachsisches Staatsministerium fur Soziales und Verbraucher-
schutz

Ministerium fur Gesundheit und Soziales

Schleswig- Ministerium fir Landwirtschaft, Umwelt und landliche Raume
Holstein
Thiringen Ministerium fir Soziales, Familie und Gesundheit

Tab. 2: Fir die Lebensmitteliiberwachung zusténdige Landesministerien (Stand: 2014)

In den Bundesldndern sind als mittlere Ebene die Bezirksregierungen und/oder mitt-
lere Landesbehorden mit einzelnen Aufgaben betraut (Bsp. Futtermittelkontrolle,
fachaufsichtliche Uberpriifung etc.). Beispielhaft fiir Landesamter seien hier das Lan-
desamt fur Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz in Brandenburg und das
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Landesamt fir Natur, Umwelt und Verbraucherschutz in Nordrhein-Westfalen ge-
nannt.

Die eigentliche Uberwachungstatigkeit findet in der Regel auf Ebene der Kreise und
kreisfreien Stadte in den Veterinar- und Lebensmitteliiberwachungsdamtern statt. Sie
flhren insbesondere die Betriebskontrollen und die Probennahme durch.

2.4.3.2 Grenzkontrolistellen

Fiir die Einfuhr von Lebens- und Futtermitteln in die Europaische Union gilt ein um-
fassendes europdisches Regelwerk. Dazu gehort u. a. die Festlegung von bestimmten

Einfuhrstellen, den Grenzkontrollstellen'?

(GKS; vgl. Kap. 3.2 zur Zulassung von GKS),
an denen die Priifung von Waren durch Veterinarinnen erfolgt und die Einfuhrzulas-
sung erteilt wird. Die Veterindrkontrolle erfolgt vor der zollrechtlichen Abfertigung***
In Deutschland gibt es 13 GKS (vgl. Abb. 10). Diese sind in der Regel den Kreisen bzw.

Bezirken zugeordnet, in denen Sie 6rtlich angesiedelt sind.

Grenzkontroll-
stellen in Deutsch-
land

Scnleswig -Holstein
—
Hamburg (S/F) —
Mecklenburg-Vorpommern

Bremen (S) -.— i)
Bremerhaven (S) :'—.

Bremen [
Hannover-Langenhagen (F) i Tegel (F)
Cuxhaven (S) —B
JadeWeserPort (S) Berlin
INiedersachsen
% Schonefeld (F)
I K6In-Bonn (F) SacnsonAnhalt Brandenburg
|
Nordrhein-Westfalen Schkeuditz (F)
Frankfurt/Main (F) - - Sty

Tharingen

Hessen

Rheinland-Pfalz

Saarland

@ Miinchen (F)
| W
Bayern
]

Baden-Wiirttemberg

S =Seehafen
F = Flughafen

Abb. 10: Deutsche Grenzkontrollstellen (GKS)

Fleischimporte in die EU dirfen ausschlieBlich (iber die GKS stattfinden. Andere Ein-
gangsstellen dirfen entsprechende Sendungen gemaR Artikel 3 Absatz 1 der Richtli-
nie 97/78/EG nicht abfertigen.
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2.4.4 Gemeinsame Bund-Linder-Gremien: Linderarbeitsgemeinschaft
Verbraucherschutz und Verbraucherschutzministerkonferenz

Linderarbeits- Die Landerarbeitsgemeinschaft Verbraucherschutz (LAV) wurde im Jahr 2002 ge-

gemeinschaft grindet und firmiert seit einem Beschluss der Verbraucherschutzministerkonferenz
Verbraucherschutz

(VSMK) im Jahr 2007 unter diesem Namen. Vor allem ist die LAV fiir ,,die Koordinie-
rung des Vollzugs der Rechtsvorschriften” u. a. im Themenfeld Lebensmittelsicherheit

125 Dje LAV setzt sich aus den Leiterlnnen der verschiedenen fir den Ver-

zustandig.
braucherschutz zustdndigen Landerressorts zusammen und besteht aus zwolf Ar-

beitsgruppen. In den ZooGlow-Projektfokus fallen hier:

e Fleisch- und Gefligelfleischhygiene und fachspezifische Fragen von Lebens-
mitteln tierischer Herkunft (AFFL)

e Ein- und Durchfuhr (AG ED)

e Qualitdtsmanagement im gesundheitlichen Verbraucherschutz (AG QM) so-
wie nachgeordnet

e Ausbildungs- und Berufsangelegenheiten der im Rahmen des Lebensmittel-
und Veterindrrechts tatigen Personen (AfAB).

In den Arbeitsgruppen arbeiten die jeweiligen Fachreferentinnen der Bundeslander.
Ergdanzend zu den Arbeitsgruppen besteht die Moglichkeit, Projektgruppen zu spezifi-

schen, zeitlich begrenzten Themen zu griinden.'*® Die LAV tagt in der Regel zweimal

jahrlich, ggf. zusatzlich anlassbezogen.'’

Verbraucher- In der Verbraucherschutzministerkonferenz (VSMK) kommen die fiir Verbraucher-
schutzminister- schutz zustandigen Landesministerinnen bzw. Senatorlnnen und Bundesministerin-
konferenz nen zusammen. Seit 2006 ist die VSMK ein offizielles Gremium mit eigener Ge-
schaftsordnung; das erste Treffen fand aus Anlass der BSE-Krise bereits im Jahr 2001
statt. Der Vorsitz wechselt jahrlich von Land zu Land. Die Verbraucherschutzminister-

konferenz wird von der LAV vorbereitet.*®
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2.5 Wesentliche IT-Systeme der LMU

Im betrachteten System zur Sicherstellung der Lebensmittelsicherheit bei Importen
kommen mehrere IT-Systeme zum Einsatz, die die Behorden und die Wirtschaftsbe-
teiligten bei der Erflillung ihrer rechtlich vorgegebenen Aufgaben unterstiitzen sollen.
In diesem Kapitel werden diese Programme sowie ihr jeweiliger Zweck und Einsatzort
dargestellt. In der Behandlung der Uberwachungsvorginge (Kap. 3 bis 6) werden die
entsprechenden Systeme mit Verweis auf dieses Kapitel nur noch genannt und nicht
naher erlautert. Eine kritische Wirdigung der IT-Systeme und ihrer Schnittstellen
findet sich in den Kapiteln, in denen ihr Einsatz im Kontext der Uberwachungsvorgén-
ge thematisiert wird und in den Erkenntnissen und Empfehlungen (Kap. 7).

Nachfolgende Abbildung (11) benennt die relevanten IT-Systeme und ordnet sie der
jeweiligen Ebene (EU, Bund, Ldnder, Kommunen) zu.

IT-Systeme der
TRACES RASFF EUR-Lex LmMU

FIS-VL

2.T. Landeslésungen

COACH VETLEX BALVI

Abb. 11: Wesentliche IT-Systeme der Lebensmittelliberwachung bei Importen

2.5.1 EU-Ebene

Von der EU werden den Uberwachungsbehérden die Systeme TRACES, RASFF und
EUR-Lex zur Verfligung gestellt.

2.5.1.1 TRACES

Das Akronym TRACES steht fiir den englischen Namen ,Trade Control and Expert Uberwachung von
System” und bedeutet gleichzeitig ,Spuren”. Dieses integrierte EDV-System ist ein Transportwegen in
der EU

Online-Tool, das von der Europdischen Kommission bereitgestellt wird*?°. Es dient
der Nachverfolgung und Uberwachung der Transportwege von aus Drittlindern in die
EU importierten Tieren, Lebensmitteln, Futtermitteln und Pflanzen sowie der Trans-
portwege dieser Waren innerhalb der EU. Es soll den Grenzkontrollstellen eine Ent-
scheidungshilfe bei der Importzulassung von Lebensmitteln tierischer Herkunft bie-
ten™°. TRACES kann von Wirtschaftsbeteiligten zur Anmeldung von Sendungen fir
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131 Behorden kdnnen mit

die veterinarrechtliche Einfuhrkontrolle verwendet werden
dem System Sendungen abfertigen und zuriickverfolgen. Die verpflichtende Nutzung
von TRACES wurde mit der Entscheidung der Kommission 2004/292/EG vom
30. Marz 2004 festgelegt'®. Das System steht in 35 Sprachen rund um die Uhr zur
Verfligung und wird von 70 Staaten weltweit genutzt: den EU-Staaten, 4 EFTA-
Staaten und verschiedenen Drittlandern. Insgesamt zahlt TRACES tber 29.000 Nutzer,
68 % davon sind Behorden, 32 % sind Unternehmen (Stand 2015)133. Uber das Sys-

tem wurden im Jahr 2014 ca. 1,5 Mio. Bescheinigungen ausgestellt.

Verantwortlichkeit In Deutschland ist fiir die technische Umsetzung und Betreuung auf Bundesebene
e sowie als Kontaktstelle das Friedrich-Loeffler-Institut (Bundesforschungsinstitut fur
Tiergesundheit) zustandig.

P Uber TRACES besteht neben den Sendungsdaten und Begleitunterlagen auch Zugriff

TRACES auf Ergebnisse von Probennahmen zu einzelnen Sendungen inkl. aller Informationen:
Datum, Versendebetrieb und -land, Art der Probe und Ergebnis der Probe. Das ist fir
den Fall wichtig, dass ein Produkt aus einem bestimmten Land immer wieder positiv
auf einen bestimmten Stoff oder einen Zoonoseerreger getestet wurde. Die EU ver-
pflichtet die GKS bei derartigen Sendungen vor der Importzulassung stets Proben zu
nehmen und das Ergebnis in TRACES zu dokumentieren. Werden die Waren immer
wieder positiv getestet, besteht die Moglichkeit auf dieser Grundlage tiber Sanktio-
nen gegen das Land oder einen spezifischen Betrieb zu erlassen.

Schnittstelle zu Uber eine Schnittstelle zu RASFF kann die Notwendigkeit verstarkter Einfuhrkontrol-

RASFF und ver- len fiir bestimmte Produkte aus Drittlandern in TRACES angezeigt werden'**. Bei Ver-
starkte Kontrollen st6Ren kann die GKS fordern, dass diese sog. REC (Reinforced Checks/verstarkte Kon-
trollen) durchgefiihrt werden sollen. Diese Entscheidung ist fir alle Grenzkontrollstel-
len verbindlich und ist in TRACES fiir diese sichtbar. Die Entscheidung der GKS er-
reicht das BVL als RASFF-Meldung. Wenn die fiir eine verstarkte Kontrolle erforderli-
chen zehn Prifungen ohne Beanstandungen erfolgt sind, wird die verstarkte Kontrol-
le fir den spezifischen Betrieb und/oder das spezifische Produkt aufgehoben.

2.5.1.2 Europdisches Schnellwarnsystem: RASFF/iRASFF

Schnellwarnsystem Das Europdische Schnellwarnsystem RASFF (Englisch: Rapid Alert System for Food
and Feed) ist ein IT-System, das dazu dient, Informationen tber durch Lebensmittel
verursachte Gesundheitsgefahren schnell zwischen der EU und den Mitgliedstaaten
auszutauschen. Es ist das zentrale Schnellwarnsystem fiir Lebens- und Futtermittel
der EU.

Ursprung und RASFF gibt es seit Gber 35 Jahren. Die Initiative fiir ein gemeinsames Warnsystem
Rechtsgrundlagen Uber gesundheitsschadliche Lebensmittel ging von Vertretern der Lebensmittelbe-
horden der damaligen neun Mitgliedstaaten aus. Ziel war ,,ein System [zu] schaffen,
das flexibel genug ist, um jeden Fall zu bearbeiten und das zur Not auch auRerhalb
existierender Regeln operieren kann.“** Die rechtliche Grundlage fiir RASFF wurde
jedoch erst mit VO (EG) Nr. 178/2002 geschaffen und damit verbindlich festgelegt,
welche Vorkommnisse gemeldet werden miissen™*®. Diese werden im System durch
verschiedene Meldungstypen angezeigt:
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e Grenzzurlickweisungsmeldung: Diese werden von den GKS eingestellt, wenn
einer Sendung die Einfuhr verweigert wird

e Warnmeldungen: Diese betreffen Erzeugnisse, die eine Gesundheitsgefahr
darstellen und sich in einem Mitgliedstaat im Verkehr befinden. Die Folge ei-
ner solchen Warnmeldung kann eine 6ffentliche Warnung und/oder ein Pro-
duktrickruf sein.

e Informationsmeldungen: Diese betreffen Erzeugnisse, von denen keine Ge-
sundheitsgefahr ausgeht oder die sich nicht (mehr) im Verkehr befinden. Es
sind keine MaRBnahmen notwendig.

e Informationsmeldungen: Diese lassen sich in keine der obigen Kategorien zu-
ordnen, werden aber dennoch als fiir die Netzmitglieder bedeutsam einge-

schatzt. ™’

Die Durchfiihrungsbestimmungen fir das System sind in der Verordnung (EU) Sprachfassungen
16/2011 geregelt'®. Darin ist bspw. festgelegt, dass die nationale Kontaktstelle (in
Deutschland das BVL) gewahrleistet, dass Meldungen ,,in einer Sprache vorliegen, die
von allen Netzemitgliedern leicht verstanden werden kann.” (vgl. VO (EU) Nr.
16/2011, Artikel 8d)). Diese Vorschrift wird nach Auskunft des BVL nicht von allen
Mitgliedstaaten stets erfillt. Dies erzeugt Mehraufwand beim BVL beim Sichten und
der Detailbeurteilung der Meldungen. Insgesamt wird dieser Tatsache beim BVL
durch entsprechende Beachtung der Sprachkenntnisse potentieller Mitarbeiterlnnen
bei der Besetzung von Stellen im RASFF-Referat Rechnung getragen. Das BVL stellt
eigene Meldungen (mindestens in der Zusammenfassung) in englischer Sprache ein.
Auf der RASFF-Benutzeroberflache sind Drop-Down-Meniis mit mehreren Sprachfas-
sungen eingerichtet, um die Einordnung der Meldungsinhalte zu erleichtern. Fir Zu-
satzinformationen als Freitext besteht diese Moglichkeit naturgemaR nicht. Nicht alle
Freitextfelder werden im Rahmen des Notifizierungsprozesses vom Sprachendienst

der Europdischen Kommission Ubersetzt. ** Meldungen, die das BVL von der Kom- BVL als Dienst-
mission erreichen, werden auf Deutsch zusammengefasst, damit von den nachge- ::e'ztr:lrnz;"am'
ordneten deutschen Behorden zur Kenntnis genommen und ggf. genutzt werden Behorden

konnen. Dies ist in § 12 Absatz AVV Schnellwarnsystem regelt. Diese AVV regelt
den Umgang mit Schnellwarnmeldungen in Deutschland.Auf Grundlage der Artikel 37 Kommunikation
und 38 der VO (EU) 882/2004 kdnnen auch Vorkommnisse, die nicht den Vorschriften LT
zur Einstellung von Meldungen in das Schnellwarnsystem entsprechen, direkt zwi-
schen den nationalen Kontaktstellen Gbermittelt werden (,,Unterstiitzung ohne Ersu-
chen” bzw. ,,Unterstitzung bei VerstoRen”).
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! INFO Die Griindung des RASFF-Systems geht a uf einen

! Zwischenfall mit durch Quecksilber verunreinigte

1 Orangenaus dem Jahr 1978 zuriick. Die aus Israel

i stammenden Friichte waren nach Angaben einer
palastinensischen Terrorgruppe von dieser mit
Quecksilber vergiftet worden. Dies fiihrte zu einer
grofRen Verunsicherungder europdischen Verbraucher.
Auch der wirtschaftliche Schaden war erheblich:
Deutschland beispielsweise stoppte wahrend der
Uberpriifung derimportierten Friichte (Importumfang:
I 140 Mio. Tonnen Zitrusfriichte proJahr) den Verkauf

! von Orangen.

Entwicklung Anfang der 1990er Jahre wurden ca. 10 Meldungen pro Jahr an RASFF Ubermittelt.
Mit der Vollendung des europdischen Binnenmarktes im Jahre 1992, erweiterte sich
die Meldepflicht: Von da an mussten auch lokale Vorkommnisse Gibermittelt werden.
Die in das System eingestellten Meldungen sind seit dem Jahr 2003 6ffentlich zugang-
lich (vgl. Abb. 12)™. Damit kénnen sich sowohl Verbraucherinnen als auch Unterneh-
merlinnen wochenaktuell iber Meldungen informieren und letztere feststellen, ob in
ihrer Lieferkette moglicherweise Probleme vorliegen, um friihzeitig reagieren zu kén-
nen.'**
heit zur Verfligung, die nur 6ffentlich gemacht werden, wenn dies fiir den Schutz der

Verbraucherlnnen vonnéten ist. Anfang des Jahres 2014 erfolgte in Deutschland die

Den Behorden stehen jedoch umfassendere Informationen als der Allgemein-

Umstellung auf das Online-Portal iRASFF, von einem zuvor E-Mail-basierten Melde-
system.

™ Eiir konkrete Suchanfragen https://webgate.ec.europa.eu/rasff-window/portal/, fir Meldungen der einzelnen

Mitgliedstaaten https://webgate.ec.europa.eu/rasff-window/consumers/
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Support Introduction Help RSS

RASFF

Consumers Portal

European Commission > RASFF Consumers Portal

National consumers website: Germany
Germany RASFF notifications: 8 results

Date v Reference Notified by Subject Published More info

13/06/2016 2016.0766 Germany organic tomato and vegetable No Details
juice from Germany infested with
moulds (Byssochlamys fulva)

10/06/2016 2016.0755 Germany migration of cadmium (1.76 mg/l) No Details
and of cobalt (1.41 mg/) from
ceramic set (plate, bowl, cup)
from China

31/05/12016 2016.0699 Denmark migration of formaldehyde (28 .8 No Details
mg/kg - ppm) from shark shaped
melamine plates from China, via
Taiwan

30/05/2016 2016.0693 Germany foodbome outbreak suspected Yes more info Details
(Listeriosis) to be caused by
sausage products from Germany

30/05/2016 2016.0697 Norway Clostridium sporogenes in cheese  No Details.
spread with shrimps from Norway

27/05/2016 2016.0685 Germany migration of cadmium (0.16 No Details

mg/dm®) and of cobalt (0.13
mg/dm®) from ceramic breakfast
sets from China, via Spain

SAINRIINAR R NRAR Brland inanthnriead nawal fand Ny Petaile

Abb. 12: Screenshot RASFF Consumer Portal (Quelle: https://webgate.ec.europa.eu/rasff-
window/consumers/?event=getListByCountry&country=DE, Abruf 21.06.2016)

RASFF ist gut funktionierendes System, das auch und vor allem in Krisensituationen Nutzung von RASFF
stark frequentiert wird. Das System bietet eine schnelle Zugriffsmoglichkeit auf die
aktuelle Lage zur Lebensmittel- und Futtermittelsicherheit. Mit einem Blick ins Sys-
tem haben Nutzerlnnen schneller Zugriff auf Informationen als Gber Anfragen auf
dem reguldren Dienstweg. Die Daten aus RASFF werden auch dazu genutzt, Schu-
142 Die Direktion Gesundheits- und
Lebensmittelaudits und-analysen nutzt die Informationen lber VerstéRe und Auffal-

ligkeiten auch als Basis fiir lhre Inspektionen und Informationsreisen in Drittlander.'*

lungsbedarfe im Lebensmittelsektor zu ermitteln

Auch von Deutschland werden die diese Informationen genutzt: Vor Reisen von poli-
tischen Vertretern wird das BVL beauftragt, Meldungen zusammenzustellen, damit
Probleme in Gesprachen auf politischer Ebene angesprochen werden kénnen. Auch
dienen sie als Basis fir Verhandlung von (Handels-)Abkommen.***

Das BVL ist die nationale Kontaktstelle fiir Deutschland fir das System RASFF. Mehre-

Verantwortlichkeit
re Mitarbeiterlnnen der Kontaktstelle nehmen die verpflichtenden 24-Stunden- in Deutschland

Rufbereitschaftsdienste des Schnellwarnsystems war. Sie sind Biologinnen, Lebens-
mittelchemikerlnnen und Veterinarinnen.

Das Online-System iRASFF soll mit Einfiihrung einer weiteren Benutzerebene die Zugriffsebenen
Moglichkeit bieten, ,Nischen” fiir bestimmte Nutzer einzurichten. Auf diese Weise
konnen z. B. Veterinarbehérden auf Kreisebene die RASFF-IT-Infrastruktur nutzen,
um Informationen auszutauschen, ohne jedoch ein Vorkommnis sofort an die lber-
geordnete(n) Ebenen weiterzugeben. Die Erstellung dieser ,Nischen”, der Rechte und
Rollen wird in den Handen des BVL liegen. Fir Drittlander steht das System ,,RASFF
Window” zur Verfligung. Damit haben Drittlander Zugriff auf die sie betreffenden
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Meldungen. Die Riickmeldungen der Drittlander zu den Meldungen sind fir den
Handel mit ihnen von Bedeutung. Die Kommunikation mit den Drittlandern erfolgt
ausschlieBlich Gber die Kommission. Drittlander werden im Rahmen des EU-
Fortbildungsprogramms ,Better Training for Safer Food” geschult.

2.5.1.3 EUR-Lex

EUR-Lex ist eine Online-Datenbank der Europdischen Union (siehe Abb. 13). Es steht
in allen 24 EU-Amtssprachen zur Verfligung und bietet u. a. Zugriff auf das Amtsblatt
der Europaischen Union, das EU-Recht, die EU-Rechtsprechung sowie internationale
Ubereinkommen. Die Datenbank wird taglich aktualisiert. Die Suche nach Dokumen-
ten ist Giber die Dokumentennummer, der Jahreszahl, (iber die Art des Dokuments
sowie Uber die Eingabe von Suchbegriffen moglich **°. Letzteres fiihrt nach Aussagen
der vom Projektteam befragten Expertinnen sowie nach eigenen Erfahrungen keine
brauchbaren Suchergebenisse hervor.

EUR-Lex

Der Zugang zum EU-Recht

- EUR-L Uber EUR-Lex | Wegweiser | Von A bis Z | Fragen und Antworten | Hilfe | Links | Rechtlicher Hinweis | Cookies | Kontakt | Deutsch (de) -
-Lex

Erweiterte Suche

EUROPA » EU-Recht und —Versffentlichungen ) EUR-Lex

BEE Amusblart  EU-Recht und damit verbundene Dokumente  Nationales Recht  Rechtsetzungsverfahren  Mehr -

(B0 = [EEEET Mein EUR-Lex

& Anmelden

e @schnellsuche: Geben Sie Freitext, CELEX-Nummern oder Deskriptaren ein. Verwenden Sie ,; oder
ABL. - akuuelle Ausgabe: fur genaue Ubereinstimmung P SUCHE
L162 1163 - C223 C223A C224 e Bl ()

Brauchen Sie weitere Suc] Sie die enweiterte Suche Meine Artikel (0)
v Direlalinks Meine RSS-Feeds (0)
Zu uns verlinken
Arten von Dokumenten in EUR-Lex R Voreingestelite RSS-Feeds

Zusammenfassungen der NEU m EU-Vertrage - konsolidierte Fassung %5 Anmeldung fur Webdienste

EU-Gesetzgebung Charta der Grundrechte der Europaischen Union

2 Infotour
Rechtsvorschriften zu den
EU-Statistiken m Euratom-Vertrag - konsolidierte Fassung il Statistiken

Haushaltsplan [l Feedback erwinscht

Leitfaden fur die Abfassung von
Rechtstaxten
Twitter B v
Jingste Entwicklungen auf EUR-Lex g o oy .
Newsletter EUR-Lex @EURLe:
Dokumentennummer | Calex-Nummer #security: @EUNAVEOR
Jehe Nummer Art #OperationSophia mandate
extended & 2 new tasks added
l:l I:l ® ane - bit.ly/28LMSeC #Libya
O Verordnung O Richtlinie O Beschluss/Entscheidung EMediterranean
12m 2
O Rechssache des O COM- und JOIN-Dokumente O SEC- oder SWD-Dokumente
Gerichtshofs der EU EUR-Lex @EURLe
#EUlawiLite
Downloading/uploading music 4
#FeteDel aMusique?
Kiirzlich verdffentlicht % v Fonlinerights in #musicalworks
bit.ly/28KEQo;
Rechtsvorschriften | Intemationale Abkommen | EU-Rechtsprechung | COM- und JOIN-Dt pic. twitter.com/No9PNVZdbm
o - 2h t

EUR-Lex @EURLe;
21/06/2016: Beschluss des Europaischen Parlaments vom 16. Juli 2014 zur Billigung der Ernennung von Jyrki Zsanctions: Restrictive
war nile Fardinandn Nalli Farnci ind Martina Reicharrs 711 Mitaliadarn dar Knmmissinn measures re illenal

Abb. 13: Screenshot EUR-Lex Webseite (Quelle: http://eur-lex.europa.eu/homepage.htmli?locale=de,
Abruf 21.06.2016)

2.5.2 Bundesebene

2.5.2.1 FIS-VL

Online- Das ,Fachinformationssystem Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit” (FIS-
Dokumenten- VL), ist ein internetgestiitztes, zugangsbeschrianktes Dokumentenmanagement-
MEREEE system. Mit dieser Plattform soll der schnelle Informationsaustausch und die fachli-
che Zusammenarbeit der am Verbraucherschutz beteiligten Behoérden unterstitzt
werden. Rechte- und Rollen werden fiir die Nutzer individuell vergeben. Mit FIS-VL
steht eine Infrastruktur bereit, die — vor allem im Krisenfall — ohne Medienbriiche alle
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relevanten Informationen strukturieren und fir alle beteiligten Behérden bereithal-
ten kann. Aktuell gibt es Gber 10.000 registrierte Nutzer. Eine Statistik Uber die An-
zahl der aktiven, regelmaRigen Nutzer liegt nicht vor. Von Nutzungsspitzen im Ereig-
nis- oder Krisenfall ist nach Auskunft des BVL auszugehen. Im Falle der EHEC-Krise
gab es in der Interessengruppe (heute: Site) EHEC 450 Nutzer, die das System auch
intensiv genutzt haben. Fir Fragen steht den Nutzerinnen der vom BVL unterhaltene
FIS-VL-Helpdesk zur Verfiigung. *®

Die Bereitstellung des Systems wird durch das BVL gewahrleistet. Die Rechtsgrundla- Verantwortlichkeit
ge bildet die AVV RUb.*"’

Die in FIS-VL zur Verfligung stehenden Daten wurden zwischen Juni 2014 und Marz Systemumstellung
2015 in das Dokumenten-Management-System Alfresco migriert. Ziel war, die Daten 2015

zeitgemaR und praktisch verwalten zu kénnen. Mit Alfresco wéare grundsatzliche tber
eine App der mobile Zugriff auf das System moglich, was vor allem im Krisenfall dien-
lich sein konnte.*®

Mit FIS-VL soll — vor allem in der Krise — der Balanceakt zwischen Genauigkeit und Nutzen insb. im
Knappheit der Information gelingen. Das System soll auch ungelibten Nutzern schnell Krisenfall
Zugang zu eindeutigen Informationen liefern. Im Krisenfall ist eine regelmaRige In-
formation der Presse von Bedeutung. Mit FIS-VL steht eine Infrastruktur bereit, die
ohne Medienbriiche alle relevanten Informationen klar strukturiert fiir alle beteilig-
ten Behdrden bereithilt. In der Auswertung der letzten LUKEX-Ubung wurde festge-
stellt, dass die Funktion des Systems nicht voll ausgeschopft wurde. Eine verstarkte
Nutzung hatte die Koordination des Krisenfalles erleichtert.

Nach dem Einloggen gelangen die Nutzerinnen auf eine individuell einstellbare Start- Beschreibung von
seite (,,Dashboard”). Auf dem Dashboard ist ersichtlich, welche Dokumente seit dem FIS-VL

letzten Einloggen der Nutzerin/des Nutzers aktualisiert wurden. Eine gesonderte
Benachrichtigung per E-Mail ist zurzeit (Stand Dezember 2015) nicht eingerichtet.
Technisch ist das moglich und voraussichtlich wird diese Funktion auf Wunsch der
Lander aktiviert. Die Plattform ist in Form von sog. ,Sites” organisiert. Eine Site mit
allgemeinen Informationen steht allen Nutzern zur Verfliigung. Zudem gibt es ge-
schitzte Bereiche, z. B. Krisen-Sites, Lander-Sites, VSMK-Arbeitsgruppen. Fir jede
Site steht eine individuelle Rechte- und Rollenvergabe zur Verfiigung, die sich z. B. in
den Landern auf Wunsch der Lander unterscheidet. Flr jede Site gibt es mindestens
einen Manager (Rolle). Dieser hat z. B. das Recht, Ordner anzulegen oder Rechte zu
vergeben sowie neue Mitglieder in eine Site aufzunehmen.

Im System ist erkennbar, wer ein Dokument wann eingestellt bzw. verdndert hat. Das
System lasst unterschiedliche Versionen erkennen, sodass ggf. auf dltere Versionen
eines Dokuments zuriickgegriffen werden kann bzw. umgekehrt, dass sichergestellt
ist, dass die aktuelle verwendet wird. Mit einem Klick auf den Namen sind die vom
jeweiligen Nutzer angegebenen Daten (z. B. Behdrdenzugehorigkeit, Kontaktdaten,
Fachgebiete) sichtbar. Eine entsprechenden Pflege der eigenen Daten vorausgesetzt,
besteht Uber FIS-VL die Moglichkeit der schnellen und direkten Kontaktaufnahme mit
der/dem Einstellerin des Dokuments, sofern Bedarf besteht. Das System bietet die
Moglichkeit, Eintrdge mit Schlagwortern zu versehen, die (iber die Suchfunktion ge-
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funden werden kénnen. Uber die Suche kann gleichzeitig nach Dokumenten in ver-
schiedenen Ordnern gesucht werden.

2.5.3 Lander- und Kommunalebene

Auf Ebene der Bundesldnder, der nachgelagerten Kommunen sowie der auf Kommu-
nal bzw. Landesebene angesiedelten Grenzkontrollstellen gibt es eine Vielzahl von
Systemen, Datenbanken und Einzelldsungen. Diese umfassen bspw. Systeme zur
Haushaltsfiihrung und zur Rechnungslegung (Bsp. SAP) sowie spezielle Abwicklungs-
systeme oder Hafenlésungen (vgl. hierzu auch Bericht ,Befragung der deutschen
Grenzkontrollstellen zur IT-Nutzung”, IPM 2015). Nachfolgend werden die Systeme
kurz erlautert, die entlang der Warenstrome direkt relevant sind und eine weite Ver-
breitung aufweisen. Auf einzelne Landeslosungen (Bsp. IDV in Nordrhein-Westfalen
u. a.) wird im Rahmen dieses Berichtes nicht eingegangen, da diese in der Regel die
Vorgange entlang der Warenstréme nicht oder nur mittelbar betreffen.

2.5.3.1 COACH

Das Akronym COACH steht fiir ,,Consignment and Animal Check System“ (Priifsystem
fiir Lieferungen und Tiere). Das System gehort nicht zu den von der EU zur Verfligung
gestellten IT-Anwendungen. Das Programm wurde von der Medialex GmbH mit Sitz
in Schleswig-Holstein entwickelt. Es kommt an einigen deutschen Grenzkontrollstel-

len zum Einsatz**

. Es bietet die gleiche Funktionalitdten wie TRACES sowie ergan-
zend die Moglichkeiten der Rechnungslegung und statistischer Auswertungen™®. Das
System kann Uber das COACH-Handlermodul auch von Wirtschaftsbeteiligten ver-
wendet werden. Uber COACH kann das fiir den Import von tierischen Erzeugnissen
relevante Einfuhr-Formular (GVDE) ausgefillt, an die GKS versendet und ausgedruckt
werden. Die Angaben auf dem Formular werden mit der relevanten europaischen
Gesetzgebung (zugelassene Lander, Regionen und Betriebe, Riickstandskontrollplane,
spezifische Vorgaben im Zielland) und mit Daten zuriickgewiesener Sendungen abge-
glichen und automatisch validiert. Die Entscheidung der Grenzkontrollstelle wird in
dem Programm dokumentiert und kann anderen GKS mitgeteilt werden. Zudem bie-
tet COACH ein Modul zur Gebuhrenkalkulation, die die Nutzer als wichtige Funktion

1! Die Anwendung wird automatisch aktualisiert, sodass

des Programms bewerten
24 Stunden nach einer Veroffentlichung neuer Regelungen im Amtsblatt der Européi-
schen Union, auf diese tiber COACH zugegriffen werden kann. Die im Rahmen dieses
Projektes kontaktierten Nutzer haben angegeben, dass die Nutzung von COACH kom-

fortabler als die von TRACES ist.
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& Detatls of the conslgnment presented - Page 2/8
File
rNature of goods, number and type of packages
Category descriptian ,
Primary description | Fresh meat, meat preparations, minced most -
Secondary description [Bowines — -
Terbary description | Fresh meat, debones v
Addional description [ o . 3 ~= - 5
No. of packages 12222, Type of packages Ei__os '_j Commodsy Code (CN) |U:'U_I7__ _j.
-Temperature —
Veterinary document numbers - Date of issue :
. [a— . s Frozen
769 1 I 0503 2004
= - : [ Chised
2. |7889 2 |05~’J_- 2004 |
2 Ambient
3 3 ] |
Vet. appraval No, of establishment Establishment of arigm SelectRegion |
A 120 A | Frigotomas SACIL yF | ARARS
B 152 B | P £ O CoMl Logistics Argentina S A |
c C I |
Gross weight () 200000 | |sealNo. 5556
Net weight (k) 18000.0 | | contamer No {87528
G . ) clear | Back | Next |

Abb. 14: Eingabemaske aus COACH (Quelle: Medialex; http://www.medialex.de/coach/index2.html,
abgerufen 21.06.2016)

2.5.3.2 VETLEX

VETLEX ist eine von der Firma MedialLex Verlag GmbH programmierte Datenbank, die
Zugriff auf das Verbraucherschutzrecht der Europaischen Union bietet. Es finden sich
konsolidierte Fassungen der relevanten Rechtsvorschriften im System. Diese sind
nach Themen sortiert. Dies erleichtert den Nutzerlnnen die Suche im Vergleich zum
offiziellen Onlineportal fir Gemeinschaftsrecht, EUR-Lex. Die Online-Fassung der
Datenbank wird nach Aussage des Anbieters taglich mit EUR-Lex abgeglichen, damit

die Aktualitit der Daten gewshrleistet ist™2.
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Abb. 15: Screenshot Startseite VetLex Online (Quelle: Medialex. http://www.vetlex.com/.Abgerufen am
20.07.2016)

2.5.3.3 BALVI

Das Softwaresystem BALVI iP der Firma BALVI GmbH ist eine Fachanwendung fir
verschiedene Bereiche der behérdlichen Uberwachung im Veterinar- und Lebensmit-
telbereich. In der Uberwachung entlang der Warenstréme ist insbesondere die An-
wendung bzw. das Modul zur Erfassung und Auswertung von Daten der Veterinar-

153

und Lebensmittelkontrollen relevant.™” Die IT-Losung wird bei einem groRRen Teil der

Lebensmitteliiberwachungsamter eingesetzt.
Das Programm unterstiitzt die Uberwachungsbehérden u.a. bei:

e Betriebsdatenerfassung

e Risikobeurteilung

e Dokumentation von Lebensmittelkontrollen

e Dokumentation von VerstoRen und MalRnahmen
e Probennahmen und

e Verbraucherbeschwerden.

2.5.4 Weitere Systeme

Die oben aufgefiihrten IT-Systeme besitzen eine direkte Relevanz fiir die Vorgdnge
der Lebensmitteliiberwachung entlang der Warenstréme. Daneben gibt es noch wei-
tere Systeme, die bei mitwirkenden Behérden und/oder im Ereignisfall eine Rolle
spielen und hier genannt werden sollen.

Systeme des Zolls

ATLAS (Automatisiertes Tarif- und Lokales Zollabwicklungssystem) ist das Arbeitssys-
tem des deutschen Zolls, mit dem dieser die Abfertigung und Uberwachung des
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grenziiberschreitenden Warenverkehrs umsetzt. Das IT-Verfahren wird vom Bun-
desministerium der Finanzen zur Verfigung gestellt. Rechtsgrundlage ist

Art. 4a Absatz 1 Zollkodex-Durchfiihrungsverordnung.**

Bei Importsendungen kommen von Seiten der EU noch die Systeme ICS (Import Con-
trol System; Risikopriifung von Warensendungen vor Erreichen der ersten europai-
schen Eingangszollstelle) sowie NCTS (New Computerized Transit System; Versand-
system des Zolls, in welchem Versandverfahren anzumelden sind) zum Einsatz.

System des Gesundheitsbereichs

Meldepflichtige Krankheiten sind in § 6 Infektionsschutzgesetz (IfSG) und melde- Gesundheits-
pflichtige Krankheitserreger in § 7 IfSG geregelt. Zur Erfassung, Auswertung und Wei- bereich
terleitung der Meldedaten stellt das Robert Koch-Institut (RKI) den Gesundheitsdam-
tern und Landesstellen die Software SurvNet@RKI zu Verfigung.™

Lebensmittelbedingte Infektionen und Vergiftungen von zwei oder mehr Personen
durch bakterielle, virale oder parasitiare Erreger werden in Deutschland im System
BELA (,,Bundeseinheitliches System zur Erfassung von Daten zu Lebensmitteln, die bei
Krankheitsausbriichen beteiligt sind“) erfasst. Rechtsgrundlage ist die AVV Zoonosen

Lebensmittelkette.™®

Ziel ist es, durch die zentrale Erfassung die Anzahl von lebens-
mittelbedingten Erkrankungen in Deutschland zu reduzieren. Das System wurde bis
2014 vom BfR bereitgestellt. Seit 2015 liegt es beim BVL. Das BVL erstellt zusammen
mit dem RKI einen jahrlichen Bericht zu lebensmittelbedingten Krankheitsausbrichen

in Deutschland auf Grundlage der gesammelten Daten."’
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3 Der Einfuhr vorgelagerte Vorgange

In diesem Kapitel werden die Vorgange beschrieben, die abgeschlossen sein miissen,
ehe eine Einfuhr in die Européische Union erfolgen kann. Diese Vorgange spielen sich
zwischen den Institutionen der EU und des Drittlandes als (potentiellem) Handels-
partner sowie zwischen EU und den Mitgliedstaaten ab.

EU

Bund

e Zulassung von Drittlandern als
Handelspartner

e Zulassung von
Grenzkontrollstellen (GKS)

Drittland

Abb. 16: Der Einfuhr vorgelagerte Vorgange

3.1 Zulassung von Drittlandern als Handelspartner

Die EU unterhalt aktuell mit beinahe allen Staaten der Erde Handelsbeziehungen und
mit einer Vielzahl von Drittlandern bestehen bilaterale Handelsabkommen. Die An-
bahnung oder Veranderung solcher Handelsabkommen kann sowohl auf Initiative
der EU als auch auf Initiative des Drittlandes geschehen und erfolgt vielfach auf Bot-
schafter-Ebene, auf der nach Auskunft eines verantwortlichen Kommissionsmitarbei-

ters ein stetiger Kontakt besteht™*®,

Gleicher Standard Die Qualitatsstandards flr Lebensmittel in der Europdischen Union (EU) sind hoch.
vom Drittland Die EU hat ein Interesse daran, dass diese Standards auch fiir importierte Lebensmit-
gefordert"xiegs tel eingehalten werden. Sie hat daher festgelegt, dass jedes in die EU eingefiihrte
Lebensmittel die hier geltenden Mindest-Voraussetzungen bzw. gleichwertige erfiil-

len muss. Dies ist in Artikel 11 der Basisverordnung (VO (EG) Nr. 178/2002) festgelegt
und wird von EU-Kommission Uberpriift. Das Ziel der Uberpriifung besteht in der
Bewertung der Gesundheitssituation von Mensch und Tier im fraglichen Drittland,
der Rechtsvorschriften, dem System der amtlichen Uberwachung und der Produkti-
onsstandards. In Bezug auf die amtliche Lebensmitteliberwachung sind die Organisa-
tion und die Durchgriffskraft der Behérden ebenso von Bedeutung wie ihre Gberge-
ordneten Behorden sowie die ihnen fiir die Rechtsdurchsetzung zur Verfligung ste-
henden Mittel. Dazu geh6ren auch Personal- und Laborausstattung. Auch die Schnel-
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ligkeit, mit der das Drittland Krankheitsausbriiche an internationale Organisationen
meldet, findet Eingang in die Bewertung.

Drittland Beantragt Zulassung und Vorginge der

liefert Unterl Zulassun
iefert Unterlagen ) EU g

Veterinar- pruft Voraussetzungen
behérden ( und entscheidet

Drittlands-

Betrieb
L

Abb. 17: Prifung der Zulassung eines Drittlandes und Drittland-Betriebes

Laut Artikel 47 der Kontrollverordnung (VO (EG) Nr. 882/2004) ist die Kommission
verpflichtet, beim Drittland ,aktuelle [...] Informationen tber die allgemeine Organi-
sation und das Management der Kontrollsysteme im Gesundheitsbereich anzufor-

«159

dern“™”. Bringt das Drittland die angeforderten Informationen nicht bei, kann die EU

spezielle Einfuhrbedingungen festlegen.*®

In Artikel 11 der Verordnung (EG) Nr. 854/2004 ist bestimmt, dass Erzeugnisse tieri-
schen Ursprungs nur aus einem Drittland eingefiihrt werden dirfen, das auf einer
von der EU vero6ffentlichten Liste aufgefihrt ist. Voraussetzung fir die Aufnahme
eines Drittlandes in diese Liste sind eine EU-Vor-Ort-Kontrolle (es sei denn es greifen
die Ausnahmen nach VO (EG) Nr. 854/2004, Artikel 11 (2)) sowie Garantien des Dritt-
landes in Bezug auf

e die Rechtsvorschriften des betreffenden Drittlandes (Erzeugnisse tierischen

Anforderungen an
Ursprungs; Einsatz, Verbot und Zulassung sowie Inverkehrbringen von Tier- das Drittland

arzneimitteln; Futtermittel und Zusatzstoffe)

e die Organisation der zustandigen Behorde des Drittlandes, die Befugnisse
und Unabhéangigkeit dieser Behorden und die Aufsicht, der sie unterliegen,
sowie ihre Befugnis, die Anwendung ihrer Rechtsvorschriften wirksam durch-
zusetzen

e die Schulung des Personals in der Durchfiihrung der amtlichen Uberwachung

e die Mittel, einschlieBlich diagnostischer Mdglichkeiten, die den zustandigen
Behorden zur Verfligung stehen

e das Vorhandensein und die Anwendung dokumentierter, nach Prioritaten ar-
beitender Kontrollverfahren und Kontrollsysteme

e gegebenenfalls die Lage hinsichtlich Tiergesundheit sowie die Verfahren zur
Unterrichtung der Kommission und einschlagiger internationaler Stellen im
Falle eines Ausbruchs einer Tierseuche

e der Umfang und die Durchfiihrung der amtlichen Uberwachung der Einfuhr
von Tieren und Erzeugnissen tierischen Ursprungs
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e die Zusicherung des Drittlandes in Bezug auf die Einhaltung der Gemein-
schaftsvorschriften oder die Gleichwertigkeit der eigenen Bestimmungen

e die Hygienevorschriften fir die Erzeugung, Herstellung, Behandlung, Lage-
rung und Versendung von fiir die Gemeinschaft bestimmten Erzeugnissen
tierischen Ursprungs

e etwaige praktische Erfahrungen mit der Vermarktung des betreffenden Dritt-
landerzeugnisses und die Ergebnisse der Einfuhrkontrollen

e die Ergebnisse von Kontrollen der Gemeinschaft im Drittland, insbesondere
die Ergebnisse der Bewertung der zustdndigen Behorden, sowie die MaR-
nahmen, die die zustdandigen Behorden als Reaktion auf nach einer Gemein-
schaftskontrolle an sie gerichtete Empfehlungen ergriffen haben.'®*

Es besteht eine Ubergangsfrist zwischen der Veréffentlichung des Beschlusses und
seines Inkrafttretens." Im veroéffentlichten Beschluss sind die zugelassenen Produkte
fiir jedes einzelne Land tabellarisch dargestellt.

Zugelassene Die EU stellt mit dem Zulassungsverfahren eines Drittlandes sicher, dass das im fragli-
Drittlandsbetriebe chen Land vorhandene Veterinirsystem gewahrleisten kann, dass die Anforderun-
gen, die die EU an Lebensmittel stellt, erfiillt werden kénnen. Die Zulassung eines
Drittlandes fiihrt nicht dazu, dass jeder Betrieb aus dem Drittland Waren in die EU
transportieren kann. Dies ist nur bestimmten Betrieben gestattet, fiir die die zustan-
dige Behorde des Drittlandes garantiert, dass der Betrieb den EU-Vorgaben ent-
spricht™®. In Artikel 12 (2) der Verordnung (EU) 854/2002 sind die Bestimmungen
festgelegt, die fur die Aufnahme in die Liste gelten:

e Der Betrieb halt die Anforderungen VO (EG) Nr. 853/2004 ein.

e Der Betrieb wird amtlich Gberwacht.

e Die amtliche Uberwachung ist befugt, Ausfuhren in die Gemeinschaft zu un-
tersagen.

e Die zustandigen Behorden im Drittland garantieren, dass die Listen auf aktu-
ellem Stand gehalten und der Kommission tGbermittelt werden.

Bei Antrag auf Anderung der Listen zugelassener Betriebe durch das Drittland legt die
Kommission den Mitgliedstaaten die gednderte Liste vor. Die Mitgliedstaaten haben
20 Tage Zeit, die Liste zu priifen und dazu Stellung zu beziehen. Erhebt kein Mitglied-
staat Einwande, wird die Liste veroffentlicht und tritt zehn Werktage spater in
Kraft."®® Fiir den Fall, dass Einwinde erhoben werden oder Informationen vorliegen,
z. B. Meldungen aus dem Schnellwarnsystem RASFF, die gegen die Veroffentlichung
der Liste sprechen, ruft die Kommission eine Expertengruppe zusammen (Ausschuss-
verfahren).'® Nach Absatz 5 des Artikels 12 der Verordnung (EU) 854/2002 ,,[...] tragt
[die Europdische Kommission] dafiir Sorge, dass der Offentlichkeit aktuelle Fassungen

aller Listen zuganglich gemacht werden.“*®

" vgl. zum Beispiel die zum Zeitpunkt des Verfassens dieses Kapitels geltende Fassung des Ursprungsbeschlusses
(2001/163/EU): Amtsblatt EU L 103/43: DURCHFUHRUNGSBESCHLUSS (EU) 2016/601 DER KOMMISSION vom

15. April 2016 zur Anderung des Beschlusses 2011/163/EU zur Genehmigung der von Drittlindern gemaR Artikel 29
der Richtlinie 96/23/EG des Rates vorgelegten Plane
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Auf der Internetseite der Europaischen Kommission sind die zugelassenen Drittlands-
betriebe abrufbar. Es ist moglich, sich diese sortiert nach Land oder nach Branche
anzeigen zu lassen; die Angaben stehen auf Englisch zur Verfiigung'®. Fir die Arbeit
der Grenzkontrollstellen sind diese Listen eine Arbeitsgrundlage bei der Einfuhrkon-
trolle (vgl. Kap. 4.1)

3.2 Zulassung von Grenzkontrollstellen (GKS)

In Artikel 3 der Richtlinie 97/78/EG'®, die die Grundregeln flr Veterinarkontrollen fir Veterinirrechtlich

Erzeugnisse aus Drittandern bestimmt, ist festgelegt, dass Sendungen nur lber eine relevante Sendun-
gen nur Uiber GKS

Grenzkontrollstelle (GKS) in die Europdische Union eingefiihrt werden dirfen. Grenz- . .
zZu |mport|eren

kontrollstellen missen von der EU-Kommission zugelassen sein und im Amtsblatt als
zugelassene GKS veroffentlicht sein, um den Betrieb aufnehmen zu dirfen.'®® Die
Erfordernisse, die GKS erfillen missen, sind in der Entscheidung 2001/812/EG fest-
gelegt: Eine GKS wird von einer amtlichen Tierarztin/einem amtlichen Tierarzt gelei-
tet und ist baulich so ausgestattet, dass alle mit der Einfuhrkontrolle verbunden Auf-
gaben erfiillt werden kdnnen. Dazu gehoéren Biiro-, Umkleide-, Lager- und Untersu-
chungsraume sowie technische Ausriistung.'®

Die Uberpriifung der Einhaltung der Anforderungen wird von der EU-Kommission
Gibernommen (vgl. Abb. 18). Dafiir setzt sie eigene Veterindrsachverstandige ein, die
die Prifung gemeinsam mit Sachverstindigen der Mitgliedstaaten durchfiihrt. Dabei
wird ,,die Einhaltung der Gemeinschaftsvorschriften fiir Veterinarkontrollen an den
betreffenden Grenzkontrollstellen, insbesondere in Bezug auf bestehende Infrastruk-

“70 verifiziert. Die zustindige Abteilung der

turen, Ausristungen und Verfahren
Kommission verfasst nach der Inspektion einen Bericht und spricht eine Empfehlung
aus, ob dem Antrag des Mitgliedstaates auf Zulassung eines Einfuhrpunktes als GKS
stattzugeben ist. Die Entscheidung 2009/821/EG wird bei positiver Entscheidung um
die neu zugelassene GKS ergdnzt. Diese Entscheidung wird ca. drei bis vier Mal pro

Jahr tberprift.*”?

Vorgdnge der Zu-
lassung einer GKS

EU Mitglieds-
beantragt staat

E Zulassung

besuchtund
entscheidet )‘

| pot.

(9]
P
(7

Abb. 18: Zulassung einer GKS im Mitgliedsstaat
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4 \Vorgange bei der Einfuhr

Im Jahr 2014 wurden von den Grenzkontrollstellen in der Europdischen Union Daten und Fakten:

501.545 Sendungen mit Erzeugnissen tierischen Ursprungs dokumentiert und abge- Einfuhren
wickelt. Die Dokumentation der Sendungen erfolgt tiber das Gemeinsame Veteri- ;'i:zcghnei:se
nardokument (GVDE, vgl. Kap. 4.1.2), das jeder Sendung beizufligen ist. Mit knapp in die EU

4.000 GVDE betrug der Anteil der Zuriickweisungen lediglich 0,8 %, wobei mehr als
die Halfte der Zurlckweisungen in ungiiltigen Bescheinigungen oder dem Fehlen von
Bescheinigungen begriindet lag. In 99 Fallen wurden Einfuhren aus nicht zugelasse-
nen Landern zurlickgewiesen, in 178 Fallen aus nicht zugelassenen Betrieben. Auf-
grund von mikrobiologischen Kontaminationen, dazu kénnen auch Zoonosen zéhlen,
wurden 206 Sendungen nicht zur Einfuhr zugelassen. GVDEs fiir Durchfuhren, zu de-
nen auch Sendungen zahlen, die fir Stitzpunkte der US-Armee in Europa bestimmt
sind, machten ein Anteil von 15 % aus. Mit 68.350 GVDEs lag Deutschland an der
Spitze, gefolgt von den Niederlanden (59.494), dem Vereinigten Konigreich (58.664),
Spanien (57.516) und Litauen (53.308). Bei Sendungen aus den USA lag die Zurlick-
weisungsquote mit 1,46 % am hochsten und etwa doppelt so hoch wie fiir Sendun-
gen aus China (0,73%)."7

In diesem Kapitel sind die Vorgange beschrieben, die bei der Einfuhr von tierischen
Lebensmitteln aus Drittlandern in die Europdische Union ablaufen. Hier handelt es
sich vor allem um Vorgdnge auf kommunaler Ebene, denn die Grenzkontrollstellen
(GKS), denen die Einfuhrzulassung obliegt, sind i. d. R. dort angesiedelt. Der Zoll ist als
Bundesbehorde ebenfalls beim Einfuhrvorgang beteiligt. Gleiches gilt fir Landes- und
Bundesbehorden im Falle von auffélligen Sendungen. Der rote Rahmen in Abbil-
dung 19 zeigt den hier betrachteten Teil des Gesamtsystems.

Bund * Gewerbliche
Einfuhrabwicklung

- * Reiseverkehr

Kommuner « Behandlungvon
Postsendungen

» Behordeniibergreifende
Zusammenarbeit

Abb. 19: Vorgange bei Einfuhr
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Aufgaben der GKS Die Grundregeln fiir die Veterinarkontrollen von aus Drittlandern in die EU eingefiihr-
te Erzeugnissen sind der Richtlinie 97/78/EG aus dem Jahr 1997 festgelegt. Gleichzei-
tig gelten die Bestimmungen der Basisverordnung, der Kontrollverordnung und des
Hygienepaketes. Es ist festgelegt, dass jede Sendung mit tierischen Erzeugnissen, die
in die Europaische Union® verbracht wird, einer Veterinarkontrolle (Einfuhrkontrolle)
unterzogen werden muss. Diese Einfuhrkontrolle muss an einer Grenzkontrollstelle,
einem spezifisch fiir Veterindrkontrollen eingerichteten Einfuhrpunkt (vgl. Kap. 3.2),
erfolgen. Die Sendung muss der Grenzkontrollstelle vor Eintreffen gemeldet werden.
Die Einfuhrkontrolle umfasst drei verschiedene Prifungen:

e Dokumentenprifung
e Namlichkeitskontrolle
e Warenuntersuchung

Nach Abschluss der Prifungen trifft die verantwortliche Tierdrztin bzw. der verant-
wortliche Tierarzt die Entscheidung Gber die Einfuhrzulassung der Sendung. Die zuge-
lassene Sendung kann im Anschluss zollrechtlich abgewickelt werden'”. Das Ziel die-
ser Festlegungen besteht im Schutz der Verbraucherlnnen in der Europaischen Uni-
on.

Voraussetzung fur diesen Prozess ist die korrekte Anmeldung der Sendung, damit sie
von der Grenzkontrollstelle (GKS) erfasst werden kann. Erfolgt dies nicht, gelangt die
Sendung direkt zum Zoll. Dieser Fall ist in Kapitel 4.3 beschrieben.

Als gewerbliche Sendungen gelten alle Sendungen, die zu kommerziellen Zwecken
eingefiihrt werden. Ausgenommen sind Pakete der Deutschen Post, fiir die Sonder-
regelungen gelten (vgl. Kap. 4.2.2). Auch bei privaten Importen unterscheiden sich
die Ablaufe (vgl. Kap. 4.2.1).

4.1 Gewerbliche Einfuhr: Veterinarrechtliche Einfuhrab-
wicklung an Grenzkontrollstellen

4.1.1 Anmeldung der Sendung

Eine Warensendung mit tierischen Erzeugnissen muss der Grenzkontrollstelle vor
ihrem Eintreffen gemeldet werden. Dafiir dient das Gemeinsame Veterindrdokument
Einfuhr (GVDE), das mit der Verordnung (EG) Nr. 136/2004 festgelegt wurde. Hier
werden Angaben zu den Wirtschaftsbeteiligten abgefragt, das Datum des Eintreffens
an der GKS, die Herkunft, Lieferanschrift, Angaben zu den Veterinardokumenten,
Warennummer, Gewicht, KN-Code (Zolltarifnummer), Temperatur sowie Zweck und
Ziel der Sendung. Wirtschaftsbeteiligte, die Giber einen Zugang zum IT-System TRACES
(vgl. Kap. 2.5.1) verfligen, konnen diese Angaben papierlos ins System eingeben. Sie
flllen den ersten Teil des Dokuments aus, der eine Grundlage fiir die Einfuhrkontrolle

° Ausgenommen sind hier Uberseegebiete der Niederlande, die spanischen Exklaven Ceuta und Melilla
sowie Gronland und die Farder Inseln als Teile von Danemark.
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ist. Auf diesem Dokument bestatigen die Anmelderlnnen auch die Ubernahme der fiir
die Einfuhrkontrollen anfallenden Kosten (vgl. Kap. 4.1.7). Veterindrkontrollen fallen
auch bei Durchfuhren an, also wenn Waren nicht fiir den EU-Binnenmarkt, sondern
fir ein anderes Drittland bestimmt sind. In diesem Fall wird sowohl zoll- als auch
veterinarseitig berwacht, dass die Ware die EU ordnungsgemaR verlasst. Dieser Fall
wird nachfolgend nicht weiter betrachtet, da der Projektfokus auf der Einfuhr von
tierischen Erzeugnissen liegt.

Der Ubermittlungsweg der Anmeldung unterscheidet sich an den deutschen Grenz- Ubermittlungs-

kontrollstellen. Wahrend viele Wirtschaftsbeteiligte die Anmeldemdéglichkeit Gber Welg: der An-
meldung

TRACES oder das COACH-Handlermodul (vgl. Kap. 2.5.3.1) nutzen, kommen auch
Anmeldungen per Fax, per E-Mail oder in seltenen Fallen durch persdnliche Vorspra-
che vor. Auch doppelte Anmeldungen kommen vor: Die Sendung wird per Mail ange-
kiindigt und erst spater vom Wirtschaftsbeteiligten in TRACES nachgetragen und da-
mit erneut gemeldet. Moglicherweise dient dieses Vorgehen der Fristwahrung. Dies
ist fiir die betroffene GKS im Tagesgeschéft nach eigener Aussage unproblematisch.

Mehrere Vertreterlnnen von Grenzkontrollstellen duBerten in den im Projektrahmen
geflihrten Gesprdachen, dass es vorkommen kann, dass Sendungen ohne Voranmel-
dung an der Grenzkontrollstelle zur Priifung vorgestellt werden. Die Fachleute dufler-
ten einhellig, dass sie bei diesen (seltenen) Vorkommnissen von Fall zu Fall entschei-
den, ob sie die Abwicklung der Sendung vornehmen: Blieb die Anmeldung aus Un-
kenntnis aus oder wurde sie ,,vergessen“? Blieb die Anmeldung wiederholt durch die
gleiche Speditionsfirma bei dhnlichen Sendungen aus? Gegebenenfalls werden hier
auch BuRgelder erhoben. Jede/r diensthabende Veterinirin sei entsprechend ausge-
bildet, um diese Entscheidung eigenstandig zu treffen. Auch bei fehlerhaften Doku-
menten liege es im Ermessen der/des verantwortlichen Veterinirin, diese nachzufor-
dern oder die Sendung zuriickzuweisen.

4.1.2 Dokumentenpriifung

Die Dokumentenpriifung wird nach den Vorgaben der Richtlinie 97/78/EG vorge- Rechtsgrundlagen
nommen sowie gemaR den Vorschriften der Verordnung (EG) Nr. 136/2004 durchge-
fiihrt. Seit Inkrafttreten der letztgenannten Verordnung wird das ,,Gemeinsame Vete-
rindrdokument fiir die Einfuhr” (GVDE) zur Anmeldung der Sendung sowie zur Doku-
mentation der Einfuhrkontrolle genutzt. Das Dokument wurde mit dem Ziel einge-
fihrt, alle Informationen Uber ein in die EU eingeflihrtes Erzeugnis in einem Doku-
ment zusammenzufassen und Behinderungen durch Sprachbarrieren zu minimie-
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ren.””" Jeder Sendung muss eine Veterinarbescheinigung im Original beiliegen. Die

Angaben auf diesem Dokument miissen mit den Angaben der Wirtschaftsbeteiligten

auf dem GVDE abgeglichen werden. Es wird gepriift, ob die ,Dokumente die in den

Veterinarvorschriften geforderten Sicherheiten bieten“'”.

In der Praxis bedeutet dies, dass die Mitarbeiterlnnen der GKS prifen, welche Priifkriterien
e zollrechtliche Verwendung und Bestimmung fiir die Sendung besteht

und ob
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e essich bei den vorgelegten Dokumenten um Originale handelt

e das fragliche Produkt zum Zeitpunkt des Eintreffens der Sendung aus dem
Herkunftsdrittland eingefiihrt werden darf

e das fragliche Produkt zum Zeitpunkt des Eintreffens der Sendung aus dem
angegebenen Betrieb m

Herkunftsdrittland einge- ' Notiert... I

fihrt werden darf i

Im Gesprach berichtete die Leiterin einer GKS

» die vorgelegten Dokumen- | yon giner Sendung, die zuriickgewiesen wurde, |

te den Musterdokumen- | g3 bei der Dokumentenpriifung aufgrund der .
ten fur das betreffende ' Haptik des Papiers der Veterindrbescheinigung |
Erzeugnis und Drittland | Zweifel an ihrer Echtheit aufgekommen waren. |
entsprechen und vollstin- ' Die Entscheidung erwies sich als richtig: Mehrere |
dig ausgefiillt sind | Monate spéter bestatigte das Drittland, dass es |

. . ' sich um eine Falschung gehandelt hatte.
die/der unterzeichnende ! ge }}

Veterinirin aus dem Dritt-
land berechtigt ist, die Unterschrift zu leisten

e die Angaben auf den Frachtpapieren (Frachtbrief, Handelsrechnung, ggf.
Packliste und Zertifikate) und der Veterindrbescheinigung sowie auf dem

GVDE ubereinstimmen.'’®

Systeme Diese Priifungen erfolgen auf Grundlage der aktuellen Rechtsvorschriften. Die GKS
bedienen sich fir den Abgleich der Rechtsgrundlagen mit den zu prifenden Féllen
vor allem dem System VETLEX, entwickelt von einem privatwirtschaftlichen Unter-
nehmen (vgl. Kap. 2.5.3.2). Dies ergab eine vom Projektteam des IPM im Rahmen des
Projektes durchgefiihrte Befragung.”’ In VETLEX finden sich die konsolidierten und
daher nicht rechtsverbindlichen Fassungen von EU-Rechtsakten. Dennoch gaben
neun von elf teiinehmenden GKS eine tagliche Nutzung von VETLEX an und bezeich-
neten das System als unerlasslich. In Bezug auf die Auffindbarkeit der Informationen
wird VETLEX meist der Vorzug gegeniber EUR-Lex (als behérdeneigenem Portal) ge-
geben. Dies wurde aus den geflihrten Gesprachen und auch einzelnen Rickmeldun-
gen aus der schriftlichen Befragung sehr deutlich. Vor allem schatzen die Nutzerinnen
die Stichwortsuche in VETLEX. Diese Funktion bietet EUR-Lex nicht, bzw. flhrt eine
Stichwortsuche nach Aussagen der Expertlnnen an den GKS in EUR-Lex nicht zu
brauchbaren Ergebnissen. Werden fiir die Abwicklung einer Sendung die geltenden
Bestimmungen gesucht, aber die Nummer der Rechtsvorschrift ist nicht bekannt, so
ist die Recherche in VETLEX zielfihrend. Einzelne GKS-Vertreterlnnen gaben an, im
Anschluss an die Suche in VETLEX mit der Nummer der Vorschrift erneut in EUR-Lex
zu suchen, um sicherzustellen, dass sie sich auf Angaben aus einer offiziellen Quelle
beziehen. Einzelne GKS-Vetreterlnnen gaben an, fiir die Dokumentenpriifung auch
auf FIS-VL (vgl. Kap. 2.5.2.1) zuriickzugreifen, z. B. fiir den Abgleich der Unterschrift
auf dem Veterindrdokument, hier aber selten das Gesuchte zu finden. In einer GKS
werden auch RASFF-Meldungen in die Dokumentenkontrolle einbezogen. Ein Mitar-
beiter durchsucht das System taglich auf relevante Meldungen, die er den fir die
Dokumentenprifung Verantwortlichen zur Verfligung stellt.
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4.1.3 Namlichkeitskontrolle

Jede Sendung ist im Anschluss an die Dokumentenprifung einer Namlichkeitskontrol-
le gemaR Artikel 4 der Richtlinie 97/78/EG zu unterziehen. Ausnahmen von dieser
Pflicht sind den Artikel 9 bis 15 dieser Richtlinie festgeschrieben. Bei der Namlich-
keitskontrolle wird gepriift, ob die Angaben auf den die Sendung begleitenden Do-
kumenten den Erzeugnissen entsprechen. Konkret wird gepruft:

e die Unversehrtheit der Verplombung des Transportbehdltnisses sowie die Priifkriterien
Ubereinstimmung der Angaben auf der Verplombung mit denen auf den die
Sendung begleitenden Dokumenten oder

e die Ubereinstimmung der amtlichen Stempel, Genusstauglichkeitskennzeich-
nung oder sonstigen Kennzeichnung zur Identifizierung des Ursprungslands
und -betriebs mit den Angaben auf den Begleitdokumenten sowie

e ggf. bei abgepackten Erzeugnissen die vorgeschriebene Etikettierung.'’®

Die GKS hat die Moglichkeit die Namlichkeitskontrolle auf den Abgleich der Angaben
auf den Dokumenten mit den Angaben auf der Plombe zu beschranken. Umfang und
Ergebnis der Namlichkeitskontrolle werden auf dem GVDE dokumentiert.

4.1.4 Warenuntersuchung

Die Warenuntersuchung dient der Feststellung, dass die Erzeugnisse mit den EU-
Rechtsvorschriften konform und fiir den angegebenen Zweck geeignet sind. Es ist zu
prifen, ob die Waren den Transport unbeschadet tGberstanden haben und die gege-
benen Garantien bzgl. der Qualitit der Ware Bestand haben.'”® Die Warenuntersu-
chung erfolgt durch:

e sensorische Prifung: Geruch, Farbe, Konsistenz, Geschmack usw. Priifkriterien

e Aufschneiden, Auftauen, Kochen

e Laboruntersuchungen zum Nachweis von Rickstdnden, Krankheitserregern,
Kontaminanten, Veranderungen.

Zudem werden in Abhdngigkeit vom Produkt die Transporttemperatur und etwaige
Unterbrechungen der Kiihlkette (iberpriift sowie das Gewicht und die Ubereinstim-
mung des Verpackungsmaterials mit den EU-Rechtsvorschriften. Der Gesamtumfang
einer Warenuntersuchung ist in Anhang Il der Richtlinie 97/78/EG festgelegt.

In Artikel 16 der Kontrollverordnung (VO (EG) Nr. 882/2004) ist festgelegt, dass die

Bestimmung der

Haufigkeit der Warenuntersuchung von den Risiken des fraglichen Lebensmittels, den Haufigkeit der
Warenunter-

Erfahrungen friiherer Einfuhren aus dem relevanten Land und dem relevanten Her-
kunftsbetrieb, den Eigenkontrollen des Herkunftsbetriebes und den Garantien der
zustandigen Behorde des Herkunftslandes abhangig gemacht werden sollte. Auch
gemalR Verordnung 136/2004 (Anhang Il, Absatz 1) mussen in die EU eingefiihrte
tierische Erzeugnisse gemiaR einem Uberwachungsplan uberprift werden. In
Deutschland ist dies der Einfuhriiberwachungsplan (EUP) (vgl. Kap. 2.3.1.4). Welche
und viele Erzeugnisse einer Untersuchung unterzogen werden missen, geschieht in

suchung

Anlehnung an den Risikoansatz gemaR der Kontrollverordnung.’® Die Entscheidung
Uber die Durchfiihrung einer Laboruntersuchung ist u. a. auch von Meldungen im
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Schnellwarnsystem RASFF oder von Sondervorschriften der EU (iber festgelegte Un-
tersuchungsquoten bei bestimmten Erzeugnissen abhingig.'®!

Laboruntersuchung Im Falle einer Laboruntersuchung kann die Sendung freigegeben werden, wenn keine
Gefahr fiur die Gesundheit von Mensch oder Tier besteht. Hegt die/der verantwortli-
che Veterinarin den Verdacht auf UnregelmaRigkeiten oder sind solche aus fritheren
Laboruntersuchungen bekannt, wird die Sendung erst freigegeben, wenn die Unter-
suchungsergebnisse negativ sind.'®? Die Ergebnisse der Laboruntersuchungen an den
Grenzkontrollstellen werden der Kommission monatlich von den Mitgliedstaaten

183

Ubermittelt.”™ Die Probennahme- und Analyseverfahren selbst sind in Artikel 11 so-

wie in Anhang lll der Kontrollverordnung festgelegt.

4.1.5 Entscheidung liber die Einfuhr

Sendungen ohne Nach der Durchfihrung der Veterinarkontrolle trifft die/der verantwortliche Veteri-
Beanstandung narin die Entscheidung liber die Zulassung der Einfuhr. Sendungen ohne Beanstan-
dung kénnen im Anschluss an die Veterinarkontrolle zollrechtlich abgefertigt werden.

Nach diesem Schritt kann die Ware im EU-Binnenmarkt frei verkehren und gehandelt

werden.
Sendungen mit Fir die Falle, in denen Sendungen beanstandet werden und die Einfuhr verweigert
Beanstandung wird, wurden in Artikel 19 ff. der Kontrollverordnung Regelungen geschaffen. Die

Grenzkontrollstelle entscheidet Gber

e Vernichtung (Artikel 19 (1))

e Verdnderung der Waren zwecks Anpassung an die Anforderungen des Ge-
meinschaftsrechts (Artikel 19 (1) in Verbindung mit Artikel 20)

e Ricksendung (Artikel 19 (1) in Verbindung mit Artikel 21)

solange sich die Sendung noch unter ihrer Kontrolle befindet. Wurde die Sendung
bereits freigegeben, so ordnet die GKS die Beobachtung, den Riickruf oder die Rick-
nahme der Erzeugnisse an. Gleichzeitig ist die GKS verpflichtet zu priifen, dass keiner-

lei Gesundheitsschaden fir Mensch oder Tier entstehen konnten.*®*

IT-Systeme und Auf die Nutzung des VETLEX-Systems im Rahmen der Dokumentenpriifung fiir die

Dokumentation Einfuhrentscheidung wurde bereits in Kapitel 4.1.2 verwiesen. Nachfolgend wird die

der Einfuhr- Dokumentation der Einfuhrentscheidung in den an deutschen GKS genutzten IT-

entscheidung

Systemen beschrieben. Die grundsatzlichen Funktionen und Rechtsgrundlagen von
TRACES und RASFF wurden bereits in den Kapiteln 2.5.1.1 und 2.5.1.2 dargestellt.

4.1.6 Dokumentation der Einfuhrentscheidung in TRACES und RASFF

Der Umfang und die Ergebnisse der Veterindrkontrolle werden auf dem GVDE ver-
merkt und das Dokument von der/dem verantwortlichen Veterinarin unterschrieben.
Das Original des unterschriebenen GVDE verbleibt bis zum ersten Bestimmungsbe-
trieb bei der Sendung. Die GKS behilt eine Kopie und handigt eine weitere Kopie der
fur die Sendung verantwortlichen Person aus.’® Seit dem 1. April 2005 miissen Ein-
fuhren aus Drittlandern bzw. alle Informationen aus dem GVDE im IT-System TRACES
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(vgl. Kap. 2.5.1.1) erfasst werden.™® Wurde die Sendung von den Wirtschaftsbeteilig-
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ten bereits Gber TRACES angemeldet, dann fiillt die GKS lediglich den zweiten Teil des
digitalen Dokuments aus, in dem es die Einfuhrentscheidung angibt. Wurde die Sen-
dung nicht digital angemeldet, Gbertrdgt die GKS ergdnzend die Informationen aus
dem ersten Teil in das System. In TRACES kénnen alle Informationen zur Sendung
abgerufen werden. VerstoRe gegen das EU-Recht werden in TRACES dokumentiert.
Bei bestimmten VerstoRen wird die GKS vom Programm aufgefordert, eine RASFF-
Meldung zu erstellen. Bei schweren und wiederholten VerstoRen werden auch ver-
starkte Kontrollen gefordert™® (siehe néchster Absatz).

Wurde eine Sendung beanstandet und die Einfuhr verweigert, melden die Grenzkon- Grenzzuriick-
weisung: Meldung
an RASFF

trollstellen diese Information an das Europdische Schnellwarnsystem (RASFF).®® Dies
geschieht in mehreren Stufen und innerhalb Deutschlands nach den Vorgaben des
§ 5 Absatz 4 der Allgemeinen Verwaltungsvorschrift Schnellwarnsystem (AVV SWS):
Die GKS stellt eine Grenzzurlickweisungsmeldung ein, die vom Bundesamt fiir Ver-
braucherschutz und Lebensmittelsicherheit (BVL) als nationaler Kontaktstelle fiir das
Schnellwarnsystem gepriift wird (Vollstandigkeit, Relevanz, Notwendigkeit verstark-
ter Kontrollen(reinforced checks =REC)). Gegebenenfalls fordert das BVL erganzende
Informationen bei der GKS ein oder leitet die Meldung direkt an die RASFF-
Kontaktstelle der Kommission weiter.'® Diese priift die Meldung erneut und leitet
das Ergebnis ihrer Prifung an das BVL zuriick. Nach positiver Priifung ist die Sendung
im Schnellwarnsystem ersichtlich. Der Priifvorgang ist nach spatestens 48 Stunden
abgeschlossen.'®® Es besteht die Maoglichkeit im Rahmen einer RASFF-Meldung ver-
starkte Kontrollen (REC) fiir das betroffene Lebensmittel aus dem betroffenen Land
zu fordern. In diesem Fall werden die nachsten zehn aufeinanderfolgenden gleichar-
tigen Sendungen, die an einer Grenzkontrollstelle der EU eintreffen, einer Warenun-
tersuchung einschlieRlich Probennahme und Laboruntersuchung unterzogen.'®! Die Schnittstelle

Forderung nach verstarkten Kontrollen wird tber eine Schnittstelle an TRACES Uber- RASFF/TRACES
tragen. Wird eine gleichartige Sendung in TRACES dokumentiert, wird im REC-Modul
angezeigt, dass die Sendung einer verstarkten Kontrolle unterliegt. Diese Schnittstelle
wird seit 2012 dauerhaft genutzt.'*® Erst sie ermdglicht die verstérkte Kontrolle von
Importsendungen auf EU-Ebene, die vor dem Einsatz des Moduls (erstmals im Jahr
2008) lediglich auf Ebene der Mitgliedstaaten bzw. einzelnen Grenzkontrollstellen

193 |n TRACES sind auch die Anzahl der laufenden Untersuchungen sowie

moglich war.
die Ergebnisse zu Sendungstypen abrufbar, die einer verstarkten Kontrolle unterlie-
gen. (vgl. Abb. 20). In den Gesprachen mit GKS wurde Kritik geduRert, dass nicht klar
sei, wann REC einzufordern sind und dass die Mitgliedstaaten unterschiedlich damit

9% 7u diesem Thema

umgingen, obwohl dazu Regelungen bestehen (SOP, vgl. unten)
hat die Kommission fir das Jahr 2016 eine Auditreihe vorgesehen, um zu bewerten,
wie die Mitgliedstaaten verstdrkte Kontrollen u. a. bei Erzeugnissen tierischen Ur-

sprungs durchfiihren.*
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Abb. 20: REC-Infos und Status aus TRACES

Fir die tagliche Nutzung und damit die Umsetzung der Rechtsvorschriften stehen den
Nutzerlnnen Standard Operating Procedures (SOP) und zugehérige Working Instruc-
tions zur Verfligung. Damit soll eine einheitliche Nutzung und Bewertung des Systems
durch alle Nutzerlnnen sichergestellt sein. Die SOP wurden als Ergdnzung zur Verord-
nung (EU) Nr. 16/2011 mit Durchfuhrungsbestimmungen fir das Schnellwarnsystem
fur Lebens- und Futtermittel von Mitgliedern des RASFF-Netzwerks erstellt.**® Die
SOP bieten Best-Practice-Beispiele, Entscheidungsgrundlagen und Prozessbeschrei-
bungen.

Im Rahmen einer vom IPM im ZooGloW-Rahmen durchgefiihrten Befragung der
deutschen GKS gaben alle teilnehmenden GKS (11/13) an, TRACES taglich zu nut-
zen™’. Fiir RASFF gilt dies nur fir drei der befragten GKS. Nach Auskunft einer GKS sei
dies auf das in TRACES installierte REC-Modul zuriickzufiihren. Es erleichtere die Ar-
beit der GKS und mache die Suche nach notwendigen Laborkontrollen aufgrund von
RASFF-Meldungen unnétig. Die REC-Schnittstelle zwischen RASFF und TRACES wur-
den in der Befragung (offene Frage) von drei GKS als wichtigste Funktionalitat von
TRACES bzw. RASFF angegeben.

Einige deutsche GKS nutzen fir die Einfuhrabwicklung neben TRACES andere Syste-

me. Dies geschieht trotz einer aus GKS-Sicht guten Nutzerfreundlichkeit des Sys-

198

tems.” Ein Zusammenhang zwischen Unzufriedenheit mit TRACES und dem Einsatz

199

anderer Systeme liel sich in der Umfrage nicht feststellen.” Die Nutzung zusatzli-

cher Systeme, namentlich COACH und WinLims, zur Einfuhrdokumentation ist viel-
mehr den Abldufen an den einzelnen GKS geschuldet.

' Befragung der deutschen
. Grenzkontrolistellen zur IT-Nutzung

Befragung der deutschen = I

! Dieser Bericht enthalt die Auswertung einer Befragung g do doacy
| zur Nutzung von IT-Systemen an deutschen ur IT-Nutzung E ‘ i
i Grenzkontrollstellen (GKS). Die Befragungwurdeim

| Sommer 2015 durchgefiihrt. Die Untersuchungwurde
i mitdem Ziel ausgearbeitet, Ke nntnisse tGiber die IT-

i Ausstattung und -Nutzung zu vervollstindigen. Es

! wurde festgestellt, dassden deutschen GKS unter- %‘\L%ﬁ?ﬁ. & 1
u schiedliche IT-Lésungen fiir die Abwicklung von ”
i Einfuhren zur Verfigungstehenunddass diese die

I Ablaufe weitgehend adaquat unterstiitzen.

' Hierlesen:http://www.ipm.berlin/mediathek/publikationen/ u
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Bei COACH handelt es sich um ein IT-System, das speziell fir die Einfuhrabwicklung
programmiert wurde. Es wird an finf deutschen GKS eingesetzt und nach Auskunft
des vertreibenden Software-Unternehmens an die prozessualen Erfordernisse der

200 COACH ist so programmiert, dass die Vorgaben des EU-

einzelnen GKS angepasst.
Lebensmittelrechts die Grundlage fiir den ,,Blick” des Programms auf die vorliegende
Sendung bilden, z. B. Geflligel aus Brasilien. Aus diesem Produkt generiert das Pro-
gramm den 6-stelligen KN-Code (Zollcode), auf dem TRACES basiert. Das ist spater die
Grundlage fiir die Datenlbertragung an TRACES, fir die allerdings ein ,, Workaround*
entwickelt werden musste, da die Ubertragung nicht direkt funktioniert. Die Nutzung
von COACH als eigentliches Abwicklungssystem ist EU-seitig unerwiinscht, dennoch
hat die Europaische Union eine Schnittstelle geschaffen, damit beide Programme

201

miteinander arbeiten kénnen.”" Die Zusammenarbeit zur Verbesserung der Kompa-

tibilitat kann aus Sicht des COACH-Vertreters intensiviert werden.?®

WinLims ist ein Labor-Informations-Management-System®®”, das an einer deutschen WinLims
GKS zur Verwaltung von Laborergebnissen und zur Dokumentation der Einfuhrablau-
fe genutzt wird. Es wird genutzt fur die Dokumentation, fiir statistische Auswertun-
gen (via Excel-Export) sowie fiir Berichte und zur Rechnungsstellung (mit Schnittstelle
zu SAP). Hier besteht keine Schnittstelle zu TRACES und Daten werden doppelt ge-
pflegt. Diese GKS bezeichnet den Laborteil in TRACES als groRte Schwachstelle des
Systems. Auswertungen zur Uberpriifung der eigenen Arbeit seien iiber WinLims
leicht moglich: Wie oft wurden welche Proben genommen und welche Laboruntersu-
chungen durchgefiihrt? Welche Sendungen wurden einer Warenuntersuchung unter-
zogen? Welche Ergebnisse haben die Untersuchungen ergeben? Missen (andere)

22 Alle Mitarbeiterlnnen, die am Ablauf der Ein-

Prafschwerpunkte gesetzt werden
fuhrkontrolle beteiligt sind (Dokumententeam, Beschauteam und Labor) haben Zu-
griff auf das System und pflegen die Arbeitsergebnisse ein, sodass der Bearbeitungs-

stand fir alle zu erkennen ist.*®

4.1.7 Kritische Wiirdigung TRACES

TRACES dient u.a. der Dokumentation und Riickverfolgbarkeit der Import(weg)e e ETe
tierischer Erzeugnisse in die EU. Die Nutzung von TRACES soll den Informationsfluss Nutzung in

zwischen den einzelnen Grenzkontrollstellen (GKS) ermoglichen und sicherstellen, Deutschland
damit an jeder GKS Entscheidungen unter vollkommener Information getroffen wer-
den. Das FVO" hat in der Vergangenheit spezifische Audits zur TRACES-Nutzung
durchgefihrt. Fiir Deutschland konstatierte das FVO im Jahr 2013, dass sich die von
den Landern fiir die Anwender des Systems zur Verfligung gestellten Vorgaben zu
TRACES unterscheiden und dass dies Einfluss auf die Konsistenz und den Umfang der
TRACES-Nutzung in Deutschland haben kann.’®® Damit sieht auch das FVO — shnlich
wie der Bundesrechnungshof®”’ — in der féderalen Organisation der Lebensmittelkon-

trollen in Deutschland mdgliche Schwachen fiir die Konsistenz dieser Kontrollen. Zu-

" FVO steht fiir Food and Veterinary Office, deutsch: Lebensmittel- und Veteriniramt. Diese Abteilung der Generaldi-
rektion Gesundheit und Lebensmittelsicherheit der Europdischen Kommission wurde zum Jahresbeginn 2016 in
,Direktion Gesundheits- und Lebensmittelaudits und-analysen” umbenannt. Da die zitierten Berichte von der damali-
gen FVO erstellt wurden, wird die Abkiirzung nachfolgend weiterhin verwendet.
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dem wird in dem Bericht festgestellt, dass nicht immer die aktuelle Version des stetig
weiterentwickelten Systems genutzt wird, obwohl dazu Informationen (Release no-
tes) veroffentlicht werden.”®

Funktions- Nach Auskunft des Friedrich-Loffler-Instituts (FLI) werden System-Updates techni-
:;‘(‘:L::ife':::g':: scher Natur, die den Zugriff auf das System unmaoglich machen, blicherweise auf das
(technisch, Wochenende oder in die Abendstunden gelegt. Durch die verschiedenen Zeitzonen in
rechtlich) der EU sei jedoch nicht immer fiir alle Beteiligten gewahrleistet, dass die Updates
tatsachlich auRerhalb der Dienstzeiten der GKS liegen. Die Release Notes zu den
technischen Updates werden den TRACES-Beauftragten der Ldnder sowie den GKS

299 Hier scheint der Informationsfluss nicht an allen

vom FLI zur Verfligung gestellt.
Stellen reibungslos zu funktionieren: In der Befragung der GKS zur IT-Nutzung be-
mangelten zwei GKS diese ,unangekindigten”/,, unangemeldeten” Updates als groRk-
te TRACES-Schwachstelle. Inhaltliche Anderungen aufgrund von rechtlichen Ande-
rungen werden den Nutzerlnnen nicht angekiindigt. Jedoch kénnen auch diese den
Ablauf der Einfuhrdokumentation stéren, bspw. wenn ein GVDE einer friiheren —
gleichartigen — Sendung nicht kopiert werden kann, weil in Bezug auf das importierte
Erzeugnis am fraglichen Tage neue Bestimmungen gelten. *° Auch die Vervollstindi-
gung eines GVDEs, das bereits vor dem Inkrafttreten neuer Bestimmungen vom Ver-
sender ausgefillt und Ubermittelt wurde, kann von der GKS nicht bearbeitet und
erganzt werden. Ob die Beschwerden der beiden GKS sich (auch) auf solche rechtlich-
inhaltlichen Anderungen beziehen, die mit der technischen Seite des Systems nicht in
Zusammenhang stehen, ist den Verfasserlnnen nicht bekannt. Das Wissen um die
Einschriankung bestimmter Funktionen durch rechtliche Anderungen kénnte aus Sicht
der Verfasserlnnen die Frustration der Nutzerlnnen senken.

TRACES- In seiner Uberpriifung der TRACES-Nutzung hat das FVO Mingel festgestellt, die die
Beauftragte fir die Prifung der korrekten Anwendung von TRACES zustandigen Landesbehoérden
nicht erkannt haben. Moéglicherweise ist dies auf mangelnde Kenntnisse der Landes-
beauftragten zuriickzufiihren. In einem Gesprach mit einer TRACES-Beauftragten auf
Landesebene dulerte diese, die letzte TRACES-Schulung liege drei Jahre zurlick
(Stand Mai 2015). Insgesamt entstand der Eindruck, dass die Rolle als TRACES-
Beauftragte eine eher untergeordnete Bedeutung fiir die Gesprachspartnerin hat.
Sollte diese Haltung auch bei anderen TRACES-Beauftragten vorherrschen, ist die
Befiirchtung des FVO aus dem Jahr 2013°", dass dauerhaft bestehende Schwéchen
nicht abgestellt werden, aus Sicht des Projektteams nicht unberechtigt.

TRACES erfiillt Einige TRACES-Nutzerinnen an deutschen GKS bemangelten in der im Sommer 2015
nicht alle GKS- durchgefiihrten und oben bereits zitierten Umfrage sowie in weiteren Gesprachen,
UL dass TRACES ,unflexibel” sei, , nicht smart” oder ,umstandlich” und dass sich nicht
alle Sendungsdokumentationen® abschlieBen lieRen. Aus Sicht der GKS ist zudem der
Einfuhrprozess mit der Entscheidung und der Dokumentation nicht abgeschlossen.
Nach Artikel 27 Absatz 2 der Kontrollverordnung in Verbindung mit Anhang V Ab-
schnitt A sind die Mitgliedstaaten verpflichtet, Geblhren fiir die Einfuhrkontrollen zu

erheben. Diese werden den Wirtschaftsbeteiligten (Anmeldern) in Rechnung gestellt.

@ Genannt wurden hier Sendungen mit , tierseuchenrechtlicher Einfuhrgenehmigung”
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Die Rechnungslegung ist iber TRACES nicht moéglich — und auch nicht Zweck des Pro-
gramms. Die GKS bendtigen jedoch die Daten der Sendung, um auf dieser Grundlage
die Rechnung erstellen zu kénnen, seien es Grundgebihren fir die eigentliche Kon-
trolle, Zusatzgebiihren fir Mehrfachausfertigungen®'? oder fiir zusitzlich entstehen-

de Laborkosten bei positiven Verdachtsproben®

. Aus operativer Sicht der GKS er-
leichtert eine Rechnungslegungsfunktion des Programmes, in dem die Daten gepflegt
werden, die Abldufe erheblich. Moéglicherweise liegen hier auch Anforderungen der
Ubergeordneten Behorden vor, Rechnungen iiber das landeseigene System zu erstel-
len. Die Nutzung zusatzlicher Programme — auch wenn dies nicht im Sinne einer EU-
weit identischen Herangehensweise ist — ist aus operativ-prozessualer Sicht sinnvoll
und trotz zusatzlicher IT-Kosten tendenziell kostenglinstiger zu bewerten als die han-
dische Ubertragung der Daten aus TRACES zwecks Rechnungsstellung. Dies gilt vor
allem bei einer hohen Anzahl von Sendungen und der entsprechenden Rechnungsan-

zahl.

Aus der schriftlichen Befragung zur Nutzung von IT-Systemen im Sommer 2015*** und Individuelle
Lésungen

den Einzelgesprachen entstand der Eindruck, dass die GKS sich mit ihrer IT-
Landschaft gut fir ihre operativen Erfordernisse aufgestellt haben. Wo die behdrden-
seitigen Systeme den operativen Anforderungen der GKS nicht gerecht werden, wur-
den eigene Losungen etabliert bzw. angeschafft. Die IT-Systeme werden so gewahlt
und genutzt, dass die rechtlichen und operativen Anforderungen gleichermaRen er-
fillt werden. In Bezug auf TRACES wurde im Rahmen der Untersuchung die Einbin-
dung der amtlichen Labore in TRACES angeregt.

4.1.8 Kritische Wiirdigung RASFF

Im Jahr 2015 wurden insgesamt 3.049 Originalmeldungen an RASFF lUbermittelt, das Meldungsdaten
entspricht rund acht Meldungen pro Tag. Auf diese Ursprungsmeldungen folgten
6.204 Folgemeldungen, im Schnitt also etwa zwei pro Originalmeldung. Bei Warn-
meldungen waren es ca. 5 Folgemeldungen pro Originalmeldung. Grenzzuriickwei-
sungen wurden 1387 Mal gemeldet, also knapp vier pro Tag.”"> Angaben zu verstark-
ten Kontrollen liegen fiir das Jahr 2014 vor: 139 Mal wurden diese gefordert.”*®

In der ZooGloW-Umfrage im Sommer 2015 machten die GKS sehr unterschiedliche Nutzungshiufigkeit
Angaben zur Nutzung von RASFF. Vier GKS gaben an, das System seltener als monat- an deutschen GKS

lich zu nutzen und eine GKS gab an, das System gar nicht zu nutzen. Dies gilt an der
fraglichen GKS allerdings nur fiir die operative Ebene, die den Fragebogen ausgefiillt
hat. Die Ubermittlung von RASFF-Meldungen an den Bund erfolgt an dieser GKS von
der Ubergeordneten Ebene, die per Mail von den Veterindrinnen vor Ort Gber not-
wendige Meldungen informiert wird. Die zusammenfassenden Meldungen aus RASFF
gelangen der operativen Ebene auf dem gleichen Wege zur Kenntnis. Eine Nichtnut-
zung oder eine seltene Nutzung des Systems an sich ist daher hier nicht mit einer
Nichtnutzung der enthaltenen Informationen gleichzusetzen. Zudem werden Mel- Pluspunkt: REC
dungen aus dem europaischen Schnellwarnsystem RASFF, die verstarkte Kontrollen
(REC, reinforced checks, vgl. 4.1.6) an den GKS erforderlich machen, auch in TRACES
abgebildet. Damit ist sichergestellt, dass wichtige Informationen fiir die Einfuhrkon-
trolle, die Einfluss auf den Prozess haben, der operativen Ebene zur Kenntnis gelan-
gen. Einzelne Beteiligte nutzen RASFF, um sich einen Uberblick (iber aktuelle Vor-
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kommnisse zu verschaffen und Handlungsschwerpunkte fir die eigene GKS festzule-
gen. Sowohl in den Gesprdachen mit den GKS als auch in Gesprachen mit anderen
Behordenvertretern wurde mehrfach die Schwierigkeit benannt, relevante Meldun-
gen aus RASFF herauszufiltern bzw. die Daten fiir eigene behoérdliche Zwecke nutzbar
zu machen (vgl. Kap. 7.1.6.).

Stufenweise Frei- Aus Sicht der Prozessoptimierung ist jeder Ubergabepunkt von Information eine po-

gabe sinnvoll tentielle Fehlerquelle und verzdgert den Prozessablauf. Die stufenweise Freigabe von
RASFF-Meldungen — bei Meldungen der GKS liber den Bund an die EU, in anderen
Fallen zusatzlich Gber die Landeskontaktstelle — scheint aus dieser Perspektive unno-
tig. Nach Angaben des BVL werden jedoch 10 bis 20 % der Meldungen, die das Amt
aus den Landern erreichen, zuriickgewiesen, (zunachst) ausgesetzt, korrigiert oder
geandert. Mit dem Ziel ein effektives System zu schaffen und vor dem Hintergrund,
dass die Nutzerlnnen bereits beim derzeitigen Datenstand ein ,,Zuviel” an Informati-
onen empfinden, ist dieses Vorgehen aus Sicht der Verfasserlnnen sinnvoll. Die Tat-
sache, dass gemal § 5 Absatz 4 Grenzzurlickweisungsmeldungen aus den Kommunen
(Ubliche GKS-Ebene) direkt an das BVL gemeldet werden — und der foderalen Struktur
nicht strikt gefolgt wird — erscheint angesichts der Relevanz der Grenzkontrollstellen

und ihrer Informationslage ebenso sinnvoll.

4.2 Private Einfuhr

Rechtsgrundlagen: Die Bestimmungen fiir die nichtkommerzielle Einfuhr kleiner Mengen Lebensmittel
Grundsatzliche tierischen Ursprungs ist in Verordnung (EG) Nr. 206/2009 vom 05. Mérz 2009 gere-
Regelungen gelt. Der Begriff ,,nichtkommerzielle Einfuhr” beinhaltet Waren, die Reisende mit sich
fliihren und solche, die als Paket an Privatpersonen oder Verbraucherinnen versandt
> In derselben Verordnung ist festgelegt, dass die ,veterrinarrechtlichen

Vorschriften der Gemeinschaft, die die Einddmmung und Tilgung von Tierseuchen
1218

werden.
zum Ziel haben oder bestimmte SchutzmaRnahmen betreffen auch fir die nicht-
kommerzielle Einfuhr gelten. Das bedeutet, dass bei privaten Einfuhren, wie fiir jede
gewerbliche Warensendung mit Lebensmitteln tierischen Ursprungs, die Einfuhrer-
laubnis durch eine Grenzkontrollstelle erteilt werden muss, nachdem die einfiihrende
Person die Sendung angemeldet und bestimmte Nachweise erbracht hat z. B. Her-
kunft der Ware aus zugelassenem Betrieb in zugelassenem Drittland, vgl. Kapitel 4.1
und Unterkapitel). Dies gilt bis auf wenige Ausnahmen.® Zur Haufigkeit von Einfuhr-
anmeldungen von tierischen Erzeugnissen durch Privatpersonen liegen den Verfasse-
rinnen keine Daten vor.

In Artikel 7 der Verordnung (EG) Nr. 206/2009 sind Berichtspflichten der Mitglied-
staaten zu den Beschlagnahmungen im Reise- und Postverkehr festgeschrieben. Die-
se mussen der Kommission Gbermittelt werden. Der Kommission werden in der Ver-
ordnung keine Berichtspflichten auferlegt. Der einzige auffindbare Bericht der Kom-

Datenlage

® Geringe Mengen Fleisch und Fisch aus bestimmten Lindern, Sauglingsnahrung Sauglingsmilchpulver, Sauglingsnah-
rung und aus medizinischen Griinden erforderliche Spezialnahrung, Fleischbriihen, Fleischkonzentrate u. a. (VO (EG)
206/2009 Anhang I1)
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mission zu den Beschlagnahmungszahlen bezieht sich auf den Zeitraum 2008 bis
2011 und damit auch auf zwei Jahre vor Inkrafttreten der oben genannten Verord-
nung.”™ Im Jahr 2011 wurden im Reiseverkehr insgesamt 280 Tonnen Fleisch- und
Milcherzeugnisse an Grenzeingangspunkten beschlagnahmt. Im Jahr 2008 lag diese
Zahl mit 413 Tonnen deutlich hoher. Die groRten Mengen wurden von Spanien, dem
Vereinigten Konigreich und Deutschland beschlagnahmt. Die am haufigsten von den
Beschlagnahmungen betroffenen Passagiere reisten aus der Tirkei, Russland, der
Ukraine, China und Brasilien ein. In einem ZooGloW-Teilprojekt des Bundesinstituts
fiir Risikobewertung erfolgte eine Betrachtung der Beschlagnahmungszahlen an zwei
deutschen Flughafen. ?*° Eine Bezugnahme auf den oben genannten Kommissionsbe-
richt erfolgte darin nicht. Stattdessen wurde auf ZooGloW-eigene Erhebungen und
wissenschaftliche Studien Bezug genommen. Die Datenlage liel8 aus Sicht der Verfas-
serin des unveroffentlichten Manuskripts nur bedingt Rickschlisse auf die tatsach-
lich von Reisenden eingefiihrten Mengen zu. Sie kommt zu dem Ergebnis, dass dies
einerseits auf die Prioritatensetzung bei Reiseverkehrskontrollen zurlickzufiihren ist
und andererseits auf unterschiedliche Dokumentationspraxis an den Einfuhrorten.
Auch koénnen niedrige Beschlagnahmungszahlen auf die Art und den Umfang der
Kontrollen selbst zuriickzufiihren sein.”**

Im Jahr 2011 wurden gemdR dem oben bereits genannten Kommissionsbericht
4,3 Tonnen Fleisch- und Milcherzeugnisse aus insgesamt 2.223 privaten Postsendun-
gen beschlagnahmt. Auch hier lagen die Beschlagnahmungszahlen von Spanien, dem
Vereinigten Konigreich und Deutschland am hochsten. Die illegalen Einfuhren
stammten vor allem aus China, den USA, Thailand, Stidkorea und der Tirkei, wobei zu
dieser Fragestellung nur Angaben aus sieben (2010) bzw. 13 Mitgliedstaaten (2011)
vorliegen.””” Erginzend sei erwahnt, dass auch insgesamt nicht alle Mitgliedstaaten
Angaben zum Postverkehr gemacht haben (zwoélf fur das Jahr 2010, 20 fiir das Jahr
2011).

Zur Ermittlung von illegalen Einfuhren ist in der oben genannten Verordnung festge-
legt, dass ,[d]ie zustdndige Behorde bzw. die zustdndigen Behdrden und die fiur die

Zustandigkeit

amtlichen Kontrollen zustdndigen Stellen [...] an den Orten des Eingangs in die Ge-
meinschaft [...] fir Sendungen, die fiir den personlichen Gebrauch bestimmte Er-
zeugnisse tierischen Ursprungs enthalten, wirksame Kontrollen durch[fiihren].“ Die
Angaben aus dem oben genannten Bericht der EU zur Beschlagnahmung von tieri-
schen Erzeugnissen zum personlichen Gebrauch (iber die Anwendung von Malinah-
men — Durchsuchungen nach dem Zufallsprinzip durch den Zoll, gezielte Durchsu-
chungen durch den Zoll, Spiirhunde sowie Durchleuchtungsgerdte — lassen den
Schluss zu, dass in der EU in der Regel der Zoll die Uberwachung des Reise- und Post-
verkehrs Gbernimmt. In Deutschland bestehen nach Einschatzung des FVO ,,im Rah-
men der Amtshilfe [...] auf lokaler Ebene Absprachen Uber eine enge Zusammenar-
beit und Koordinierung bei Kontrollen [...][von] Reisegepack und Postsendungen zwi-

schen Veterinir- und Zolldienststellen.“**

Das FVO kommt zu dem Schluss, ,dass es
bei den Zustdndigkeiten fiir Kontrollen [...] in Reisegepdck oder Postpaketen weder
Licken noch Uberschneidungen gibt. Die ZooGloW-Umfrage aus dem Sommer
2015%** ergab, dass die Verantwortung fiir Reiseverkehrskontrollen an Zolldamtern mit

Grenzkontrollstellen vor allem durch die Zollbeh6rden wahrgenommen wird (sieben
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%) Fiur die Grenzkontrollen bestatigt sich fiir

von neun GKS machten diese Angabe
das Projektteam die vom FVO konstatierte ,,enge Zusammenarbeit” nicht ausgepragt

(vgl. Kap. 4.3)

4.2.1 Reiseverkehr

Nach § 10 Zollverwaltungsgesetzes konnen Bedienstete der Zollverwaltung Personen
anhalten, um ,die Einhaltung der gemeinschaftlichen oder nationalen Vorschriften,
die das Verbringen von Waren [...] verbieten oder beschranken (Verbote und Be-
schrankungen)” zu sichern. Dieses Recht haben die Mitarbeiterlnnen der Grenzkon-
trollstellen oder anderer Veterindriberwachungsbehérden nicht. Somit sind sie bei
Reiseverkehrskontrollen zwingend auf die Amtshilfe der Zélinerlnnen angewiesen®*®
und eine Weisungsbefugnis dem Veterinarpersonal gegeniber dem Zoll, bestimmte
Reisende anzuhalten, besteht nicht. Die von den Verfasserlnnen ermittelten Rechts-
vorschriften legen eine Mitwirkungspflicht des Zolls fest. Gleichzeitig ist die Ausge-
staltung dieser Pflicht in Kann-Vorschriften geregelt, sodass die Auslegung und An-
wendung der Pflicht in der Verantwortung des Zolls liegt. Die Auswahl der zu kontrol-
lierenden Reisenden kann — selbst bei Anwesenheit wahrend der Kontrollen — zwar
von den anwesenden Veterindrinnen oder ihren Mitarbeiterlnnen vorgeschlagen,
jedoch nicht angeordnet werden.

Zoll: Risiko- GemaR der Kontrollverordnung sollen Kontrollen ,,auf Risikobasis“**’ durchgefiihrt
betrachtung werden. Sind keine Veterinarfachkrafte bei den Reisverkehrskontrollen vor Ort, liegt
die Entscheidung tiber das Risiko beim Zoll. Nach Auskunft des Zolls erfolgt eine Risi-
kobetrachtung fir nicht angemeldete Sendungen in ,eingeschrankter Form*, als ,Be-
reitstellung relevanter Informationen fiir den kontrollierenden Beamten im Reisever-
kehr“ *®, Diese Risikoinformationen wiirden im Zoll-Intranet fir die Beamtinnen be-
reitgestellt und von ihnen ,nach pflichtgemaRem Ermessen“??® bewertet. Klargestellt
bedeutet dies, dass die Kontrollentscheidung auf dem Risikobewusstsein und der
Erfahrung einzelner Zollnerlnnen beruht. Abseits spezifischer Risikoanalysen werden
Zo6llnerlnnen zollintern zu den Rechtsgebieten Tiergesundheit und Lebensmittelrecht
geschult (Bestimmungen/ Bescheinigungen fiir Ein-, Aus- und Durchfuhr, Zusammen-
arbeit mit den Veterindrbehoérden). Ergdnzend dazu werden Dienstvorschriften mit
Zusammenfassungen der relevanten Bestimmungen zur Verfligung gestellt und die
Generalzolldirektion informiert tiber Anderungen des geltenden Rechts.”*° Juristische
Kenntnisse sind nicht gleichzusetzen mit der Fahigkeit ein Risiko einschadtzen zu kén-
nen. Fehlendes Risikobewusstsein bei den Zollnerlnnen kann eine Schwachstelle in
den Kontrollen darstellen. Mehrfach wurde in Gesprachen mit Vertreterlnnen von
deutschen GKS zudem benannt, dass der Fokus des Zolls auf der Aufdeckung und
Verhinderung von Waffen- und Drogenschmuggel liegt und veterinarrechtliche Best-
immungen im Vergleich dazu eine untergeordnete Rolle einnehmen. Insbesondere
bei besonderen Gefahrenlagen (z. B. nach einem Terroranschlag) sei dies spirbar.
Organisation und Funktion der Zusammenarbeit zwischen Grenzkontrollstellen und
dem Zoll werden in Kapitel 4.3 ausgefiihrt.
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4.2.2 Postsendungen

Postsendungen sind solche Sendungen, die von einem gemall Weltpostvertrag zu- Was ist eine Post-
stiandigen Postunternehmen transportiert werden.”?! Eine Sendung, die in einem sendung?
Drittland beim entsprechenden Postunternehmen, i. d. R. die (ehemals) staatliche
Post, aufgegeben wird, wird im Bestimmungsland ebenfalls von dem Unternehmen
weiterbeférdert, das dort gemall Weltpostvertrag zustandig ist. In Deutschland ist
dies die Deutsche Post AG.

Fir Postsendungen gelten die gleichen Einfuhr- und Zollvorschriften wie fiir andere Regelungen fiir
Sendungen. Fir tierische Erzeugnisse gilt aus veterinarrechtlicher Perspektive die Postsendungen
VO (EG) Nr. 206/2009 iber die Einfuhr von Erzeugnissen fiir den personlichen Ge-
brauch. Diese Verordnung verpflichtet Personenbeférderungsunternehmen, Flugha-
fen- und Hafenbetreiber, Reisebiros und Postdienstleister, ihre Kundinnen auf diese
Bestimmungen aufmerksam zu machen (Artikel 4)°. Erganzend gelten die Bestim-
mungen des Weltpostvereins.”* Zollrechtlich gilt, dass Postsendungen dem Zoll nicht
vor dem Verladen oder vor ihrem Eintreffen in die EU in Form einer summarischen
Eingangsmeldung®? angezeigt werden miissen. Es liegen daher keine elektronischen
Daten Uber nach den Bestimmungen des Weltpostvertrages beférderten Sendungen

234
h.

vor. Eine Risikoanalyse ist daher eingeschrankt moglic Die Kontrolle von Postsen-

dungen erfolgt hindisch.”

Untersuchung der Informationsméglichkeiten
iiber Importbeschréinkungen im internationalen |
Postverkehr ;;

Untersuchung der

Informationsméglichkeiten ber | I
Importbeschrankungen im interna- I
Das Thema dieses Berichts ist die Informationspolitik i L H
von Nicht-EU-Postdienstleistern tiber Verbote und
Beschrankungen im Postverkehr. Die Internetseiten
derstaatlichen Postdienstleister der ermittelten
Herkunftslander wurden auf die Aspekte Vorhanden- Bttt S };
sein, Auffindbarkeit, Vollstandigkeit und Komplexitat b !
derlInformationen untersucht und unter Einbindung = o “
aller Aspekte insgesamt bewertet. Es wurden bei fast R “
allen untersuchten Seiten Defizite der Informations- 1
darstellung festgestellt. Verbesserungsvorschlage im 1
Sinne der Erhéhung der Lebensmittelsicherheitin der |
Europaischen Union richten sich andie EU- !
Mitgliedstaaten und den Weltpostverein. |

Hierlesen: http://www.ipm.berlin/mediathek/publikationen/ ;;

Postsendungen werden in Deutschland an finf zentralen Stellen abgefertigt. Diese
liegen in Frankfurt/Main, Hamburg, Leipzig, Speyer und im thiringischen Niederaula.

® Eine Untersuchung wie die EU-Einfuhrvorschriften von Postdienstleistern in Drittlindern kommuniziert werden
wurde im Rahme des ZooGlow-Projektes vom IPM durchgefiihrt und die Ergebnisse im Bericht ,,Untersuchung der
Informationsmaglichkeiten Gber Importbeschrankungen im internationalen Postverkehr” dargestellt. Siehe:
http://www.ipm.berlin/mediathek/publikationen/
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Sie werden Auswechslungsstellen genannt. Der Zoll nimmt an diesen Auswechslungs-
stellen Kontrollen vor. Nach eigenen Angaben liegt die Beschauquote von Postsen-
dungen zwischen 20 % und 40 %.%*® Ziel der Kontrollen des Zolls ist die korrekte Er-
hebung von Einfuhrabgaben (Einnahmen fiir die Bundesrepublik) und die Kontrolle
der Einhaltung von Verboten und Beschrankungen.”®” Dazu gehéren auch einschran-
kende veterinarrechtliche Bestimmungen. Die Z6llnerInnen sind nach § 10 Absatz 1
Zollverwaltungsgesetz befugt, Sendungen anzuhalten.

Mitarbeiterlnnen der Deutschen Post priifen die
Vollstéandigkeit der Angaben auf der Zollinhalts-

erklarung (vgl. Abb. 21). Ist diese fehlerhaft, ZOLLINHALTSERKLARUNG tun st it e C\| 22
. _— . DECLARATION EN DOUANE s e e e
unzureichend oder fragwiirdig ausgefillt wer-

i .. . R s Dettsche Post W et st

den die Pakete dem Zoll Ubergeben. Dies ge- — i e

H Cadesu Documents Echantiion commercial Aatre
schieht an den Auswechslungsstellen oder falls | = sbom Caer

Aezahl und detailierte Beschveitung des inhalts (1) Gewichi (i bg) (2 Wet (1)
&

der Mangel erst spdater erkannt wird, am Be- | Zas=smsseass e O
stimmungsort. Der Zoll informiert Gber Angaben
und Stichworte, die die Aufmerksamkeit der
Mitarbeiterinnen hervor-rufen sollte, sowie

. . .« . 238 . . Nur fir Handelswaren Gesamigewicht Gesamtwent (7)
Uber bestimmte Risiken.”™ Die Deutsche Post ist | mammememmes | ehd” | e

Unsprungsland per Waren (5)
N° taritaire & SH ef pays Corigine des marchand-

nach §5 Absatz 1 Zollverwaltungsgesetz ver- | fies
pflichtet dem Zoll Sendungen zu lGbergeben, die
verdachtig sind, gegen Einfuhr- und Durchfuhr- e e T

heine gelabvichen, gesetzich oder auf Grund postalischer oder

bedingungen zu verstoRen. Das gilt auch flr | s

Sendungen, die Waren tierischen Ursprungs

Je, soussigné dont le nom et Padvesse figurent sur Neswl, ceriie que les remseignements donnés dues
Ia présente déclration sont exacts el que el envol ne contient Jucun objel dangeresr Ou interdt par b
Jegislaion 0u I réglementation postale o Nentreposage €5t exchs par les Candiions genécales de
Destsche Post.

Datum und Unterschrift des Absenders (8)/Date et signature de I'expéditeur:

enthalten kdnnten. Die Zollnerlnnen treffen die ]

Entscheidungen, Pakete zu 6ffnen und genauer

zu prifen auf Grundlage der ihnen vorliegenden abb. 21: Zollinhaltserklirung der Deut-
(Risiko-)Informationen und ihrer Erfahrung. Hier schen Post

werden auch veterindrrechtlich relevante Aspek-

te, die den Zustdndigkeitsbereich der Zollverwaltung betreffen beriicksichtigt. Ergan-

zend fuhrt der Zoll risikoorientierte Kontrollen durch.?*®
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4.3 Behordeniibergreifende Zusammenarbeit bei der

Einfuhr
Fir die veterindrrechtlichen Einfuhrkontrollen gemaR Richtlinie 97/78/EG sind die GKS und Zoll: zur
Grenzkontrollstellen zustdndig. In der Kontrollverordnung werden die beteiligten Zusammenarbeit

Behdrden zur Zusammenarbeit verpflichtet: ,Bei der Organisation der amtlichen Kon- verpflichtet

trollen [..] arbeiten die zustandigen Behérden eng mit den Zolldiensten zusam-
men.“**® Mit dem Ziel ,zu gewéhrleisten, dass alle Erzeugnisse tierischen Ursprungs
bei der Einfuhr in die Gemeinschaft Veterinarkontrollen unterzogen werden, koordi-
nieren die zustandigen Behdrden [...] ihre Arbeit mit anderen Beteiligten Stellen, um
alle sachdienlichen Informationen (iber die Einfuhr von tierischen Zeugnissen zu er-

fassen.“**!

Als Informationsquellen werden im Anschluss die den Zollbehérden zur
Verfligung stehenden Informationen, Frachtdokumente und andere Informations-

quellen, die Speditions- und Frachtunternehmen zur Verfligung stehen, genannt. In

Deutschland haben die Grenzkontrollstellen keinen Zugriff auf die Sendungsdaten

des Zolls, die in ATLAS (vgl. Kap. 2.5.4) in verwaltet werden. In mehreren Gespréachen Zugriff auf Zoll-
daten GKS-seitig
gewiinscht

mit Vertreterinnen der GKS wurde diese Tatsache bemadngelt. Eine umfassende
Kenntnis der Daten wirde die veterinarrechtliche Abwicklung erleichtern und ver-
bessern. Von Seiten des Zolls wurde ein Zugriff der GKS auf Zolldaten mit Verweis auf
das Steuergeheimnis nach § 30 Abgabenordnung als unmaoglich zurickgewiesen (Ex-
pertengesprach). Eine juristische Prifung dieser Aussage ist im Rahmen dieses Pro-
jektes nicht erfolgt. Der Zugang zu Frachtunterlagen und Daten von Frachtunterneh-
men ist bundesweit uneinheitlich und wird lokal geregelt. Die GKS eines deutschen
Seehafens versucht diesen Mangel durch eine eigene Kontrolle der Sendungsmani-
feste zu beheben. Das Hafensystem des betreffenden Seehafens bietet der GKS hier-
fir die Grundlage. Die Manifeste der ankommenden Schiffe werden gesichtet, um
relevante Sendungen zu identifizieren, die nicht angemeldet wurden. Fir die Suche
werden sowohl veterindrrechtliche relevante Zollcodes (KN-Codes) als auch eine
Stichwortsuche angewandt. Ein erganzender Zugriff auf die Zolldaten wurde hier
trotzdem als wiinschenswert benannt. Im Gesprdach mit einem deutschen Flughafen
wurde der Sachverhalt ebenfalls thematisiert. Die Situation erscheint durch die héhe-
re Geschwindigkeit und Kleinteiligkeit sowie das Volumen des Sendungsaufkommens
im Luftfrachtgeschaft komplexer. Zudem steht am betreffenden Flughafen kein mit
dem Seehafensystem vergleichbares System zur Verfligung, welches eine manuelle
Identifikation ermdglichen wirde. Eine elektronische bzw. automatisierte Losung
wurde nicht benannt. Der digitale Zugriff auf die Frachtdokumente am Flughafen sei
nach Ansicht der GKS-Vertreterin ausschlieBlich in Verbindung mit einer guten, den
Zwecken der GKS dienlichen Suchfunktion sinnvoll.

In einem Gesprach wurde die Frage nach der Kundenfreundlichkeit des Einfuhrpro- AT EE e

zesses aufgeworfen. Eine Spedition misse bei vorfiihrpflichtigen Waren bei mehre- mit den
Wirtschafts-

ren Stellen Dokumente ausfillen und vorlegen (Zoll, GKS, Bundesanstalt fiir Land- M———

wirtschaft und Erndhrung, Airline), da kein einheitliches EDV-System existiere. Hier
konnte ein einheitliches Behérdenangebot nicht nur fiir die Speditionen Erleichte-
rungen bringen. Hier waren in einem ersten Schritt juristische Fragestellungen zu
erortern und die technische Umsetzung zu prifen.
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Zusammenarbeit In der im Sommer 2015 an deutschen GKS durchgefiihrten Umfrage bewerteten neun
zwischen GKS und
Zoll wird als gut
bewertet dem zustandigen Zollamt funktioniert gut” als zutreffend. In den auf die schriftliche

von elf teilnehmenden GKS die Aussage , Die Zusammenarbeit zwischen der GKS und

Befragung folgenden Telefonaten betonten mehrere Gesprachspartnerinnen, dass
die gut funktionierende Zusammenarbeit vor allem auf gute personliche Beziehungen
zwischen den Mitarbeiterlnnen der GKS und den Zéllnerinnen zuriickzufiihren sei. Es
wurde die Bedeutung (des Verhiltnisses) der Fiihrungskrafte und der Beziehungs-
arbeit genannt. Die Verfasserlnnen sehen dies kritisch: Personalwechsel oder nicht
sachbezogene Auseinandersetzungen kdnnen so erhebliche Folgen fir die behérden-
Ubergreifende Zusammenarbeit haben.

' Befragung der deutschen Grenzkontrolistellen
. zur Zusammenarbeit mit dem Zoll

I L o /0

i DieserBericht enthdlt die Auswertung einer Befragung Betragungdor devtchen w
i deutscher Grenzkontrollstellen (GKS) zu ihrer . Zusammenarbeit mit dem Zoll =2
i Zusammenarbeit mit dem Zoll. Die Befragung wurde

i im Sommer 2015 durchgefiihrt. Die Untersuchung

i wurde mitdem Ziel ausgearbeitet, Kenntnisse iber die

i Gestaltung der Zusammenarbeit derauf(Landes-

Bundesforschungsprojekt Z0oGloW:

I oder) Kommunalebene angesiedelten GKS und der 2000t ehersmieicrerhen

entlang globaler Warenketten

I Bundesbehorde Zoll zu erlangen. Insgesamt ve rmitteln
1 die Antworten der GKS, dassdie Zusammenarbeit bei C o=
I den Einfuhrkontrollen weitgehend zufriedenstellend
I verla uft. Aus Sicht der Verfasserinnen dieses Berichts
1 bestehen Potenziale in Bezug auf regelmaRige

! Arbeitstreffen und doppelte Datenhaltung.

. Hierlesen: http://www.ipm.berlin/mediathek/publikationen/

Das FVO kommt in seinem Bericht aus dem Jahr 2011 (mit dem Fokus auf personliche
Sendungen mit Erzeugnisse tierischen Ursprungs) ebenfalls zu dem Schluss, dass
»ldlie Zusammenarbeit mit den Zollbehérden auf der Grundlage der gesetzlichen
Verwaltungsverfahren fiir die Amtshilfe gut funktioniert.“ *** In (Telefon-)Gesprachen
wurden von GKS-Vertreterinnen die unterschiedliche Zugehorigkeit von Zoll und GKS
zu Bund und Land (bzw. Kommune) als problematisch bezeichnet. Auf operativer
Ebene funktioniere die Zusammenarbeit, auch weil das fur die tagliche Arbeit not-
wendig sei. Ubergeordnet seien klare und abgestimmte Vorgaben zwischen den zu-
standigen Ministerien wiinschenswert und wiirden die Abldufe und Abstimmungen
erleichtern. Auch die Zuordnung der GKS auf Bundes- oder EU-Ebene wurde als bes-
sere Organisationsmoglichkeit benannt.”

" Um die zugesicherte Vertraulichkeit der Antworten zu wahren, wird hier nicht auf einzelne Gesprichspartnerinnen
verwiesen.
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In der oben genannten Umfrage wurde die Aussage , Angelegenheiten, die Zoll und RegelmiRige
Abstimmungen

) zwischen Zoll und
sprechungen geklart” von sechs der zehn antwortenden GKS als (eher) nicht zutref- GKS sind die

GKS betreffen, werden in fest vereinbarten, regelmaRigen gemeinsamen Arbeitsbe-

fend bewertet. In den der Befragung vorangegangenen und den auf die Befragung Ausnahme
folgenden Telefonate gaben die Befragten an, dass konkrete Fragestellungen fallbe-
zogen ad hoc besprochen und geldst wiirden und dass dies ausreichend sei. Eine GKS
betonte, dass das Fehlen regelméaBiger Abstimmungen keinesfalls als schlechte Zu-
sammenarbeit fehlinterpretiert werden diirfe. Die Verfasserlnnen nehmen dies zur
Kenntnis. Gleichzeitig bleibt festzustellen, dass die Zusammenarbeit zwischen der
Bundesbehorde Zoll und den einzelnen GKS (Kommunalbehérden) individuell gere-
gelt wird. Das ist aufgrund der unterschiedlichen 6rtlichen Gegebenheiten (u. a. Sen-
dungsaufkommen, Aufgabenspektrum GKS, Aufgabenspektrum Zoll) sinnvoll und
richtig. Dennoch wird die fehlende regelmallige Abstimmung bei Uber der Halfte der
befragten GKS von den Verfasserinnen kritisch gesehen.

Z6llnerlnnen werden in internen Fortbildungsveranstaltungen in veterindrrechtlichen Informationsfluss
Fragestellungen geschult. Ziel ist, auf diesem Weg die ,,ordnungsgemalRe Umsetzung und V_VissenS- :
Vorort [sic!]bei den Dienststellen zu gewshrleisten.“**® Ergénzend zur Fortbildung ;:Im'ttlung beim
werden nach Auskunft des Zolls die ortlichen Zolldienststellen rechts- und fachauf-

sichtlich Uberwacht und regelmidfige oder anlassbezogene Dienstbesprechungen
genutzt, um Rechtsanderungen oder Fachthemen zu besprechen. Des Weiteren ge-
langen veterindrrechtlich relevante Informationen lber die Elektronische Vorschrif-
tensammlung der Bundesfinanzverwaltung (E-VSF) den Zollstellen zur Kenntnis.***

Werden alle Anmeldungen einer veterinarrechtlich relevanten Sendung korrekt

Sendung ohne
durchgefiihrt, ist die Veterindrkontrolle abgeschlossen, ehe eine Sendung zur zoll- GVDE

rechtlichen Abfertigung gestellt wird. Fiir den Fall, dass eine Sendung ohne eine auf
dem GVDE dokumentierte Veterinarkontrolle beim Zoll gestellt wird, ist der Zoll nicht
zur zollrechtlichen Abwicklung befugt. Die Kenntnisse der Zollnerlnnen werden (iber
die Zoll-IT gestiitzt. Mittels den in den fiir die Abwicklung genutzten IT-Anwendungen
gespeicherten Informationen wird sichergestellt, dass die Zéllnerlnnen, wissen, dass

die Ware von der GKS freigegeben werden muss. Im elektronischen Zolltarif (ETZ-
Online) ist fiir alle Waren, die nach Entscheidung 2007/275/EG an Grenzkontrollstel-
len zu kontrollieren sind, die MalRnahme , Veterinarkontrolle“ vermerkt; zudem fin-
det sich der Hinweis auf die Notwendigkeit des GVDE (vgl. Abb. 22).
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ZoIItarif Online Redhtlicher Hinweis | Kontakt | Suche | Deutsch (de) -
P
SR
-
STEUERN UND ZOLLUNION
Europaische
Kommission
Die Europ. Kommission> Steuem und Zollunion > Datenbanken > TARIC > TARIC-Information Briefkasten TARIC | Briefkasten QUOTA
User Guides, Information and Downloadable data:[Infol
Due to a system maintenance proczdure the online database will be unavailable on 12/07/2016 Hilfe | Aktuell | Information | Haufige Fragen

from 07:00 to 08:25 (CET) and 13/07/2016 from 07:00 to 08:25 (CET).

TARIC'Information Anzeigen] Das Referenzdatum ist 14-07-2016
Letzte Aktualisierung: 13-07-2016

Geographisches Gebiet: Armenien - AM
Warenc ode: 0203111000

ABSCHNITTI LEBENDE TIERE UND WAREN TIERISCHEN URSPRUNGS

KAPITEL 2 FLEISCH UND GENIESSBARE SCHLACHTNE BENERZEUGNISSE
0202 Fleisch von Schweinen, frisch, gekiihlt oder gefroren : (7701
- frisch oder gekiihlt :
020311 - - ganze oder halbe Tierkérper :
02031110 ¥ - - - wvon Hausschweinen
9000 - - - von Hausschweinen (M:0S7
ERGA OMNES (ERGA OMNES) p—

| veterinarkortrolle (01-04-2012 - ) ﬁ DO275/07

Ausgenommen: Andomra (AD) , Schweiz (CH) , Island (IS) , Liechtenstein (LI) , Norwegen (NO) , San Marino
(sM)
[Bedingungen anzeigen]

=l prittlandszolisatz (01-07-2000 - ) : 53.60 EUR / 100 kg R2204/99
- Nichtpraferentiglles Zollkortingent 268.00EUR / 1000 (laufende R0442/09

(01-07-2016 - 30-06-2017) : kg Nummer: 090122)
Oben

Waren tierischen Ursprungs ist abhngig von der\brage ines Gemeinza men Vaterindrdokuments fir dis Binfuhr
dnung (EG) N 136/2004 (A8l L 21).

& Schlachtiérper kinnen mit ader ohne Fettbacke gestzlt werden.

erordnung (BJ) N €92/2014 des Rates (Al L 182, 5. 9) ist die Bnfuhr von Waren mit Ursprung auf der Kiim oder in

vor dem 25, Juni 2014 abgeschlossen wurd
bis zum 26, September 2014, vorausgesetzt, d
il i Transaktion mi

Abb. 22: Elektronischer Zolltarif ETZ-Online (Quelle:
http://ec.europa.eu/taxation customs/dds2/taric/measures.jsp?Lang=de&SimDate=20160714&Area=A
M&Taric=0203111000&LangDescr=de (letzter Zugriff am 14.07.2016).

Zwischen EZT-Online und dem Abfertigungssystem ATLAS besteht eine Schnittstelle.
Wenn eine Sendung mit ATLAS abgefertigt wird, erscheint (iber diese Schnittstelle in
ATLAS die Information Uber die Notwendigkeit der Veterinarkontrolle. Die an der
Abfertigung beteiligten Zollnerlnnen sind auf diese Weise informiert.”*®> Der Zoll
kommt mit diesem Informationsmechanismus seiner Mitwirkungspflicht bei der Ein-
fuhr von Lebensmitteln in die Europaische Union nach § 55 Absatz 1 LFGB nach.

Werden die GKS in einem solchen Fall kontaktiert, wird liber die Vorfuhrpflicht der
Sendung entschieden. Vertreterinnen der GKS haben berichtet, dass in einigen Fallen
keine Veterinadrkontrollen notwendig scheinen, z. B. wenn Gelatine lediglich zur Auf-
rechterhaltung der Rieselfahigkeit eines anderen Erzeugnisses dient. Die Diskrepan-
zen der Bewertung sind dem Aufbau der KN-Codes und ihrer Zuordnung geschuldet,
die die Perspektive des Zolls auf ein Produkt zeigen.

Einfuhr ohne Kritisch duBerten mehrere Vertreterlnnen von GKS, dass das Risikobewusstsein in
GKS-Kontrolle Bezug auf Verbote und Beschrankungen und die Pflicht zur Veterindrkontrolle nicht
bei allen Beteiligten ausreichend ausgepragt sei. So kommt es — nach Einschatzung
eines GKS-Vertreters taglich — vor, dass Sammelgutsendungen nicht an der GKS vor-
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gefiihrt werden, um diejenigen Sendungsbestandteile vorzufiihren, die Verboten und
Beschrankungen unterliegen. Soll die Verzollung dann an einem Binnenzollamt vor-
genommen werden, werde das Veterindramt vor Ort kontaktiert, weil die zollrechtli-
che Abwicklung ohne Veterindrkontrolle nicht vorgenommen werden darf. Die Vete-
rindarinnen des kontaktierten Amtes ibernehmen die Bewertung der Sendung. Das
wurde dem Projektteam gegeniiber von diesen offen benannt, obwohl dieses Verfah-
ren rechtlich nicht vorgesehen ist; vgl. Richtlinie 97/78/EG Artikel 3 Absatz 2: ,Die
Mitgliedstaaten sorgen dafiir, daR [sic!] die Sendungen nur Uber eine Grenzkontroll-
stelle in [die Gemeinschaft] verbracht werden.” Beide Behorden agieren hier im Sin-
ne des Wirtschaftsbeteiligten vor Ort, nicht aber nach den Rechtsvorschriften. Meh-
rere GKS haben dem Projektteam in Gesprachen mitgeteilt, dass sie, wenn sie be-
merken, dass eine Sendung ohne ihre Kontrolle frei in der EU unterwegs ist, diese zur
Grenzkontrollstelle zuriickbeordern — unabhédngig davon, wie weit die Sendung be-
reits in Richtung Bestimmungsort transportiert wurde. Hier liegt eine Diskrepanz in
der Einschatzung der Bedeutung und der Umsetzung der veterinadrrechtlichen Best-
immungen seitens der beteiligten Behoérden vor. Die GKS-Vertreterinnen teilen die
Ansicht, dass die Einfuhrkontrolle ein hochspezifisches und weitrechendes Fachge-
biet der Tatigkeit von Amtsveterinarinnen ist. Die Einarbeitung sei langwierig und sie
selbst trafen immer wieder auf offene Fragen — z. B. wie bestimmte Vorschriften zu
interpretieren seien, um die richtige Entscheidung in Bezug auf bestimmte Sendun-
gen treffen zu kdnnen. Werden Einfuhrkontrollen von Nicht-Grenzveterindrinnen
neben ihrer eigentlichen Aufgabe durchgefiihrt, bedeute dies, dass die Einfuhrkon-
trolle nicht nur von unberechtigtem, sondern auch von nicht spezifisch dafiir qualifi-
ziertem Personal durchgefiihrt werde und damit ein Gefahrenpotential birgt.

Ebenso kritisch haben mehrere Gesprachspartner angemerkt, dass die Wahrneh- Lebensmittelrecht

fir Zoll nicht

mung der Zéllnerlnnen auf Grundlage des behoérdlichen Auftrages des Zolls vor allem S
oberste Prioritat

auf die fiskalrechtlichen Belange fokussiert sei. Der Zoll habe ein hoheres Interesse
an der Durchsetzung von Einfuhrzéllen und dem Auffinden von Bargeld, Drogen oder
Waffen, als die illegale Einfuhr von Fleisch oder anderen Lebensmittel zu verhindern.
Diese Wahrnehmung teilten mehrere Gesprachspartnerinnen in Bezug auf die opera-
tive Zusammenarbeit, insbesondere im Reiseverkehr. In der bereits zitierten Umfrage
zur Zusammenarbeit deutscher GKS und den Zollbehérden" gab dennoch die Mehr-
zahl (sieben von neun) der befragten GKS an, in der Regel selbst nicht in die Reisever-
kehrskontrollen eingebunden zu sein. Acht von neun GKS gaben an, dass das zustan-
dige Zollamt veterinarrechtlich relevante Einfuhren konfisziere und sechs von neun,
dass der Zoll Giber aktuelle Risiken in Bezug auf (tierische) Lebensmittel gut informiert

2% |n seinem

sei und diese in die Planung der Reiseverkehrskontrollen einbeziehe.
Bericht lber einen Auditbesuch in Deutschland im Jahr 2011 kam das FVO zu der
Einschatzung, dass die zugewiesenen Zustdndigkeiten und die lokalen Absprachen
zwischen den Veterindr- und den Zollbehérden gewahrleisten, dass es bei den Kon-

247

trollen von Reisegepick weder Liicken noch Uberschneidungen gibt.”*’ In Bezug auf

die Erhebung von Statistiken gilt diese Feststellung nicht fir die Umfrage des IPM aus

Y vgl. Bericht ,Befragung der deutschen Grenzkontrollstellen zur Zusammenarbeit mit dem Zoll“
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dem Jahr 2015: Diese werden an fiinf von acht Eingangspunkten sowohl vom Zoll als
auch von den GKS gefiihrt.

Postsendungen An der groBten deutschen Auswechslungsstelle priift die ansassige GKS mehrmals
wochentlich gemeinsam mit dem Zoll die Einhaltung veterindrrechtlicher Bestim-
mungen. Die Antwort des Zolls auf die Frage nach gemeinsamen Kontrollen an den
anderen Auswechslungsstellen legt nahe, dass diese nicht in organisierter Form
durchgefiihrt werden. Nach Auskunft des Zolls werden Sendungen mit Waren tieri-
schen Ursprungs an den vier anderen Auswechslungsstellen ca. zwei Mal pro Jahr von
der Deutschen Post AG vorgelegt. Die Deutsche Post AG ist verpflichtet, Sendungen,
die im Verdacht stehen, gegen Verbote und Beschriankungen zu verstoRen, dem Zoll
zur Nachkontrolle vorzulegen (§ 5 Absatz 1 Zollverwaltungsgesetz). Neben der Pri-
fung der von der Deutschen Post AG vorgelegten Pakete fiihre der Zoll in den Aus-
wechslungsstellen eigene risikoorientierte Kontrollen durch.?”® Die Ergebnisse der
gemeinsamen Kontrollen an der grofSten deutschen Auswechslungsstelle zeigen aus
Sicht des Projektteams die Notwendigkeit auch an den anderen Auswechslungsstel-
len konkrete und regelmafige Kontrollen durchzufiihren. Dies gilt nicht spezifisch fur
den Projektfokus — Schwein, Gefliigel, Zoonosen — wohl aber fiir andere Erzeugnisse,
die importiert werden und fir den menschlichen Verzehr bestimmt sind.
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5 Der Einfuhr nachgelagerte Vorgidnge

In diesem Kapitel werden die Prozesse und Vorgange der Lebensmitteliiberwachung
innerhalb Deutschlands betrachtet, die den Warenfluss auf dem Weg zu den Ver-
braucherlnnen begleiten (vgl. Abb. 23)

» Uberwachungder |
Lebensmittelunternehmen

LMU

¢ Internethandel

* Lebensmitteliiberwachung
beim Verbraucher

|
Unternehmen

Abb. 23: Der Einfuhr nachgelagerte Vorgange

Drittlandsware Nach Abfertigung durch die Grenzkontrollstelle und die Uberfihrung in den zoll- und
innerhalb der EU steuerrechtlich freien Verkehr durch die Zollstelle wird die Ware behandelt, als sei sie
in der EU produziert worden. Sie kann als sogenannte Gemeinschaftsware®*® inner-
halb der EU frei gehandelt wer- —-------------~~--~~-~~ -~~~ -~~~

Il H I
den. Eine gesonderte Be- | Notiert... o !
trachtung als Importware oder ! Im Gesprich mit einem Lebensmitteliiberw ;

eine weitere Verfolgung des Wa- | chungsamt wurde deutlich, dass dieses selektiv. |
renflusses unter dem spezifi- | die Informationen aus dem TRACES-System I

schen Aspekt der Warenherkunft | nutzt, um Empfanger von Importwaren in ihrem

ist aus lebensmittelrechtlicher Landkreis zu identifizieren und dies als ergan- I

Perspektive nicht vorgesehen . zende Informationen fiir die Bewertung von 1

Gefahrdungspotenzialen und Betriebskontrollen
, heranzuziehen. I

5.1 Uberwachung der Lebensmittelunternehmen

Verantwortung fiir Die Waren werden vom importierenden Unternehmen weiter gehandelt, verarbeitet

die Uberwachung oder an die Verbraucherlnnen vertrieben. Alle beteiligten Unternehmen, die die Wa-
der LMU . . . . .

o re physisch handhaben und/oder in Verkehr bringen, sind als Lebensmittelunter-
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nehmen zu klassifizieren'. Die Uberwachung der Lebensmittelbetriebe ist Aufgabe
der Lander und erfolgt durch die kommunalen Ordnungsbehorden der Landkreise
und kreisfreien Stadte. Vielfach gibt es auf Kreisebene ein eigenstandiges Veterinar-
und Lebensmitteliberwachungsamt. Teils ist die Lebensmitteliberwachung ein Be-
reich des Ordnungsamtes, eines Amtes fir Verbraucherschutz oder auch dem Ge-
sundheitsamt an- oder untergegliedert. Die Ansiedlung der betreffenden Aufgaben
unterscheidet sich von Kommune zu Kommune.

Ziel der amtlichen Lebensmitteliberwachung ist der Schutz der Verbraucherinnen Ziele der LMU
vor Gesundheitsschadigungen, Irrefihrung und Tauschung. Dies schlieft neben Le-
bensmitteln auch Kosmetika, Spielwaren, Wasch- und Reinigungsmittel, Tabaker-
zeugnisse und andere Bedarfsgegenstdande ein. Die Verantwortung fiir die Sicherheit
der Lebensmittel liegt gemaR rechtlicher Bestimmungen bei den Lebensmittelunter-
nehmerinnen.”® Die EU verfolgt im Bereich der Lebensmittelsicherheit einen risiko-
orientierten Ansatz mit dem sie die Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften durch
die Lebensmittelunternehmerinnen tGberwacht. Das heif3t, die Haufigkeit der Kontrol-
len”" und die Anzahl der zu entnehmenden Proben®’ richtet sich nach dem Risikopo-
tenzial des betreffenden Betriebes.

Im Rahmen dieser Zielstellung kommen dem betreffenden Amt zu den Verbrauche- Aufgaben der LMU
rinnen insbesondere folgende Aufgaben (vgl. Abb. 24) zu:

e Erfassung und Risikobewertung neuer Lebensmittelbetriebe
e Durchfiihrung von Betriebskontrollen

e Entnahme (und Untersuchung) von amtlichen Proben

e Erneute Risikobewertung

Unterstiitzt wird die amtliche Lebensmitteliberwachung durch amtliche Untersu-
chungslabore, die in Deutschland teils auf kommunaler Ebene, teils auf Landesebene
angesiedelt sind. Zudem nimmt in der Regel die Stelle, die mit der amtlichen Le-
bensmittelliberwachung betraut ist, Beschwerden von Verbraucherlnnen entgegen
und leitet entsprechende MaRRnahmen in Form von Betriebskontrollen und bei Bedarf
weiteren MalRnahmen zu Gefahrenabwehr und -minderung ein (siehe Kap. 6 ,Vor-
gdnge im Ereignisfall”).

Vvgl. LFGB Art. 3 Nr. 6 & 7i. V. m. VO (EU) Nr. 178/2002 Art. 3 Nr. 2 und 3
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Wesentliche Untersuchung
Lebens- )
Aufgaben der itteliib und Beurteilung
Lebensmittel- e amtl. Proben
. wachung
tiberwachung auf
Kreisebene
Erfassungund Durchfiihrung:
Risikobewertung Betriebskontrolle,
neuer Lebensmittel- Probennahme,
betriebe Risikobewertung

Abb. 24: Wesentliche Aufgaben der Lebensmitteliiberwachung auf Kreisebene

Rechtsgrundlagen Die Arbeit der Lebensmitteliberwachungsbehérden mit den Lebensmittel-
unternehmen findet insbesondere auf Grundlage des europaischen Rechts, (v. a.
Verordnungen (EG) Nr.882/2004, Nr.852/2004, Nr. 853/2004, Nr.854/2004) und
deutschen Rechts (v.a. AVV RUb und LFBG) statt. Das EU-Recht Ubertragt die Ver-
antwortung fir sichere Lebensmittel an die Unternehmen, die zu diesem Zweck Hy-
gienevorkehrungen treffen und Eigenkontrollen durchzufiihren haben. Weder im EU-
Recht noch im deutschen Recht, gibt es konkrete Bestimmungen, wie die Eigenkon-
trollen auszusehen haben. Beflirworter dieser Lage begriinden ihre Haltung mit der
Gefahr, dass der ,Anreiz flr eigene MalBnahmen jenseits des offentlichen Rechts [...]

erlahmen [kdnnte] und das bestehende System zur Gewahrleistung sicherer Lebens-
1253

mittel geschwacht““’wirde.
Umfang der Kernaufgabe der amtlichen Lebensmitteliiberwachung ist in diesem Zusammenhang
Betriebskontrolle die Kontrolle der Eigenkontrollen der Unternehmen. Dies umfasst insbesondere:

e Die Uberpriifung der Dokumentation relevanter Vorgénge im Betrieb (Bsp.:
Wareneingange, Warenausgange, Temperaturkontrollen, Betriebshygiene)

e die Kontrolle des Zustandes und der Hygiene von Waren, Anlagen und Mate-
rialien sowie des Schadlingsbefalls

e die Beurteilung des Verhaltens und die Priifung hinreichender Schulungen
des Personals und der Leitung

e die Prifung der Einhaltung der Kennzeichnungspflichten und der Anforde-
rungen an Produktdeklarationen

e die Prifung der Einhaltung guter Herstellungspraxis, guter Hygienepraxis
und der Umsetzung des HACCP-Systems sowie

e die Uberpriifung weiterer Anforderungen an die spezifischen Gegebenheiten
des Betriebs (Bsp.: Umsetzung der Anforderungen aus der VO (EG) Nr.
2073/2005 liber mikrobiologische Kriterien fiir einzelne Lebensmittel oder
besondere Kennzeichnungspflichten, bspw. bei Rindfleisch oder gentech-

nisch veranderten Lebensmitteln). >
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Im Jahr 2014 wurden in Deutschland 540.419 der 1.208.889 registrierten Betriebe
risikoorientiert kontrolliert. Beanstandungen (Anzahl 2014: 138.026) ergaben sich
insbesondere in der allgemeinen Betriebshygiene (52,2 %) und dem Hygienema-
nagement (24,9 %) sowie bei der Kennzeichnung und Aufmachung (17,9 %) der Pro-
dukte. Proben wurden 2014 insgesamt 382.304 genommen; 44.256 (11,6 %) davon
wurden beanstandet. Bei 18,8 % der beanstandeten Proben handelte es sich um mik-
robiologische Verunreinigungen.”*

Die konkrete Umsetzung der Betriebskontrollen, der Probennahme sowie verschie- Konkrete Regelung
dener Aspekte der Organisation, Kommunikation und der technischen Einsatzmittel, in Qualitéts-

ist in den Qualitdtsmanagementsystemen der Amter festzulegen.””® Zum Teil ergén- 3?::&2’:3:;
zen landesspezifische Leitfaden (bspw. zur Umsetzung der Risikobewertung) die Qua- Leitfiden

litatsstandards der Kreisordnungsbehorden.

Die Umsetzung zwischen den Bundesldandern und auch zwischen einzelnen Kommu- Unterschiedliche

nen variiert zum Teil sowohl in den verwendeten Vordrucken, der konkreten inhaltli- Umsetzung in den
Bundeslandern und
Amtern

chen Ausgestaltung (Beispiele: Stellenwert der Beratungsfunktion des Lebensmittel-
kontrolleurs, Handhabung des Vier-Augen-Prinzips, regelmaRiger Wechsel der Be-
zirkszustandigkeit des Lebensmittelkontrolleurs), als auch bei der Um- und Durchset-
zung von MalBnahmen aus der Kontrolltatigkeit (Bsp.: Abgrenzung zwischen Vermerk,
Verwarnung, BuRgeld).”’
ist zum einen bedingt durch die nicht konkret gefassten Regelungen auf EU- und

Die unterschiedliche Umsetzung in den einzelnen Amtern

Bundesebene zum anderen durch fehlende landeribergreifende Ansatze (Bsp. ein-
heitliche Risikobewertung, einheitlicher QM-Standard fir die Lebensmitteliiberwa-
chung oder einheitliche Datenerfassung in den Amtern).

Nicht alle Abweichungen zwischen den Vorgehensweisen bei einzelnen Betriebskon- Notwendigkeit von
trollen sind indes als negativ zu bewerten. Die Arbeit der Lebensmittelliberwachung Gestaltungs-

mit den Unternehmen ist gepragt von Ermessens- und Entscheidungsspielraumen der spielraumen

Kontrolleurlnnen. Diese Spielrdume sind notwendig, da die Situation in den Betrieben
von vielerlei Faktoren abhangig ist. Neben den baulichen Gegebenheiten, dem Reife-
grad des Unternehmens und den Mitarbeiterstrukturen spielt vor allem die Einstel-
lung der Unternehmensleitung eine wesentliche Rolle.” Um auf diese individuellen
Gegebenheiten eingehen zu kdnnen, muss den Kontrolleurinnen — als fachlich qualifi-
ziertem Personal — die Moglichkeit zur Verfligung stehen, situativ angemessen zu
agieren. Aus Sicht der Verfasserlnnen ist es nicht sinnvoll die Reglementierungen zu
eng zufassen, dass bspw. das Vorgehen bei einer Betriebskontrolle immer einem
streng vorgegebenen, detailliertem Standardablauf folgt. Die Ermessensspielraume
erscheinen fir fundierte fachliche Entscheidungen wichtig. Wenn dies einmal nicht

28 sollte die individuelle Situation

zu einem als gut zu erachtenden Ergebnis fiihrt
Beriicksichtigung finden und entsprechende Konsequenzen vor Ort gezogen werden,
anstatt dass reflexhaft generell scharfere/detailliertere Regelungen gefordert wer-

den.

Wvgl. hierzu auch ,,Praxisstudie: Rickverfolgbarkeit in kleinen und mittleren Lebensmittelbetrieben”; IPM 2016
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Beraterrolle der Ein Aspekt, der in den Gesprachen mit den Uberwachungsbehérden mehrfach disku-

Kontrolleurinnen tiert wurde, ist die ,Beraterrolle” der Lebensmittelkontrolleurlnnen. Hierzu besteht
in der Wahrnehmung der Verfasserlnnen ein sehr gespaltenes Bild bei den Ge-
sprachspartnerinnen aus den Kreisordnungsbehérden, den mittleren Landesbehor-
den und den Landesministerien. Aus gesetzlicher Perspektive haben die Behorden
lediglich den Auftrag zur Uberwachung und nicht zur Beratung/Aufklirung der Le-
bensmittelbetriebe. In der Praxis wird dies von den Lebensmitteliberwachungs-
amtern wird sehr unterschiedlich gehandhabt. In den Gesprachen lehnen einzelne
Amtsleiterlnnen die Beraterrolle ihrer Kontrolleurlnnen aufgrund der fehlenden Legi-
timation strikt ab, wahrend andere dies als integrale Tatigkeit ihres Kontrollpersonals
sehen. In letzteren Amtern wird intern die Art und der Umfang der Beratungsaktivita-
ten teils sehr bewusst thematisiert und in einen gemeinsamen Ansatz in Richtung
Unternehmen formuliert. Aus Sicht der Verfasserinnen ist dieser Ansatz zu begriiRen,
da insbesondere kleine Betriebe auf das Wissen um gute Praxis und handhabbare
Losungen aus anderen Unternehmen angewiesen zu sein scheinen. Externe Unter-
stltzung durch eine Fachberatung ist haufig keine Option fiir diese Lebensmittelun-
ternehmerinnen. Mehrfach wurde seitens der Amtsleiterlnnen und in Gesprachen
mit Kontrollpersonal die Wahrnehmung gedulRert, dass durch eine bewusste Bera-
tung der Betriebe die Haufigkeit von Auffalligkeiten und VerstéRen deutlich reduziert
und somit die Lebensmittel- bzw. Verbrauchersicherheit erhéht werden kann. Es
erscheint aus Sicht der Verfasserlnnen angebracht, die Rolle der Kontrolleurlnnen
gegeniber den Lebensmittelunternehmerinnen diesbeziiglich auf Ubergreifender
Ebene zu diskutieren, bewusst zu definieren und die rechtliche Grundlage fiir die
Tatigkeit in den Betrieben gegebenenfalls in den betreffenden Aspekten neu zu
Uberdenken bzw. zu erganzen.

Keine Die Einfuhr ist auf Ebene der amtlichen Lebensmitteliiberwachung der inlandischen

_ systematische Betriebe nicht Gegenstand der reguldren Uberwachungstitigkeit. Weder die Vorga-

Uberr::::trxa‘::: ben zur Betriebskontrolle noch zur Risikobeurteilung bertlicksichtigen explizit den

Aspekt der Herkunft einer Ware. Es findet somit (zumindest hinsichtlich der gesetzli-

chen Vorgaben) keine vertiefende Kontrolle und Untersuchung von Waren aus Nicht-

EU-Staaten statt, wenn diese zum Handel innerhalb der EU freigegeben sind. Wie aus

den Praxisgesprachen deutlich wurde, spielt die Herkunft der Waren fiir einzelne

Lebensmittelliberwachungsamter durchaus eine Rolle und fiihrt zu einem gednder-

ten Uberwachungsverhalten. Dies fuBt jedoch nicht auf einem systematischen Uber-
wachungsansatz, dessen Grundlage sich in den gesetzlichen Vorgaben widerspiegelt.
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5.2 Internethandel

Zunehmende Bedeutung erlangt im Warenverkehr der Handel iiber das Internet.* Gleiche
Dieser Umstand hat keine direkte prozessuale Implikation beziglich der Einfuhrpro- Behandlung von

. e . . . . online gekauften
zesse von Fleischsendungen aus Drittlandern. Einfuhrsendungen, die mittels eines e

\ET

Online-Shops bestellt werden, unterliegen denselben gesetzlichen Regelungen und
durchlaufen dieselben Einfuhrabwicklungen, wie anderweitig erworbene Waren.
Problematisch wird dies, wenn entsprechende Warensendungen (vorséatzlich oder
unbeabsichtigt) nicht korrekt deklariert und/oder behandelt werden (vgl. hierzu Kap.
4.1 und Kap. 4.2.2)

Eine weitere Problematik zeigt sich sowohl bei innergemeinschaftlichem Versand, Fehlende

wie auch beim Import aus Drittlindern, wenn die Versenderin der Ware nicht als Registrierung von
Lebensmittelunternehmerin registriert ist. Eine Untersuchung des BVL aus den Jah- tMU
ren 2011-2013 innerhalb Deutschlands®® zeigt, dass dies bei 43 % der untersuchten,

ausschlieBlich online vertreibenden Handler der Fall war.

Mit der gemeinsamen Zentralstelle ,Kontrolle der im Internet gehandelten Erzeug- Zentralstelle
nisse des LFGB und Tabakerzeugnisse” (Abkiirzung ,,G@ZIELT“) untersucht das BVL im G@ZIELT
Auftrag der und in Zusammenarbeit mit den Bundeslandern seit dem Jahr 2013 den
Internethandel von Lebensmitteln, Futtermitteln und Bedarfsgegenstdanden in
Deutschland. Die zundchst auf zwei Jahre befristete Tatigkeit wurde zum 01.01.2016
unbefristet verlangert. Damit Gbernimmt die Zentralstelle eine reguldare Unterstit-
zungsfunktion der regionalen Lebensmitteliiberwachungsbehdrden® und biindelt
das hierflir notwendige Ermittlungs-Know-how. Die Mitarbeiterlnnen von G@ZIELT
untersuchen deutschsprachige Online-Angebote von Waren weltweit und melden
den zustandigen Behorden der regionalen Lebensmitteliiberwachung, der EU-
Mitgliedstaaten sowie in Drittlandern auffallige Produkte und Handler. Im Fokus von
G@ZIELT sind dabei Angebote mit risikobehafteten Lebensmitteln, die die Verbrau-
cherlnnen gesundheitlich schadigen oder diese tdauschen kdénnen. Zudem werden
nicht registrierte Lebensmittelunternehmen identifiziert. Ziel ist es fir den ,Markt-
platz Internet” die gleichen SicherheitsmaRstidbe zu etablieren, wie diese fiir den
Einkauf in realen Markten von den Lebensmitteliiberwachungsbehérden vor Ort um-
gesetzt werden.”®

Aus den Gesprachen mit Kreisordnungsbehdrden im Rahmen des Projektvorhabens Regionale

wurde deutlich, dass der Onlinehandel die regionalen Uberwachungsbehérden vor Behérden vor
besondere Herausforderungen stellt. Die Problematik bezieht sich dabei nicht nur auf Herausforderungen
registrierte und nicht registrierte Online-Handler mit einem erkennbaren Online-
Shop, sondern ebenso auf Privatpersonen, die nicht als gewerblicher Anbieter auftre-
ten. In diesem Zusammenhang wurden als gesundheitlich kritisch zu erachtende An-
gebote Uber das soziale Medium Facebook genannt, die von Privatpersonen einge-
stellt werden. Diese seien kaum greifbar und wenn doch bendtige es einen Durchsu-
chungsbeschluss fur Privatrdume, um VerstofRe weiterzuverfolgen. Dazu komme es
aufgrund der rechtlichen Hirden in der Regel nicht. Als eine weitere Problematik
wurde genannt, dass der Ermittlungsaufwand zum Teil erheblich sei. Einen kleinen
illegalen Online-Anbieter zu ermitteln und die Person sowie deren Aufenthalts- bzw.
Lager- und Versandort ausfindig zu machen, st6Bt schnell an die Grenzen eines Bun-

© 2013-2016 IPO-IT, Berlin




Behordliche Lebensmittelliberwachung entlang der Warenketten von Gefligel- und Schweinefleisch aus Drittlandern

deslandes. Die Strategie, diese Kompetenzen zentral zu blindeln ist aus Sicht der Ver-
fasserlnnen der richtige Weg. Um entsprechend wirksam zu werden, ist darlber
nachzudenken, ob auch die weiterfiihrenden Ermittlungen gegeniber solchen virtu-
ellen Anbietern von einer libergeordneten Ermittlungsbehérde umzusetzen sind. Hier
erscheint den Verfasserinnen in der Aufgabenverteilung zwischen Bund und Landern
noch keine befriedigende Losung zu einer effektiven Umsetzung der Zielstellung ei-
nes sicheren Online-Marktplatzes gelungen.

5.3 LMU bei den Verbraucherlnnen

Angebot von Der Fokus der Lebensmittelsicherheit der EU folgt dem ,,From Farm to Fork“- Ansatz:

Informations- Sicherheit soll von der Futtermittelgewinnung und Tierzucht bis zu den Verbrauche-
moglichkeiten fiir

v rinnen gewahrleistet sein. Die Lebensmitteliiberwachung legt ihren Fokus auf die
erbraucherinnen

Lebensmittelunternehmen, die die Verantwortung fiir die Sicherheit der Futter- und
Lebensmittel tragen (vgl. Kap. 2.2.1.1). Die Aktivititen der LMU in Richtung der bzw.
bei den Verbraucherlnnen sind auf kommunikative MaBnahmen beschrankt. Mit
einem breiten Angebot von Informationsmoglichkeiten wird den Verbraucherlnnen
die Moglichkeit gegeben, sich zu generellen und aktuellen Themen der Lebensmittel-
sicherheit und zum Umgang mit Lebensmitteln zu informieren. Als Beispiele sind zu
nennen:

e Offentlich zugingliche Informationen zu Warnungen aus dem Lebensmittel-
bereich: www.lebensmittelwarnung.de - Die Bundeslander publizieren hier

offentliche Warnungen und Informationen im Sinne des § 40 des LFBG
e Rapex - EU-Schnellwarnsystem zu Bedarfsgegenstdnden:
http://ec.europa.eu/consumers/consumers safety/safety products/rapex/al

erts/main/?event=main.listNotifications

e  RASFF - EU-Schnellwarnsystem zu Lebensmitteln:
http://ec.europa.eu/food/safety/rasff/index _en.htm

e Interaktive Aufklarung zu Merkmalen, die ein seriéser Lebensmittel-Online-
Shop aufweisen muss (BVL): http://download.gsb.bund.de/BVL/bvl-
demoshop/index.html

Die Lebensmitteliiberwachungsamter der Kreise und kreisfreien Stadte (zum Teil

Verbraucher- auch mittlere Landesbehérden und Ministerien) stellen Anlaufstellen fir Verbrau-
beschwerden

Anlaufstellen fur

cherbeschwerden zur Verfligung. Diese Informationen werden genutzt, um bei einem
hinreichenden Verdacht, MalRnahmen zur Klarung eines Ereignisfalles einzuleiten
(vgl. hierzu Kap. 6).
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6 Vorgadnge im Ereignisfall

Als Vorgange im Ereignisfall wurden im Rahmen dieser Untersuchung die Aktivitaten
und MalBnahmen bezeichnet, die bei Auftreten eines lebensmittelbedingten Krank-
heitsausbruches insbesondere innerhalb von Deutschland zum Tragen kommen. Die
hier erlduterten Vorgange und Mechanismen kdnnen ebenfalls greifen, wenn es sich
bei dem Ereignisfall nicht um einen Krankheitsausbruch handelt, sondern nur eine
entsprechende Gefahrdungslage vorherrscht (bspw. durch Bekanntwerden von Ver-
unreinigungen in Lebensmitteln, auch wenn noch niemand zu Schaden gekommen
ist). Nachfolgend wird der Ereignisfall jedoch anhand eines lebensmittelbedingten
Krankheitsausbruchs beschrieben, um die gesamte mogliche Bandbreite der behord-
lichen Vorgange darzustellen.

6.1 Ausbruch, Ereignis- und Krisenfall

Die AVV Zoonosen Lebensmittelkette definiert einen lebensmittelbedingten Krank-
heitsausbruch als ,das Auftreten einer mit demselben Lebensmittel in Zusammen-
hang stehenden oder wahrscheinlich in Zusammenhang stehenden Krankheit in min-
destens zwei Fallen beim Menschen oder eine Situation, in der sich die festgestellten

Fille starker haufen als erwartet“*®.

Ausbruch Ein so definierter Ausbruch kann durch niedergelassene Arzte oder in Krankenhiu-
sern entdeckt werden. Gegebenenfalls wird er durch die Meldung der Erkrankungen
beim Gesundheitsamt deutlich. Auf ibergeordneter Ebene besteht die Moglichkeit,
einen Ausbruch durch das Robert-Koch-Institut (RKI) als solchen zu klassifizieren.
Uber die Meldung im SurvNet@RKI-System werden meldepflichtige Krankheiten (§ 6
IfSG) und meldepflichtige Krankheitserreger (§ 7 IfSG) dort erfasst und ausgewertet.
Ein anderer Weg ist die direkte Riickmeldung der Verbraucherlnnen Gber eine Be-
schwerde bei der lokalen oder regionalen Lebensmitteliiberwachung.

Das Ziel der beteiligten Behorden ab Entdeckung eines Ausbruchs ist es in jedem Fall,
schnellstmoglich die Ursache zu identifizieren und zu beheben. Um dieses Ziel mit
der entsprechenden VerhaltnismaRigkeit zu verfolgen, werden verschiedene Klassifi-
zierungen von Ausbriichen vorgenommen. Handelt es sich nicht um einen kleinen,
klar lokal/regional begrenzten Ausbruch, so werden die beiden folgenden ,Eskalati-
onsstufen” bzw. Definitionen (gemaR Krisenleitfaden des BVL) herangezogen, um die
addquaten weiteren Vorgehensweisen anzuschlieRRen.

Ereignis »Bei einem Ereignis handelt es sich um eine zeitlich begrenzte, auBergewdhnliche
Situation im Bereich der Lebensmittel- und Futtermittelsicherheit, die mit den Gbli-
chen Verfahren nicht oder nicht ausreichend schnell bewaltigt werden kann. Abhan-
gig vom Ausmall kann ein Ereignis zu einer Krise werden, dies ist jedoch nicht

zwangslaufig der Fall.“ %

»In der Verordnung (EG) Nr. 178/2002, Artikel 56 Abs. 1 ist eine Krise als ein Fall be-
schrieben, in dem ein von einem Lebensmittel oder Futtermittel ausgehendes ernstes
unmittelbares oder mittelbares Risiko fiir die menschliche Gesundheit nicht durch die
bereits getroffenen Vorkehrungen verhiitet, beseitigt oder verringert werden oder
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ausschlieBlich durch Anwendung festgelegter MalRlnahmen angemessen bewaltigt
werden kann.“*®®

Abbildung 25 verdeutlicht die im Folgenden zugrunde gelegte Betrachtungsweise.

EU

Bund

Kommunen

Drittland

Gesundheit

e o000 000000000000000Y

Rickverfolgungim Ereignisfall \ ?1

Unternehmen Verbraucher

Abb. 25: Vorgédnge im Ereignisfall

Im ersten Schritt erfolgt die Identifikation eines lebensmittelbedingten Ausbruchs,
was die Einschaltung der zustandigen Lebensmitteliberwachungsbehérden zur Folge
hat. Die Untersuchung eines solchen Ausbruchs erfolgt in der Regel zuallererst durch
die lokalen Behorden in den Bundeslandern. Ist der Ausbruch nicht nur lokal be-
grenzt, sondern Uberschreitet die Grenzen eines Bundeslandes, koordinieren die
betroffenen Lander sich untereinander in der Regel liber die zustandigen Landermini-
sterien (Schritt 2). Bei einem Ausbruch, der im Ermessen der handelnden Personen
der Bundeslander als Ereignis oder Krise zu klassifizieren ist und nicht oder nicht aus-
reichend schnell im Rahmen der Ublichen Verfahren zu kldren scheint, kann die Ein-
berufung der Krisenorganisation des Bundes erfolgen (Schritt 3). Der Bund koordi-
niert ab diesem Zeitpunkt die bundesldanderibergreifenden MaBnahmen. Auf Bun-
desebene erfolgt, falls erforderlich, auch eine Meldung bzw. die Koordination von
MaRnahmen in Richtung der EU (Schritt 4). Die Vorgange und Ansatze auf den unter-
schiedlichen Ebenen sind nachfolgend erlautert.

Ablauf

6.2 Vorgange auf Bundeslanderebene

Im Rahmen der foderalen Struktur der Bundesrepublik Deutschland liegt die Aufkla-
rung lebensmittelbedingter Krankheitsausbriiche in erster Linie bei dem Bundesland,
das von dem Vorfall betroffen ist (§83 i. V. m. §84 (1) Grundgesetz). Wird ein Aus-
bruch entdeckt und in Zusammenhang mit Lebensmitteln gebracht, so leitet die zu-
standige Lebensmitteliiberwachungsbehdérde (meist auf Kreis- oder Stadtebene) eine
Untersuchung ein. Wird der Ausbruch zuerst bei den Lebensmitteliiberwachungsbe-
horden offenbar, so informieren diese (gemaR § 42 Absatz 3 LFGB) die Gesundheits-
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behorden. Die gute Zusammenarbeit zwischen den Gesundheits- und den Lebensmit-
teliberwachungsbehorden ist flr die Aufklarung wesentlich. Zur Unterstiitzung der
zligigen, zielgerichteten und systematischen Aufklarung von lokalen oder regional
begrenzten Krankheitsausbriichen wurde unter der Leitung des BfR ein (2014 zuletzt
aktualisierter) Leitfaden fur die Ausbruchsaufklarung entlang der Lebensmittelkette
erarbeitet’®®. In diesem Leitfaden empfehlen die Verfasser, die Bildung eines ,Aus-
bruchsteams” aus den beteiligten Behorden.

Ziel der (gemeinsamen) Untersuchungen ist es, moglichst schnell alle wichtigen In-
formationen zur Bewertung der Situation und zur Umsetzung von zielflihrenden
MaRnahmen zusammenzutragen. Dies wird in der Regel umgesetzt durch:

MaRnahmen im e Identifikation und Befragung von erkrankten Personen

Rahmen der e Untersuchung und Bewertung der bei den erkrankten Personen entnomme-
Untersuchung

nen Proben

e Sicherung und Untersuchung von Lebensmittelresten und Rickstellproben
(wenn vorhanden)

e Kontrolle der Betriebe und Befragung der involvierten Personen, die mit dem
unter Verdacht stehenden Lebensmittel in Kontakt gekommen sind

e Probennahmen von Lebensmitteln und identifizierten moéglichen Kontamina-
tionsquellen in den Betrieben

e Riickverfolgung der Lebensmittelkette der unter Verdacht stehenden Produk-
te, Rohwaren und/oder Materialen (bspw. Produktions- oder Verpackungs-
materialien), wenn der Ursprung der Kontamination auf den untersuchten
Stufen der Kette nicht zweifelsfrei identifiziert werden kann.?’

' Praxisstudie: Riickverfolgbarkeitin kleinen
' und mittleren Lebensmittelbetrieben

Praxisstudie: I

) Die Riickverfolgbarkeit von Lebensmittelnin kleinen  miiiafogtarian i
. und mittleren Lebensmittelbetrieben stelltsichnach 1 lebenmitebareben ll
}} Aussagenvon Vertreterlnnen der deutschen Lebens- . Tl o S 11
' mitteliberwachung und anderen Fachleuten hiufig als P 8 ] | 11
i Problemdar. Indieserim Rahmen des ZooGloW-Pro- ail = 11
! jektes erstellten Praxisstudie werden funktionierende 11
}l Beispiele aus verschiedenen Bereichen der Le bens- %ﬁ%ﬁaﬁt Ly 11

i mittelindustrie vorgestellt und wichtige betriebliche
i Faktoren guter Riickve rfolgbarkeit zusammengefasst.

Ergibt sich ein Zusammenhang zwischen einem bestimmten Lebensmittel und dem
Ausbruch, leiten die Behorden weitere Schritte ein. Als mogliche Reaktionen aus den
Bewertungsergebnissen kommen seitens der Lebensmitteliiberwachung insbesonde-
re folgende MaRBnahmen zur Gefahrenabwehr entlang der Warenkette in Betracht:

MaRnahmen zur e Sicherstellung der betreffenden Lebensmittel bis zum Vorliegen von diagnos-

Gefahrenabwehr tischen Untersuchungsergebnissen

e Verkehrsverbot bzw. Abgabeverbot der in Verdacht stehenden bzw. identifi-
zierten Lebensmittel
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e Anordnung von Proben durch den Hersteller

e Anordnung der Beseitigung der Lebensmittel

e Anordnung und Uberwachung von Reinigungs- und DesinfektionsmaRnah-
men

e Anordnung des Rickrufs von Lebensmitteln durch den Betrieb

e BetriebsschlieRung

e Information der Offentlichkeit

Geht von einem identifizierten und im Verkehr befindlichen Lebensmittel ein ernstes,
unmittelbares oder mittelbares Risiko fiir die menschliche Gesundheit aus ist zudem
zu priifen, ob eine RASFF-Meldung (gemaR Artikel 50 VO (EG) Nr. 178/2002; vgl. Kap.
2.5.1.2) zu erstellen und an Gbergeordnete Stellen (zur Prifung der Weiterleitung an
die EU-Kommission) zu libermitteln ist.

Betrifft der Ausbruch mehrere Kreise, so entscheiden die verantwortlichen Behor- Ausbruch iiber
denleitungen, ob die mittleren und oberen Landesbehdrden einbezogen werden. Landergrenzen
Laut Aussagen aus Gesprachen mit Kreisordnungsbehérden sowie oberen Landesbe-
horden hangt dies insbesondere davon ab, ob die fiir den betreffenden Ausbruch
verantwortliche Ursache schnell eingegrenzt und einem Lebensmittel bzw. Betrieb
zugeordnet werden kann. In der Praxis werden klar begrenzte Ausbriiche bzw. Ursa-
chen dann in einem betreffenden Kreis oder bilateral zwischen betroffenen Kreisen
auf der fachlich-operativen Ebene bearbeitet. Dies ist bspw. der Fall, wenn das Aus-
bruchsgeschehen einen einzelnen Kreis betrifft, der als ursachlich angenommene
Betrieb jedoch Produktionsstatten oder Niederlassungen in anderen Kreisen besitzt
und diese ebenfalls in die Untersuchung integriert werden sollen. Die Grundlage da-
fir bildet § 38 (3) LFGB, der die Behdrden zur gegenseitigen Unterstiitzung verpflich-
tet. Wird die mittlere/obere Landesbehorde (bspw. das fiir Verbraucherschutz zu-
standige Landesamt oder -ministerium) eingeschaltet, so kann diese die MaRnahmen
zwischen den Kreisen koordinieren und die abgestimmte Kommunikation Gberneh-
men. Die gemeinsame Aufklarung wird auch Uber Landergrenzen hinweg auf der
operativ-fachlichen Ebene zwischen den Kreis- und Landesbehdérden umgesetzt. Stel-
len die involvierten Behordenleiter jedoch fest, dass der Krankheitsausbruch
und/oder dessen Ursachen nicht oder nicht ausreichend schnell im Rahmen der ubli-
chen Verfahren zu klaren ist, dann konnen die Bundeslander durch den Bund unter-
stltzt werden.

6.3 Vorgange auf Bundesebene

Bei bundeslanderiibergreifenden Ereignissen kénnen die Verantwortlichen auf Lan- Koordination durch
desebene durch das BMEL bzw. BVL beim Krisenmanagement unterstiitzt werden. den Bund

Die betreffenden Regelungen wurden auf der 8. Verbraucherschutzministerkonferenz
(VSMK) im Jahr 2012 vereinbart. Die ,Vereinbarung liber die Zusammenarbeit zwi-
schen dem Bund und den Landern in Krisenfdllen im Bereich der Lebensmittel- und
Futtermittelsicherheit“**® findet bei der Bewiltigung von Situationen Anwendung, in
denen die Sicherheit eines Lebens- oder Futtermittels innerhalb Deutschlands nicht
mit den Routineverfahren — also der Klarung des Sachverhaltes auf Ebene der Le-
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bensmittelliberwachung der Lander — bewaltigt werden kann. Eine solche Situation
liegt nicht nur bei einem Krankheitsausbruch vor, sondern auch, wenn ein als nicht
sicher einzustufendes Lebensmittel”® in den Verkehr gelangt ist oder kommen kénn-
te, die Herstellung und/oder Distribution mehrere Bundeslinder betrifft und es somit
eines schnellen, einheitlichen und koordinierten Vorgehens in allen Regionen bedarf.

Krisenleitfaden Die wesentlichen Akteure auf Bundesebene haben ihre Vorgehensweisen in Verfah-
rensanweisungen und Leitfaden verankert (BMEL: Leitfaden zum Krisenmanagement
Lebensmittelsicherheit; BVL: BVL-Krisenleitfaden; BfR: Verfahrensanweisung Krisen-
management). Eine besondere Rolle kommt dem BVL zu, das als die (ibergeordnete
Koordinations- und Informationsaufbereitungsstelle fungiert. Ein Ereignisfall kann
vom BVL mit einem dort angesiedelten Lagezentrum unterstiitzt werden, in dem
diese Aufgaben umgesetzt werden.

Ein Krisenfall im Lebensmittelbereich wird als solcher gehandhabt, wenn das BMEL
durch den Staatssekretdr im BMEL den Bund-Lander-Krisenrat ,Lebensmittel- und
Futtermittelsicherheit” einberuft. Der Krisenrat wird einberufen, wenn ein Bundes-
land dies verlangt (VSMK (2012) § 1). Beteiligt sind die fiir Verbraucherschutz zustan-
digen Amtschefs der Lander und des Bundes sowie dem oder der Vorsitzenden des
Krisenstabes (nach Einberufung durch den Krisenrat; siehe unten) sowie ggf. die
Amtschefs weiterer betroffener Ressortbereiche, wie z. B. Gesundheit oder Umwelt
(VSMK (2012) § 2). Um die Entscheidung zum weiteren Vorgehen zu treffen, wird
eine Sitzung des Bund-Lander Krisenrates abgehalten. Der Krisenrat ist das oberste
politische Gremium des Krisenmanagements, mit dem Ziel die gemeinsame Lageein-
schatzung, die grundlegenden Vorgaben zur Krisenbewaltigung und eine abgestimm-
te 6ffentliche Krisenkommunikation zu gewahrleisten.

Krisenrat und Die Einberufung des Krisenrates ist die Voraussetzung fiir den Einsatz des Bund-

Krisenstab Lander-Krisenstabes. Der Krisenstab stellt das oberste operative Gremium der Zu-
sammenarbeit zwischen Bund und Landern dar. Er setzt sich aus den Abteilungsleiter
der flir Lebensmittel- oder Futtermittelsicherheit zustandigen Landesministerien
sowie dem Vorsitz durch eine/n Vertreterin des BMEL zusammen. Sein vordringliches
Ziel ist die Koordination aller beteiligten Behorden.

Der Krisenrat kann zudem die Einberufung einer behdrdenibergreifenden Task Force
,Lebensmittel- und Futtermittelsicherheit” als Ermittlerteam beschliefen. In dieser
Task Force kdnnen bspw. Vertreter des BfR ihre Expertise zur wissenschaftlichen
Risikobewertung einbringen oder das RKI seine Beurteilung zu Aspekten der Gesund-
heit.

Der Sitz bzw. die Geschéftsstelle dieser temporadren Krisenorganisation aus Krisen-
stab und Task Force ist am BVL in Berlin. Dort werden Ereignisse und Krisen in einer
sogenannten Besonderen Aufbauorganisation (BAO) bearbeitet. Dabei wird in zwei
Stufen unterschieden. BAO Stufe 1 bedeutet, dass ein Lagezentrum eingerichtet wird,
in dem relevante Informationen zu einem Ereignis zentral gesammelt, aufbereitet
und den relevanten Stellen zur einheitlichen Ereigniskommunikation zur Verfligung
gestellt werden. BAO Stufe 2 setzt voraus, dass eine Krise eintritt. In Stufe 2 wird das
Lagezentrum um die behordeniibergreifende Task Force erweitert, die vom BVL aus

innerhalb der Krise agiert.””°
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Diese Vorgehensweisen zur Bewaltigung von Lebensmittelkrisen haben sich aus Be-
hordensicht bewéhrt und werden von den beteiligten Behérden weiterentwickelt?*.
Erstmals umgesetzt wurde sie wahrend des EHEC-Ausbruchs 2011. Auch wenn im
Verlauf dieser Krise die Risikokommunikation seitens der politischen Ebene und ein-
zelne Aspekte der Krisenbewaltigung Anlass zur Kritik von verschiedener Seite ga-
ben272, 273
managements seitens der beteiligten Behoérden positiv bewertet. Bewahren konnte
sich das Vorgehen wahrend des Noroviren-Ausbruchs aufgrund von belasteten Erd-

beeren aus China in 2012. Hier konnte durch das zentral koordinierte Vorgehen am
274

, so wurde das grundsatzliche Vorgehen und die Organisation des Krisen-

BVL eine schnelle und strukturierte Bewaltigung der Krise erreicht werden.

6.4 Vorgange auf EU- und internationaler Ebene

In der Basisverordnung (VO (EG) Nr. 178/2002) sind in Kapitel 4 ,Schnellwarnsystem,
Krisenmanagement und Notfille” die wesentlichen Grundlagen fiir das Handeln auf
EU-Ebene im Ereignisfall festgelegt. Konkretisiert werden die Strukturen und MaR-
nahmen in Anhang 1 , Allgemeiner Plan fiir das Krisenmanagement im Bereich der
Lebens- und  Futtermittelsicherheit” des Beschlusses der Kommission
2004/478/EG.?” Diese MaRnahmen kénnen nach Artikel 46(5) VO (EG) Nr. 882/2004
kénnen auch ausgel6st werden, wenn bei Gemeinschaftskontrollen im Drittland ein
ernsthaftes Risiko festgestellt wird.

Der Sténdige Ausschuss flr die Lebensmittelkette und Tiergesundheit berat die EU- Stindiger

Kommission kontinuierlich zu Fachfragen und steht in Krisensituationen als Experten- Ausschuss fiir die
276 Lebensmittelkette

gremium zur Verfligung. und Tiergesundheit

unterschiedlichen Themen vereint (bspw. allgemeine Lebens-mittelsicherheit, biolo-
gische Sicherheit, Kontroll- und Einfuhrbestimmungen etc.). Auf Grundlage von Arti-
kel 53 VO (EG)Nr. 178/2002 kann die EU-Kommission im Eilverfahren MaRnahmen
zur Gefahrenabwehr veranlassen, z. B. die Aussetzung der Einfuhrgenehmigung (Arti-

Im Ausschuss sind Fachleute aus den Mitgliedstaaten zu

kel 53 a. b)).
Bei EU-Lander-libergreifenden Krisen tauschen sich die EU-Mitgliedsstaaten zum EU-Lander iiber-
Vorgehen und zu Befunden aus. Diese Zusammenarbeit ist flr die deutschen Behor- greifende Krisen

denin § 38 Absatz 4, 6, 7 und 8 LFGB geregelt. Die deutschen Behorden sind angehal-
ten Anfragen anderer Mitgliedstaaten zu beantworten und diese bei Ermittlungen zu
unterstitzen. Zudem wird den deutschen Behdrden erlaubt, ermittlungserelevante
Daten aus der Uberwachung an andere Behérden in Deutschland und der EU weiter-
zugeben. Sind Drittlander betroffen, sind die deutschen Behorden verpflichtet dies
an die EU-Kommission zu melden.

Fiir Deutschland ergeben sich bspw. die nachfolgenden Handlungsoptionen im EU-
und internationalen Kontext bei einer Krise. Durch das BVL erfolgt eine Meldung in
das Schnellwarnsystem der EU, RASFF (Grundlage ist die VO (EU) 16/2011; vgl.
Kap. 2.5.1.2).””” Dies kann bei importierter Ware bspw. zur Folge haben, dass als vor-
beugende Malinahme eine verstarkte Kontrolle an der GKS ausgel6st wird (vgl.
Kap. 4.1.6) oder der betreffende Betrieb im Drittland seine EU-Zulassung verliert (vgl.
Kap. 3.1 zu zugelassene Drittlandsbetrieben).
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Internationale Die Vorgdnge auf internationaler Ebene liegen nur mittelbar im Betrachtungsfeld
Ebene weltweit

dieser Untersuchung. Auf internationaler Ebene werden Ereignisse und Krisensituati-
onen insbesondere von zwei Sonderorganisationen der Vereinten Nationen, der
Weltgesundheitsorganisation (WHO) sowie der Erndhrungs- und Landwirtschaftsor-
ganisation (FAO) koordiniert.

INFOSAN Netzwerk Zu nennen ist die Initiative ,International Food Safety Authorities Network” (IN-
FOSAN). Sie wurde im Jahr 2004 gemeinsam von der WHO und der FAO etabliert. Das
weltweite Netzwerk von Lebensmittelsicherheitsbehérden wird seitdem stetig aus-
gebaut. Ziel von INFOSAN ist es, die internationale Verbreitung von kontaminierten
Lebensmitteln und von Krankheiten einzuschranken. Erreicht werden soll dies lber
die Vernetzung aller Akteurlnnen und die Férderung eines schnellen Informations-
und Erfahrungsaustausches, unter anderem zu bewéahrten Testverfahren fir einzelne
Erreger. Aktuell sind 181 Staaten Mitglied der Initiative’®.

In einem Beitrag ,Lehren aus Krisen in der Vergangenheit”, gehalten auf dem BfR-
Symposium im September 2012, am Beispiel der Melamin-Kontamination u. a. von
Sauglingsnahrung im Jahr 2012, stellte eine WHO-Vertreterin die Arbeit von wie folgt
dar:

» [..] Insgesamt 47 Lander meldeten Melamin-kontaminierte Lebensmittel.
Die gesundheitlichen Bedenken waren am groRten in China; dort wurden
22 Millionen Menschen gescreent; 300.000 Kinder waren erkrankt; sechs To-
desfille wurden bestatigt.

Auf diese dramatische Situation reagierte INFOSAN sehr schnell mit Falldefi-
nitionen, epidemiologischen Daten und der Beschreibung von Behandlungs-
moglichkeiten. Ferner nahm die WHO eine vorlaufige Risikobewertung des
Melamins vor und veroffentlichte sie auf ihrer Website; zusatzlich stellte sie
Informationen zu relevanten Analysemethoden in verschiedenen Produkten
zur Verfugung. In den folgenden Monaten nach Bekanntwerden der Konta-
mination trug INFOSAN Informationen aus den verschiedenen Landern zu-
sammen, listete kontaminierte Produkte und Chargennummern auf, um ihre
Identifizierung zu erleichtern und recherchierte Vertriebskanale.

Wir haben die Lander identifiziert, in die diese Produkte geliefert wurden,

damit diese umgehend aus dem Markt genommen werden konnten. [...]“?”.

Solche Vorgange auf internationaler Ebene kénnen im direkten Zusammenhang mit
entsprechenden Warenstromen stehen. Die Koordination der konkreten Malnah-
men erfolgt in diesem Fall wiederum, wie in diesem Kapitel dargestellt, Giber die Eu-
ropaische Kommission.
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7 Erkenntnisse und Empfehlungen

Das ZooGloW-Teilprojekt ,,Optimierung der Prozesse zur Lebensmittelsicherheit” des

Ziel: Empfehlungen

Instituts fir Public Management (IPM) am Institut fiir Prozessoptimierung und Infor- und Verbesse-
rungshinweise

mationstechnologien (IPO-IT) Berlin wurde mit dem Ziel durchgefiihrt, Empfehlungen
und Verbesserungshinweise fiir die Lebensmitteliberwachungsvorgange entlang der
Einfuhrwarenstrome auszusprechen. Besonderer Fokus war die Betrachtung der Ein-
fuhrvorgange fiir Schweine- und Gefllgelfleisch hinsichtlich der Minimierung der
Gefahr des unbeabsichtigten Eintrages zoonotischer Krankheitsiibertrager. In dem
Projekt mit einer Laufzeit von drei Jahren wurden zu diesem Zweck die relevanten
Vorgange identifiziert, aus der Perspektive der Aufbau- und Ablaufoptimierung analy-
siert und in zahlreichen Gesprachen, Interviews und Befragungen bei den Akteuren
und Interessengruppen hinterfragt.

Als zentrale Erkenntnis ist festzuhalten, dass es sich beim Kontrollsystem fiir die Ein- P S —
fuhr aus Drittlindern und den gesamten Uberwachungsvorgingen entlang der Wa- nis: Gutes und

renstrome zu den Verbraucherlnnen um ein etabliertes und gut funktionierendes etabliertes System
System handelt. Die Verfasserinnen teilen die Ansicht vieler Gesprachspartnerinnen
und von fihrenden Akteurlnnen der Lebensmittelsicherheitsbehérden, dass Lebens-
mittel in Deutschland (und der EU) sicher sind bzw. noch nie ein héheres Sicherheits-
niveau als heute erreicht wurde.”® Auch die medial verstirkt wahrnehmbaren Le-

bensmittelskandale der letzten Jahre dndern an dieser Einschatzung nichts.

In den letzten Jahren hat sich in den Vorgehensweisen (z. B. Starkung und Verfeine-
rung der Risikobewertung und der risikoorientierten Kontrollen, Betrachtung des
Internethandels mit der Zentralstelle G@zielt) und insbesondere in der Organisation
bei Krisenfillen (z. B. Krisenmanagement des Bundes und Task Force) vieles veran-
dert. Ausléser waren unter anderem verschiedene Lebensmittelkrisen (insbesondere
BSE, EHEC). Der Status quo wurde in den Kapiteln 2-6 dieses Berichtes beschrieben.
Dort finden sich auch kritische Anmerkungen zu den einzelnen Aspekten. Aktuell ist
im Ermessen der Verfasserlnnen in vielen Bereichen ein guter Stand erreicht. Die
Lebensmittelliberwachung ist gut gerstet fir die Herausforderungen von heute und
morgen. Die neuen Regelungen und Vorgange des Krisenmanagements miissen sich
nun in zukilnftigen Krisengeschehen bewahren. Die kontinuierliche Verbesserung des
Systems wird getragen durch den intensiven horizontalen und vertikalen Dialog der
Beteiligten, Koordinations- und Steuerungsprogramme samt PDCA-Zyklus, durch die
weitgehend flachendeckende Nutzung von Qualitditsmanagementsystemen in den
beteiligten Organisationen, durch Audits (auf Kommunal-, Landes- und Bundes- und
EU-Ebene sowie von Zertifizierern) und durch Kriseniibungen. In den Gesprachen mit
Vertreterlnnen der beteiligten Behérden hat das Projektteam des IPM viele engagier-
te Menschen getroffen, die mit groRer Uberzeugung und Sachverstand auf die Ziele
und Ablaufe der Lebensmittelsicherheit blicken und Verbesserungen vorantreiben.

Aktuell sind weitere Veranderungen durch die Uberarbeitung der Kontrollverordnung
VO (EG) Nr. 882/2004 in der Entwicklung. Welche konkreten Effekte dadurch im be-
trachteten System zustande kommen, konnte zum Abschluss der Arbeiten an dieser
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Untersuchung noch nicht beurteilt werden. Die Diskussionen auf politischer und fach-
licher Ebene waren hierzu noch im Gange.

Nachfolgend werden die Erkenntnisse und Empfehlungen entlang der vorangegange-
nen Berichtsstruktur erldutert. Dabei werden zuerst die Hinweise behandelt, die sich
auf Uibergreifende Aspekte der Koordination, Steuerung, Uberpriifung und Verbesse-
rung des LMU-Systems beziehen. Danach folgen die Aussagen dem Warenstrom vom
Drittland zu den Verbraucherlnnen in Deutschland und werden abschlieRend um die
identifizierten Potenziale im Krisen- und Riickverfolgungsfall erganzt.

7.1 Ubergreifende Potenziale der LMU

7.1.1 Strukturen und Vorgehensweisen der LMU vereinheitlichen

Insbesondere nach der BSE-Krise wurden in den 2000er Jahren erhebliche Reorgani-
sationen in der Lebensmittelsicherheit umgesetzt. Auf Bundesebene wurden mit der
Errichtung des Bundesamtes flr Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit (BVL)
und dem Bundesinstitut fir Risikobewertung (BfR) das Risikomanagement auf der
einen und die Risikobewertung und die Risikokommunikation auf der anderen orga-

81 Dje Aufgaben zwischen dem

nisatorisch getrennt und institutionell verankert.
Bundesamt und den fir Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit zustandigen,
unabhadngigen Bundesinstituten wurden neu verteilt. Insbesondere auf Ebene der
zustandigen Behorden in den Kommunen, aber auch in Gbergeordneten Behorden
wurden Qualitdtsmanagementsysteme zur Standardisierung und Steuerung der
Uberwachungstétigkeiten eingefiihrt. Diese Strukturen stellen weitgehend den heu-
tigen Status quo dar (vgl. Kap. 2) und haben sich, auch wenn Uneinheitlichen beste-
hen, bis dato grundsatzlich bewédhrt. Die im Rahmen dieser Untersuchung identifi-
zierten Verbesserungsmoglichkeiten der behordlichen Lebensmittelliberwachung
liegen zum groRRen Teil in punktuellen Aspekten, die fehlende Regelungen oder Vor-
gaben betreffen, weniger in global-strukturellen Defiziten. Eine Ausnahme bildet die
Organisation unterhalb der Bundesebene. Hier schlieBen sich die Verfasserinnen der
Kritik aus einem Audit der FVO**
zur Organisation des gesundheitlichen Verbraucherschutzes aus dem Jahr 2011 an:

sowie dem Gutachten des Bundesrechnungshofes

Foderale Struktur Die foderale Struktur der Bundesrepublik und die damit einhergehende Aufgabenver-

s°’gth?i:“li:ﬁ$; teilung erscheint fur die Erreichung einheitlicher Vorgehensweisen und Umsetzungen
im Bereich der Lebensmittelsicherheit nicht in allen Bereichen zielfihrend. Die Ver-
fasserlnnen sind im Rahmen dieser Untersuchung in den Bundeslandern auf unter-
schiedlichste Regelungen, Vorgehensweisen und Systeme als Folge der Grundstruktur

der LMU in Deutschland gestoRen. Genannt seien hier beispielhaft:

e unterschiedliche IT-Systeme an den Grenzkontrollstellen (GKS)

e unterschiedliche Vereinbarungen zwischen GKS und Zoll zu Reiseverkehrs-
kontrollen

e unterschiedliche Konzepte und Vorgehensweisen zur Verbreitung und Um-
setzung von QM-Systemen in der LMU
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e unterschiedliche Datenerfassung aus Betriebskontrollen und Probennahmen
zwischen Bundeslandern und zwischen Kreisordnungsbehérden

e unterschiedliche Regelungen zum Vier-Augen-Prinzip, der Bezirks-Rotation
der Lebensmittelkontrolleurinnen, der Beraterrolle der Kontrolleurinnen, des
Einsatzes von Sachverstandigen der Untersuchungsamter etc. auf Ebene der
Kreisordnungsbehérden der LMU sowie

e unterschiedliche Ahndung von VerstdBen mit teils zwingender, teils optiona-
ler Ubergabe des Sachverhaltes an die Strafverfolgungsbehérden.

Einige der vorgenannten Punkte werden nachfolgend naher erlautert. Trotz all dieser
und vieler weiterer Unterschiede bleibt die Feststellung bestehen, dass es sich bei
der Lebensmitteliiberwachung um ein grundsatzlich gutes und funktionierendes Sys-
tem handelt. Dennoch ist die Frage zu stellen, welche Effekte die unterschiedlichen
Handhabungen durch die Lander und in den Kommunen auf die Zusammenarbeit
zwischen den Behoérden (z. B. uneinheitliche Datenerhebung und Zulieferung an
Ubergeordnete Behorden), die Industrie und nicht zuletzt die Verbraucherlnnen ha-
ben. Wichtig erscheint den Verfasserlnnen aus diesem Grund erneut die Diskussion
dariber anzustolRen, wie durch einheitliche und praxistaugliche Regelungen ein kon-
sistenteres Vorgehen der Lebensmittelliberwachungsbehérden gewahrleistet werden
kann.

Mit der Einfihrung von Qualititsmanagementsystemen im Lebensmitteliber- QM-Systeme
wachungsbereich um das Jahr 2004 wurden wichtige Schritte getan. Die un-
einheitliche Umsetzung in den Bundesldandern und die fehlenden Vorgaben auf Bun-
desebene haben jedoch einen ,Flickenteppich” von Einzell6sungen erzeugt. Als ein
Resultat dessen entstand in einigen Gesprachen, insbesondere auf kommunaler Ebe-
ne, der Eindruck, dass die QM-Systeme nicht in der wiinschenswerten Intensitat als
Moglichkeit zur verbindlichen Regelung von Sachverhalten und als Instrument zur
kontinuierlichen Verbesserung genutzt werden. Hier sollte bspw. die fachaufsicht-
liche Uberpriifung durch iibergeordnete Behérden ansetzen, um die Wahrnehmung
fiir den Nutzen und die Effektivitat dieser Systeme zu erhéhen. Externe Zertifizierer
bzw. Auditierer (wie der TUV u. a.) scheinen nach mehrfach geduRerter Meinung der
operativen Ebene der Uberwachungsbehérden keine ausreichende Sachkenntnis der
fachlichen Erfordernisse einzubringen. Dadurch fehlt haufig die Akzeptanz fiir deren
Empfehlungen bei den handelnden Personen der LMU.

Mindestens die Bundesldander sollten sich auf ein bundeslanderiibergreifendes, ge-
meinsames Vorgehen bzw. gemeinsame QM-Standards einigen. Aus den Gesprachen
und Interviews wurden fir die Verfasserlnnen keine tragfahigen Argumente offenbar,
die einem einheitlichen Vorgehen der Bundeslander objektiv entgegenstehen wiir-
den. Die Arbeit der operativen Ebene der Lebensmitteliiberwachung in den Kommu-
nen mag zwar strukturell unterschiedliche Anforderungen aufweisen (Bsp. Anzahl
und Art der Betriebe, Stadt- und Flachenkommunen etc.), fachlich/inhaltlich weist
das ,Kerngeschaft” der Lebensmitteliberwachung aus Sicht der Verfasserinnen je-
doch bundeslanderiibergreifend sehr klare und gleichartige Anforderungen auf. Eine
gemeinsame Vorgabe in Form einheitlicher Prozesse und der Abgrenzung von Aufga-
ben und deren Erledigung (Bspw. die personelle Trennung von Regelprobennahme
und Verdachtsproben oder die personelle Trennung der Kontrolle verschiedener Be-
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triebsklassen) wiirde zudem die Personalbemessung erleichtern, die Argumentati-
onsgrundlage der Lebensmittelliberwachungsamter starken und somit potenziell
eine bessere Entkopplung von kommunalen Haushaltslagen ermdoglichen.

7.1.2 Risiken an die Verbraucherinnen effektiv kommunizieren

Die Risikokommunikation ist ohne jeden Zweifel einer der heikelsten Aspekte der
Lebensmittelsicherheit. Aus den Gesprachen mit Lebensmitteliiberwachungs-
behorden kam ebenenibergreifend sehr deutlich zum Ausdruck, dass viele der Vor-
falle im Lebensmittelbereich der letzten Jahre erst durch eine entsprechende Kom-
munikation zu Lebensmittel-,Krisen” wurden. Auf der operativen Ebene waren diese
fachlich-routiniert und im Rahmen der blichen und bewdhrten Verfahren bearbeitet
und geldst worden, ohne dass die Verbraucherlnnen durch o6ffentliche Meldungen
gef. in unnoétig hohem Mal verunsichert werden. Nach Auskiinften der operativen
Ebene ist Risikokommunikation im Krisenfall eine Gratwanderung, die den Mitarbei-
terlnnen in den Fachbehorden besser gelingt als der politischen Ebene. Dennoch
besteht die Zielsetzung, die Verbraucherlnnen hinreichend und zeitnah (iber Le-
bensmittelrisiken und -ereignisse zu informieren. Eines der Instrumente, mit dem

dies erreicht werden soll, ist die In-

ternetseite lebensmittelwarnung.de lebensmittelwarnung.de
. . . Pas FPortal der By e vl ERI¥SNULODIHETFUD
(vgl. Kap. 5.3). Die Webseite bietet
a7 56 1 & Pokien

gut aufbereitete Informationen zu —

Tweels  Tweets & Antworten
LMWarnung

aktuellen Ereignissen im Zusam- e,

Die Bundesiander pubazieren auf B  Eswurde eine noue War
Warnmeldung unter Jeber

verdfienticht. Sia finden die
amung delbvl-imw-de/app.

menhang mit Lebensmittel-

produkten. Wahrend die Webseite b Es wurde eine neue Warnung

. . veréffentlicht. $ie finden die Warnmeldung
im Ermessen der Verfasserlnnen flr | ieue e unter lebensmittelwarnung.de/bvi-mw-

de/app ...
die Verbraucherlnnen nutzbringende

Informationen enthélt, ist der Twit-
ter-Kanal zur Webseite nur bedingt

Potenziale im Web zielfiihrend genutzt. Uber Twitter
und in den sozialen
Medien

Lavarnung
B Es wurde eine neue Warmung veroffenticht Sie finden die
Warnmeldung unter lebensmittetwamung de/bvi-imw-de/app

LMwarnung
2%, Es wurde eine neue War
Warnmaldinn tnter iahes

erfolgt lediglich die immer gleich apb. 26: Screenshot Twitter-kanal @LMWarnung
lautende Meldung ,Es wurde eine

neue Warnung veroffentlicht. Sie finden die Warnmeldung unter ...“ gefolgt von ei-
nem Link zur Meldung auf der Webseite (vgl. Abb. 26). Die Twitter-Meldung enthalt
keine flir die Verbraucherlnnen direkt nutzbaren Informationen anhand derer sie
eine Entscheidung bzgl. ihres Konsumverhaltens treffen kénnen. Dies erscheint auf-
grund der Zielsetzung des Online-Angebotes insgesamt nicht schllssig. Auch wird es
dem Medium Twitter nicht gerecht, da dieses gerade den Vorteil bietet, dass Infor-
mationen kurzgefasst und schnell verbreitet werden kénnen. Konsequent umgesetzt
sollten die Informationen dort nicht nur konkrete Hinweise fiir die Verbraucherinnen
liefern, sondern auch getrennt nach Bundesldandern auf einzelnen Twitter-Kanalen
veroffentlicht werden. So kénnte eine Verbraucherin aus Bayern gezielt auf eine
Warnung reagieren, ohne erst durch einen vertiefenden Blick in die eigentliche Mel-
dung die Relevanz fiir das eigene Bundesland priifen zu missen. In der vorliegenden
Form kann die Nutzung des Social Media Kanals nach Ansicht der Verfasserinnen im
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Grunde unterbleiben. Ein Indiz fir den geringen Nutzen flr die Verbraucherlnnen ist
ggf. auch die mit 5.706 geringe Anzahl der Abonnenten (Follower) des Angebotes
(Stand 20.07.2016).

7.1.3 Zusammenarbeit zwischen Bund und Kommunen beim Internethan-
del verbessern bzw. neu regeln

Die Zentralstelle G@ZIELT am BVL recherchiert seit 2013 im Internet nach Online-
Lebensmittelhdndlern und meldet diese im Verdachtsfall oder bei fehlender Anmel-
dung als Lebensmittelunternehmen an die Lebensmitteliiberwachung am angegebe-
nen Sitz des Handlers. Diese integriert den Handler in die Betriebskontrollen bzw.
geht Beanstandungen nach. Aus der Berichterstattung zu den Ergebnissen dieser
Tatigkeit von G@ZIELT*® und den Gesprachen mit dem BVL ist nachvollziehbar, dass
die Zentralstelle einen guten Beitrag zur Erhéhung der Lebensmittelsicherheit leistet
bzw. leisten kann. Aus den Gesprachen mit den kommunalen Lebensmitteliiberwa-
chungen wurde jedoch deutlich, dass die Arbeit des BVL von diesen recht skeptisch
betrachtet wird. Dies fullt nach Einschatzung der Verfasserlnnen zum Teil auf eine Arbeit von g@zielt
unzureichende Wahrnehmung der Aktivitdten des BVL und zum anderen auf grundle- in der operativen
genden Problematiken, denen sich die kommunalen Ordnungsbehdrden gegeniber- Ebene besser
gestellt sehen: Vielfach sind Online-Handler an den angegeben Adressen nicht anzu-
treffen oder es handelt sich um eine Privatwohnung, zu der die Behdrden nicht ohne
Weiteres Zutritt haben. Auch ist nach Aussagen von Amtsleitungen aus der LMU h&u-
fig die Firmenanschrift nicht Gbereinstimmend mit Lagerstandorten, welche sich zum
Teil im Ausland oder einem anderen Bundesland befinden. Auch ,Facebook-Shops”,
die nicht auf den ersten Blick als solche zu erkennen sind, tatsachlich aber gewerblich

kommunizieren

betrieben werden, stellen ein Problem dar. Dadurch ist die Verfolgung bzw. Kontrolle
der Online-Handler zum Teil mit erheblichem Aufwand verbunden, der von der LMU
im Rahmen ihrer Personalkapazitdten bei gleichzeitiger Erflillung ihrer Kernaufgaben
nicht in ausreichendem Male erbracht werden kann.

Aus Sicht der Verfasserlnnen ist die Arbeit der Zentralstelle G@ZIELT eine wichtige
Verbesserung im System der Lebensmitteliiberwachung, um den sich durch den Onli-
ne-Handel verdndernden Marktbedingungen gerecht zu werden. Die Befugnisse von
G@ZIELT gehen jedoch noch nicht weit genug. Um die Effektivitdt zu erhdhen, sollten
der Zentralstelle oder einer vergleichbar angesiedelten Stelle umfanglichere Ermitt- Mehr Ermittlungs-

lungsbefugnisse gewahrt werden. Die Verlagerung der Ermittlungen auf die Ebene befugnisse bei
g@zielt direkt

der kommunalen Behérden erscheint im Zeitalter international verflochtener Waren- ansiedeln

strome und virtueller Handelsplatze, die keine feste regionale oder generell inlandi-
sche ortliche Bindung mehr erfordern, nicht angemessen. Zudem ist, wie oben darge-
legt, zu hinterfragen, ob diese Ermittlungen effektiv von den kommunalen Behorden
erbracht werden kénnen und sollen, da diese dadurch offenbar schnell sowohl an
ihre Kapazitats- als auch an Zusténdigkeitsgrenzen stofRen.
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7.1.4 Informationsfliisse vereinfachen und FIS-VL effektiver nutzen

Mit dem Dokumentenmanagementsystem FIS-VL steht den Akteurlnnen der Le-
bensmittelliberwachung ein machtiges Werkzeug zur Konsolidierung relevanter In-
formationen und Kommunikationsfliisse zur Verfligung. Sowohl die Nutzerlnnen an
den GKS sowie auch andere Nutzerlnnen auf Landes- und Kreisebene beklagen haufig
die mangelnde Aktualitat der Daten. Auch wird das System recht einhellig als uniiber-
sichtlich beschrieben. Zudem wird beklagt, dass es seit der Umstellung auf ein neues
System keine automatisierte Meldung lber neue und aktualisierte Dokumente fir
einzelne Ordner gibt.

Die in FIS-VL zur Verfligung stehenden Daten wurden zwischen Juni 2014 und
Marz 2015 in das Dokumenten-Management-System Alfresco migriert. Ziel des BVL
als Anbieter war, die Daten zeitgemaR und praktisch verwalten zu kénnen. Vor der
Migration hat das BVL zusammen mit den spezifischen Nutzergruppen die Struktur,
Rollen und Regelungen innerhalb von FIS-VL evaluiert, um notwendige Umstruk-
turierungen und Anderungen vor der Migration beriicksichtigen zu kénnen®*. Die
Befragung an den GKS wurde etwa sechs Monate nach Abschluss der Migration
durchgefihrt. Die Vermutung liegt nahe, dass die Nutzerlnnen sich in diesem relativ
kurzen Zeitraum noch nicht ausreichend mit dem System vertraut machen konnten,
um es als nutzerfreundlich zu bewerten. Mit Einfihrung des neuen Systems wurden
seitens des BVL Multiplikatorenschulungen durchgefiihrt, um sicherzustellen, dass
die Funktionalitditen des Systems den Nutzerlnnen bekannt gemacht werden kon-
285

nen
gen auf Landes- oder Kommunalebene durchgefiihrt haben.

Es ist den Verfasserlnnen nicht bekannt, ob die Multiplikatorinnen Schulun-

Die Aussage an einzelnen GKS, es gebe keine automatisierte Meldung tber neue und

Meldung zu

Aktualisierungen aktualisierte Dokumente fiir einzelne Ordner, widerspricht Angaben aus dem BVL.
einfithren

Dieser Behorde zufolge ist auf der Startseite nach dem Einloggen ersichtlich, welche
Dokumente seit dem letzten Einloggen des Nutzers aktualisiert wurden. Eine geson-
derte Benachrichtigung per E-Mail sei zurzeit allerdings nicht eingerichtet. Der Begriff
»automatisiert” konnte auch dahingehend interpretiert werden. Technisch ist eine
E-Mail-Benachrichtigung moglich. Im BVL ist bekannt, dass die fehlende Mail-
Benachrichtigung als Schwachstelle wahrgenommen wird und die Funktion soll vo-
raussichtlich auf Wunsch der Lander aktiviert werden (Stand Dezember 2015).

Gemeinsame Anzumerken ist auch, dass aus den Gespradchen der Eindruck entstand, dass inner-

Informationsbasis halb der GKS und der anderen Behdrden ein nicht unerheblicher Aufwand betrieben

St g wird, um aktuelle Informationen zu recherchieren, hinsichtlich ihrer Relevanz zu be-
werten und fur die Kolleginnen und/oder nachgeordnete Behorden bereitzustellen.
Gegebenenfalls bietet hier das FIS-VL ein Potenzial, bundeslander- und GKS-
Ubergreifend relevante Informationen gezielter und leichter zuganglich zu machen
und so Synergien zu schaffen. Ein vertiefender Dialog mit den Prozessbeteiligten,
welche Informationen standortiibergreifend regelmaRig recherchiert werden, ware

eine Moglichkeit dieses Potenzial zu spezifizieren und zu heben.
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7.1.5 Verbesserung der Suchfunktionen von EUR-Lex forcieren

Den Lebensmitteliberwachungsbehoérden

entlang der Warenstrome stehen verschie-
dene IT-Systeme und Datenbanken zur
Verfligung, die sie bei ihrer Arbeit unter-

stlitzen sollen. Fir fundierte und richtige
Einfuhrentscheidungen und bei der Argu-
mentation  gegeniber den Lebens-
mittelbetrieben ist es essentiell, die aktuell

geltenden Rechtsvorschriften schnell und B ik e g et _—
effizient verfiigbar zu haben. Da im Bereich o
der Lebensmittelsicherheit der grofite Teil Bt e et

m Tie
m Text

=
=i

der Gesetzgebung EU-weit harmonisiert
ist, sind die Rechtsvorschriften der EU von
besonderer Relevanz. In vielen Gesprachen —
mit den beteiligten Behorden wurde im- -
mer wieder die Suchfunktion in der EU-
Rechtsdatenbank EUR-Lex (vgl. Kap.
2.5.1.3) kritisiert. Das Projektteam sieht | oo
diese Kritik aus eigener Erfahrung besta-
tigt. Zwar bietet die Datenbank vermeint-

lich differenzierte Suchmoglichkeiten (vgl.
Abb. 27), die Ergebnisse der Suchvorgédnge ] =
sind jedoch haufig nicht zufriedenstellend.

Als zwingend vorgegebene, anhand der | -

Such-Syntax festgelegte Suchbegriffe fin- - o f
den sich nicht in den Suchergebnissen.
Gegebenenfalls dadurch bedingt ist die | ™=
Anzahl der Suchergebnisse haufig so um-
fassend, dass die Ergebnisse nicht zielfiih-
rend verwendet werden kénnen. Die Vete-

rindrinnen, die mit der Einfuhrkontrolle

befasst sind, greifen sehr haufig auch aus
diesem Grund zum System VetlLex der Fir- Abb. 27: Screenshot Erweitere Suchmaske EUR-
ma Medialex (vgl. Kap. 2.4.3.2), welches L&

nach deren Aussagen eine deutlich komfor-

tablere und zielfiihrendere Suche erméglicht.”®

Die Verfasserlnnen empfehlen, die Uberarbeitung der Suchfunktion beim zustindi-
gen Amt fir Veroffentlichungen der EU anzuregen. Fir zielfihrend wird erachtet,
vorab direkte Rickmeldungen der Nutzerlnnen einzuholen, die deren Wiinsche um-
fassender zusammenfassen. Es mag sein, dass die Suche bereits dazu im Stande ist,
gute Suchergebnisse zu liefern. Da dies jedoch weder den operativen Akteurlnnen
aus der Lebensmitteliiberwachung bekannt zu sein scheint und es auch dem Projekt-
team nicht moglich war, die daflir nétigen Informationen zur Suchlogik ausfindig zu
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machen, ist es alternativ zu einer Uberarbeitung der Suchlogik sinnvoll, den ggf. vor-
handenen vollen Funktionsumfang besser an die Nutzerlnnen zu kommunizieren.

7.1.6 Verbesserung der Nutzbarkeit und Filterméglichkeiten von RASFF-
Daten forcieren

Mit dem Schnellwarnsystem RASFF der EU steht den Akteurlnnen auf allen Ebenen
der Lebensmittelsicherheit ein wirksames und wertvolles IT-Tool zur Verfligung. Die
EU-weit konsolidierten Informationen werden aktiv und auf allen Ebenen der LMU
genutzt und wertgeschatzt. Dies wurde aus sehr vielen Gesprachen deutlich. Im
Rahmen der Untersuchung wurden jedoch auch mehrfach Kritikpunkte am System
gedulert, die hier aufgegriffen werden sollen, um einen Verbesserungsimpuls zu
initiieren.

Ein wesentlicher Kritikpunkt, der vor allem auf Landes- und Kommunalebene benannt
wurde, ist die Problematik, die fiir die eigene Tatigkeit relevanten Sachverhalte aus
RASFF herauszufiltern. Zwar bietet das System Filtermoglichkeiten an, diese sind je-
doch offenbar nicht dafiir geeignet, die Auswahl der tber 3.000 Originalmeldungen
und rund 9.000 Meldungen insgesamt (Zahlen 2014*") so einzugrenzen, dass in ers-
ter Linie die direkt nutzbringenden Ergebnisse Ubrig bleiben. Etwas anders gelagert
ist die Kritik aus dem Bundesinstitut flir Risikobewertung: Fir eine direkte Nutzung
der RASFF-Daten fiir die Risikobewertung fehlen Exportmoglichkeiten fiir relevante
Daten, z. B. ob die Meldung einen Weichkdse aus Rohmilch oder aus behandelter
Milch betrifft sowie Angaben zur Verpackung. Diese Daten werden nur in nicht-
editierbarerer Form zur Verfligung gestellt und erhéhen den Arbeitsaufwand fir die
statistische Nutzung der Daten. Die Beteiligten beschreiben die Arbeit mit dem Sys-
tem zwar als wichtig flr Ihre Tatigkeit, jedoch als iberaus aufwéandig. Die Verfasse-
rinnen empfehlen hier einen Dialog oder ein Vorhaben zur Verbesserung des Systems
anzustofRen. Es ist zu definieren, welche weiteren Datenfelder aus Sicht der Anwen-
derinnen ggf. getrennt filterbar sein sollten bzw. welche Ergebnisse ein entsprechen-
der Suchalgorithmus liefern soll. Aus den Gesprachen mit der operativen Ebene wur-
de deutlich, dass eine gezielte Suche einen guten Beitrag leisten kann, die Lebensmit-
teliberwachung noch schlagkraftiger zu machen. In die Initiative sollten von deut-
scher Seite Vertreterinnen aller Ebenen (Bund, Ldnder, Kommunen) integriert wer-
den, da dieser Kritikpunkt an RASFF sowohl an Grenzkontrollstellen, in Kreisord-
nungsbehérden, in Landesministerien, wie auch in Bundeseinrichtungen (vgl.
Kap. 2.2.1.5) genannt wurde.

7.1.7 Aktive Verkniipfung der strategischen Vorgaben aus dem MNKP mit
der operativen Ebene

Eines der zentralen Instrumente zur strategischen Steuerung der Aktivitdten und der
Weiterentwicklung der Lebensmitteliiberwachung ist der Mehrjahrige Nationale Kon-
trollplan (MNKP) (vgl. Kap. 2.3.1.1). Dieses Dokument liegt sowohl auf Bundesebene
(als Rahmenplan) sowie auf Ebene der Bundeslander vor. Der MNKP-Rahmenplan

)288

und die Landerplane (Integrierter mehrjahriger Einzel-Kontrollplan)™° enthalten stra-
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tegische Zielsetzungen fir einen Zeithorizont von funf Jahren. Zudem sind die Ver-
antwortlichkeiten sowie eine Reihe weiterer Festlegungen auf der jeweiligen Ebene
darin geregelt und beschrieben.

Alle Lander-MNKPs Ubernehmen die strategischen Zielsetzungen des Rahmenplans.
Die Detaillierung der Zielsetzungen in den Landerplanen ist sehr unterschiedlich.
Einzelne Lander Ubersetzen die strategischen Ziele in konkrete Mafnahmen und be-
schreiben ihr geplantes Vorgehen, andere ibernehmen lediglich die Uberschrif-
ten/Kernstatements der Ziele, ohne weitere Detaillierung oder Erlduterung im Lan-
des-MNKP selbst. Aus dieser uneinheitlichen Vorgehensweise lasst sich nicht nach-
vollziehen, wie grofR die Bedeutung und Nutzung dieses zentralen Strategiepapiers
der Lebensmittelliberwachung in den einzelnen Landern tatsachlich ist.

Die Feststellung des Projektteams war es, dass die Ziele im MNKP fiir die operative MNKP spielt in der

Ebene der LMU weitestgehend keine Rolle spielen. Diese Feststellung wurde mehr- Wahrnehmung der
operativen Ebene

eine geringe Rolle

fach in den Gespriachen mit unterschiedlichen Stellen der LMU getroffen, und dies,
obwohl einige der Ziele direkt die Arbeit der operativen LMU beeinflussen sollen, wie
beispielsweise (vgl. MNKP 2012-2016)

e Ziel 1: Optimierung der QM-Systeme in allen zustdndigen Behoérden ein-
schlieBlich der Verifizierung durch geeignete Auditsysteme zur Sicherung ih-
rer Wirksamkeit

o Ziel 2: Ausbau der Vernetzung von Kontrollstrategien und Starkung interdis-
ziplinarer Kontrollkonzepte oder auch

e Ziel 7: Optimierung der Analyse und Bewertung der Wirksamkeit von Kon-
trollen gemaR VO (EG) Nr. 882/2004.

Bezogen auf das Ziel 1 war der Eindruck der Verfasserinnen, dass die Umsetzung in
der Praxis tendenziell sogar dem Ziel gegenlaufig ist: In den Gesprachen wurden die
QM-Systeme in den Lebensmitteliiberwachungsamtern der Kreise und kreisfreien
Stadte haufig kritisch gesehen und die Arbeit damit ist vereinzelt sogar riicklaufig
(bspw. durch die Einstellung externer Audits durch unabhangige Zertifizierungsgesell-
schaften). Es gelingt der (ibergeordneten Ebene der LMU offenbar nicht in ausrei-
chendem Male, die strategischen Zielsetzungen hinreichend operationalisierbar in
die praktische Ebene zu tragen. Es gibt zwar verschiedene Initiativen und PilotmaR-
nahmen (Bsp. das Kontrollbarometer zur Kommunikation von Kontrollergebnissen an
die Verbraucherinnen®®), die einzelne Ziele des MNKP adressieren, dennoch sind
davon haufig nur ein Teil der operativen Akteurlnnen betroffen oder die Vorhaben
werden nicht weitergefiihrt bzw. nicht erfolgreich in die Breite getragen. Es gilt die
strategischen Ziele in die operative Umsetzung zu tragen und ihre Zielerreichung zu
verbessern und zu kontrollieren. Aus Sicht der Verfasserlnnen kénnte ein erster
Schritt diesbeziiglich sein, Kriterien zu definieren, anhand derer besser nachvollzogen
werden kann, wann die einzelnen strategischen Ziele als erreicht erachtet werden.
Aktuell sind viele der Formulierungen im Rahmenplan eher in Form von Willensbe-
kundungen niedergeschrieben. Dies zieht sich zum Teil in den Landerplanen (denje-
nigen, die Uberhaupt eine Detaillierung vornehmen) fort. Aus Sicht der Verfasserin-
nen liegt hier eine groRe Chance, die zuvor (vgl. Kap. 7.1.1) bereits kritisierte und
angeregte Vereinheitlichung des deutschen Systems der Lebensmitteliiberwachung
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gezielt voranzutreiben. Der MNKP stellt ein zentrales Instrument dafir zur Verfi-
gung. Dieses wird aktuell zu inkonsequent dazu genutzt.
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7.2 Potenziale bei der Einfuhr

Die Analyse der Vorgaben sowie den Regelungen zu den Vorgangen bei der Einfuhr
von tierischen Lebensmitteln zeigte, dass es sich hierbei um gut geregelte, seit Jahren
etablierte und operativ eingespielte Ablaufe handelt. Gestitzt wurde diese Feststel-
lung durch die Gesprache mit Vertreterlnnen an verschiedenen Grenzkontrollstellen,
in denen die operative Umsetzung der Vorgaben klar strukturiert und systemseitig in
der Regel gut unterstiitzt erfolgt. Auch wenn kritisiert werden muss, dass in einzel-
nen Teilbereichen von einer einheitlichen Umsetzung nur bedingt gesprochen wer-
den kann. So werden die Einfuhrkontrollen zwar grundsatzlich auf einheitlichen Vor-

gehensweisen realisiert, die technischen Hilfsmittel**

und standortspezifische Rege-
lungen bspw. zur Zusammenarbeit mit dem Zoll*** oder auch die Gebiihrenstruktur
und -hohe® variiert deutlich. Mag eine umfassende Vereinheitlichung nicht immer
zielflihrend sein, da lokale Begebenheiten dabei ggf. keine hinreichende Berticksich-
tigung finden, so muss jedoch an dieser Stelle wieder die Frage gestellt werden, ob
die Vereinheitlichung bspw. der IT-Systeme”, die einheitliche Klarung der Zusammen-
arbeit mit dem Zoll* auf (ibergeordneter Ebene oder eine einheitliche Gebiihren-
struktur nicht Synergieeffekte fir die handelnden Behorden selbst und mehr Klarheit
und weniger Aufwand fiir die Wirtschaftsbeteiligten mit sich bringen wiirden. Nach-
folgend sind diese und weitere Potenziale, die sich im Rahmen der Untersuchung

gezeigt haben, erlautert.

7.2.1 Einfuhrkontrollen an Nicht-GKS-Veterinaramtern verhindern

Sendungen aus Drittlandern mit tierischen Produkten missen bei einer Grenzkon-
trollstelle angemeldet und vorgefiihrt werden. Dies ist gesetzlich vorgeschrieben und
organisatorisch durch die Schaffung von Grenzkontrollstellen an See- und Flughafen
in Deutschland (vgl. Kap. 3.2) gewahrleistet. Im Rahmen der Gesprache sowohl mit
Grenzkontrollstellen sowie auch Binnen-Veterinar- und Lebensmittelliberwachungs-
amtern wurde jedoch immer wieder deutlich, dass es sich zwar um Ausnahmen, aber
mitnichten um Einzelfalle zu handeln scheint, dass GVDE-pflichtige Sendungen bei
Veterindramtern zur Kontrolle vorgefiihrt und akzeptiert werden, wenn die Kontrolle
durch eine GKS nicht erfolgt ist und die zollrechtliche Abwicklung daher nicht vorge-
nommen werden kann. Die GKS rdumen diesen Fall ein, sorgen aber bei Kenntnis-
nahme nach eigenem Bekunden sehr konsequent dafiir, dass die Ware bei ihnen
direkt vorgestellt wird — unabhangig davon, wie weit die Ware schon in Richtung
Bestimmungsort transportiert wurde. Von Veterindramtern, die nicht GKS sind, wur-
den diese Falle weniger strikt gehandhabt (vgl. Kap. 4.3), da der Aufwand fir den

X vgl. Gebiihrenstruktur und -héhe bspw. der GKS in Hamburg und Bremen. Hamburg:
http://www.hamburg.de/contentblob/4403454/41c1528fde27e219c8f87eb38839d305/data/info-anmelder-
erhoehung-2015.pdf. Bremen: http://transparenz.bremen.de/sixcms/media.php/176/jlr-GesKostVBRrahmen 2015-
06-01 br203-c-6%202002%20337%20anlage.v20.pdf (letzter Zugriff jeweils am 15.07.2016)

" Vgl. Teilbericht Befragung der deutschen Grenzkontrollstellen zur IT-Nutzung

z Vgl. Teilbericht Befragung der deutschen Grenzkontrollstellen zur Zusammenarbeit mit dem Zoll

© 2013-2016 IPO-IT, Berlin



http://www.hamburg.de/contentblob/4403454/41c1528fde27e219c8f87eb38839d305/data/info-anmelder-erhoehung-2015.pdf
http://www.hamburg.de/contentblob/4403454/41c1528fde27e219c8f87eb38839d305/data/info-anmelder-erhoehung-2015.pdf
http://transparenz.bremen.de/sixcms/media.php/176/jlr-GesKostVBRrahmen_2015-06-01_br203-c-6%202002%20337%20anlage.v20.pdf
http://transparenz.bremen.de/sixcms/media.php/176/jlr-GesKostVBRrahmen_2015-06-01_br203-c-6%202002%20337%20anlage.v20.pdf
http://www.ipm.berlin/mediathek/publikationen/
http://www.ipm.berlin/mediathek/publikationen/

Behordliche Lebensmittelliberwachung entlang der Warenketten von Gefligel- und Schweinefleisch aus Drittlandern

Ricktransport zur GKS nicht in einem zu rechtfertigenden Aufwand-Nutzen-
Verhiltnis gesehen wird. Die Verfasserlnnen sind sich bewusst, dass zur Bewertung
solcher Ausnahmefille eine Reihe von Kriterien, die Uber den vorliegenden Projekt-
fokus hinausgehen, herangezogen werden miisse. Sie geben jedoch zu bedenken,
dass unter dem Aspekt des unbeabsichtigten Eintrages von zoonotischen (und ande-
ren) Bedrohungen die einfuhrspezifischen Kenntnisse, Erfahrungen, Prifschemata
sowie die Probennahmemdoglichkeiten an einer GKS in jedem Fall besser geeignet
sind eine Einfuhrentscheidung fiir eine entsprechende Sendung zu treffen. Da es im
Rahmen dieser Untersuchung nicht moglich war, die reale Haufigkeit solcher Aus-
nahmesendungen zu erfassen oder realistisch zu schatzen, empfehlen die Verfasse-
rinnen hierzu weiterfihrende Erhebungen anzustofRen und darauf aufbauend ent-
sprechende Entscheidungen und Schritte umzusetzen.

7.2.2 Zusammenarbeit zwischen GKS und Zoll regeln

Die Zusammenarbeit zwischen den Grenzkontrollstellen und dem Zoll war in den
Gesprachen mit den deutschen GKS immer wieder Thema und wurde zum Anlass
genommen, diese in einer gesonderten Erhebung bei den GKS zu hinterfragen. Die
Ergebnisse sind im Bericht , Befragung der deutschen Grenzkontrollstellen zur Zu-

sammenarbeit mit dem Zoll“ des IPM?**?

zusammengefasst. Insgesamt wird die Zu-
sammenarbeit mit dem Zoll durch die GKS darin positiv bewertet. Aus Sicht der Ver-
fasserlnnen ergeben sich einzelne Aspekte, die Potenziale fir Verbesserungen in sich

tragen.

Dies ist zum einen die einheitliche Abstimmung und Koordination der gemeinsamen

Abstimmung und
Koordination Vorgehensweisen zwischen der Lebensmittelliiberwachung (Kommunalbehoérde) und

dem Zoll (Bundesbehdérde). Die EU-Gesetzgebung fordert die enge Zusammenarbeit
der betroffenen Behérden bei der Umsetzung der Einfuhrentscheidungen (Artikel 24
Absatz 1 VO Nr. (EG) 882/2004). Die GKS und die Zollstellen agieren in Deutschland
weitgehend getrennt bei ihren Entscheidungen.

Systeme Ein Beispiel dafiir ist, dass Schnittstellen bei von beiden Behérden genutzten IT-
Systemen nur im Ausnahmefall vorliegen, bspw. wenn ein gemeinsames Hafensys-
tem dies ermdglicht. In den GKS wurde mehrfach der Wunsch gedullert, systemseitig
Einblick in die Sendungsanmeldungen beim Zoll zu erhalten, da dies die Identifikation
von nicht bei der GKS angemeldeten, veterindrrechtlich relevanten Sendungen er-
leichtern wiirde. Damit de GKS Nutzen aus einem solchen Zugriff ziehen kénnen, sei
eine gute Suchfunktion gemall den Bediirfnissen der GKS Voraussetzung. Seitens des
Zolls wurde einem Gesprach zwischen dem Projektteam sowie Vertreterlnnen einer
GKS und der zugehorigen Zollstelle die Erfiillung dieses Wunsches mit dem Verweis
auf das Steuergeheimnis nach § 30 Abgabenordnung abgelehnt. Hintergrund des
Wunsches der GKS ist, auf diese Weise nicht korrekt angemeldete, jedoch bei der
GKS gestellungspflichtige Sendungen zu ermitteln, um Einfuhrkontrollen vollstandig
durchzufiihren, bevor die Sendung beim Zoll gestellt wird.

Die Verfasserlnnen empfehlen hier an libergeordneter Stelle eine Losung zu finden,
die den Erfordernissen und Restriktionen aller Akteurlnnen gerecht wird. Im Sinne
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der Effektivitdt der Lebensmitteliiberwachung erscheint eine engere systemseitige
Verknlipfung an dieser Stelle sinnvoll.

Auch bei den Reiseverkehrskontrollen gibt es kein bundesweit einheitliches Vorge- Reiseverkehrs-

hen293

. Besonders hier erscheint es den Verfasserlnnen aus den Gesprachen im Rah- kontrollen
men des Projektes so, dass eine starke Abhangigkeit von personlichen Beziehungen
die Quantitat und Qualitat der veterinarrechtlichen Reiseverkehrskontrollen in nicht
unerheblichem MaR beeinflusst. Dies erscheint aufgrund der Mengen an illegalen

24 als kein befrie-

privaten Einfuhren, die an einzelnen Flughafen festgestellt werden
digender Zustand. Ein koordiniertes und im Rahmen klarer Gbergreifender Vereinba-
rungen stattfindendes Vorgehen ist anzustreben. Eine Losung sollte hier im Ermessen

der Beteiligten auf oberster Ebene zwischen BMEL und BMF gefunden werden.

7.2.3 Einheitliche Geblihrenkalkulation fiir die Einfuhrkontrollen

Die Einfuhrabwicklung von Sendungen mit tierischen Lebensmitteln durch die Grenz-
kontrollstellen ist fur den Einflihrer kostenpflichtig. Ein Vergleich zwischen den GKS
Hamburg, Bremen und JadeWeser zeigen deutliche Unterschiede bei Gebihrenstruk-
tur und Gebiihrenhohe.* Dies erscheint bei den Gebiihrenhéhen aufgrund unter-
schiedlicher Behoérdenstrukturen und organisatorischen Gegebenheiten noch nach-
vollziehbar. Die Geblihrenstrukturen sind jedoch aus Sicht der Wirtschaftsbeteiligten
zu hinterfragen. Im Sinne der Transparenz fiir die Wirtschaftsbeteiligten empfehlen
die Verfasserlnnen ein bundeseinheitliches Berechnungsschema zugrunde zu legen,
mit der Freiheit die Gebihren gemaR den tatsachlich anfallenden Kosten nach unten
und oben anzupassen.

Im Sinne der seitens des Bundesministeriums fur Bildung und Forschung als Forder-
mittelgeber angestrebten wirtschaftlichen Verwertung der ZooGlow-Projekt-
ergebnisse sei an dieser Stelle auf die Kompetenz des Institut flir Public Management
im Bereich der Gebihrenkalkulation verwiesen.

7.2.4 TRACES fiir die Nutzerlnnen an der GKS erweitern/anpassen

Die IT-Systeme an den Grenzkontrollstellen sowie deren Nutzung waren Betrach-
tungsgegenstand einer Teilstudie dieser Untersuchung. Die Ergebnisse sind im Be-
richt , Befragung der deutschen Grenzkontrollstellen zur IT-Nutzung” des IPM** zu-
sammengefasst. Einige Aspekte zum IT-System TRACES, dem zentralen Einfuhrab-

wicklungssystem der EU fiir die GKS sollen an dieser Stelle noch einmal als Empfeh-

M Vergleich der Gebiihren der GKS Hamburg
(http://www.hamburg.de/contentblob/3735018/9471489fa2fc6bd12313578b397f1165/data/infoschreiben-
gebuehren-2013.pdf,
http://www.hamburg.de/contentblob/4403454/41c1528fde27e219c8f87eb38839d305/data/info-anmelder-
erhoehung-2015.pdf), Bremen (http://buergerservice.bremen.de/sixcms/media.php/9/ilr-GesKostVBRrahmen 2015-
06-01 br203-c-6%202002%20337%20anlage.v20.pdf) und JadeWeser (http://www.jade-
weser.de/Grenzkontrollstelle/Kontrollgeb%C3%BChrenGKS/tabid/203/Default.aspx) (letzter Zugriff am 18.07.2016)
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lung aufgenommen werden, um die identifizierten Potenziale bei den Vorgangen der
Einfuhr hier vollstandig darzustellen.

Insgesamt entstand aus der schriftlichen Befragung und den Einzelgesprachen der
Eindruck, dass die GKS sich mit ihrer IT-Landschaft gut fir ihre operativen Erforder-
nisse aufgestellt haben. Wo die behordenseitigen Systeme den operativen Anforde-
rungen der GKS nicht gerecht werden, wurden dort eigene Losungen etabliert bzw.
Abrechnung und angeschafft. Dies betrifft insbesondere die Anforderungen an die Abrechnung der

Statistik gebilhrenpflichtigen Leistungen, die statistische Auswertung der Tatigkeiten sowie
die effiziente Informationsgewinnung fiir die Fallbearbeitung bei der Einfuhr der
Sendungen. Die GKS bendétigen erganzende Systeme zum Kernsystem TRACES, um
bedarfsgerechte statistische Auswertungen durchfiihren zu kénnen. Zudem sind die
Einfuhrabfertigungen kostenpflichtig. Die Abrechnung dieser Leistung muss Uber
andere Systeme gewahrleistet werden, was eine doppelte Datenhaltung zur Folge
hat (vgl. Kap.4.1.7). Die Schnittstellen von und zu TRACES (hier insbesondere am Bei-
spiel des Systems COACH) werden von den Befragten als nicht zufriedenstellend
wahrgenommen (vgl. Bericht: IT-Nutzung an deutschen Grenzkontrollstellen). Eine
Erweiterung und Flexibilisierung des Systems kdnnte sinnvoll sein.
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7.3 Potenziale der LMU auf Linder- und Kommunalebe-
ne

Auch in den zahlreichen Gesprachen mit den Behdrden entlang der Warenstréme auf
Ebene der kommunalen Lebensmitteliberwachung (ohne GKS) hat sich gezeigt, dass
die hier angesiedelten Vorgange in etablierten Strukturen organisiert sind. Die Uber-
greifende Kritik an den foderal bedingten Unterschiedlichkeiten wurde weiter oben
bereits ausgefiuihrt. Nachfolgend sollen noch einige Potenziale erlautert werden, die
in den Vorgangen der amtlichen Lebensmitteliberwachung der Kreise und kreisfreien
Stadte identifiziert wurden. Wie zuvor sollen auch diese als Empfehlungen und Im-
pulse verstanden werden, die Lebensmitteliiberwachung ausgehend von ihrem guten
Stand noch weiter zu verbessern.

7.3.1 Rolle der Lebensmittelkontrolleurinnen als Beraterlnnen der Le-
bensmittelbetriebe klaren

Eine aus Sicht der Verfasserlnnen und durch viele Gesprache untermauerte Diskre-
panz zwischen den gesetzlichen Vorgaben und der Praxis in den Betriebskontrollen
ist die Rollenwahrnehmung der Betriebskontrolleurinnen. Sollen sich die Veterina-
rinnen und Kontrolleurlnnen als reine Kontrollorgane sehen, oder sind sie in Teilas-
pekten ihrer Tatigkeit auch Beraterlnnen der Betriebe? Vielfach wurde in den Ge-
sprachen mit der operativen LMU die Ansicht vertreten, dass eine gute Beratung
seitens der LMU zu weniger Beanstandungen fiihre, was im Sinne des Verbraucher-
schutzes sei. In den meisten Amtern, mit denen im Rahmen der Untersuchung ge-
sprochen wurde, sollen die Betriebskontrolleurinnen ihre fachliche und persdnliche
Beurteilung und ihre Ratschlage in die Betriebe einbringen. Einige der interviewten
und besuchten Betriebe haben explizit ihre Wertschatzung fir die Arbeit der Be-
triebskontrolleurlnnen ausgedriickt. Der Blick von externen Fachleuten sei wertvoll
und hilfreich fiir die Verbesserung des eigenen Tuns. Auf der anderen Seite wurde
mit mehreren Lebensmitteliiberwachungsamtern die Problematik thematisiert, dass
die Beratung der Betriebe nicht dem gesetzlichen Auftrag entspricht. Einige Amter
lehnen die beratende Tatigkeit ihrer Kontrolleurlnnen unter Berufung auf die Geset-
zeslage deshalb konsequent ab.

Die Verfasserlnnen dieser Studie beziehen als eigenes Fazit aus den Gesprdchen und
ihrer Wahrnehmung der betrieblichen Praxis eine klare Position: Die Beratung durch
die Betriebskontrolleurinnen und Veterinarinnen leistet einen wichtigen Beitrag zum
Verbraucherschutz. Die Diskussion, ob und wie weit eine Beratung gehen darf und
soll, ist weiter zu fiihren. Dies gilt sowohl in den einzelnen Amtern als auch auf iiber-
geordneter Ebene (im Sinne einer landesweiten, landertbergreifenden oder sogar

bundesweiten Losung). Gerade die kleinen Betriebe sind nach Ansicht der Verfasse- Hilfe zur Selbsthilfe
fir kleine Unter-

rinnen zur Verbesserung ihrer Eigenkontrollsysteme auf diese Hilfe zur Selbsthilfe .
nenmen

angewiesen, da sie sich keine andere externe Unterstiitzung holen und ggf. aus wirt-
schaftlichen Griinden nicht holen kénnen.
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7.3.2 Gesamtkoordination der Probennahme verbessern

Ein weiterer Aspekt, der in verschiedenen Gesprachen zum Tragen kam, war die
Ubergreifende Koordination der Probennahme. In der Regel sind 80 % der zuneh-
menden Proben durch Kontrollprogramme und Vorgaben definiert. 20 % des Proben-
volumens obliegt der Disposition der jeweiligen LMU fiir anlassbezogene Proben. Auf
der operativen Ebene wurde haufig Kritik an der Nachvollziehbarkeit und der Umset-
zung der vorgegebenen Proben aus den Kontrollprogrammen geduBert. Die Schwer-
punktsetzungen und die jeweiligen Anzahlen konnten aus Sicht der Kreisordnungsbe-
horden teils nicht mit den fiir sie wahrnehmbaren operativen Erfordernissen aus
ihrem Kreis oder ihrer Stadt in Einklang gebracht werden. Zudem wurde die Koordi-
nation der Probennahme kritisiert. Es wurden Bedenken gedullert, dass ggf. vom
gleichen Betrieb an unterschiedlichen Standorten vom gleichen Produkt (und unter
Umstadnden sogar von der gleichen Charge) Proben gezogen werden. Dies sei in kei-
ner Weise sinnvoll und eine Verschwendung von Ressourcen. Abgesehen von einem
IT-System kann die Kommunikation und Koordination der vorgegebenen Proben-
nahmen verbessert werden, um der oben genannten Wahrnehmung der operativen
Ebene zu begegnen. Hierzu sollte insbesondere die Probennahme im Einzelhandel bei
Ubergreifend Handelsketten kreis- und bundeslandibergreifend koordiniert werden.

Aus Sicht der Verfasserinnen ergeben sich Ansatzpunkte, die Effektivitat und die Effi-
zienz der vorgegebene Probennahme zu verbessern. Eine Empfehlung ist die Schaf-
fung eins gemeinsamen internetbasierten Tools zur einheitlichen, bundeslan-

Einheitliche, derlbergreifenden Probennahmedokumentation. Gegebenenfalls kann hier auf exis-
3‘;:‘:;:;?;::;‘: tierende IT-Systeme (Bsp. BALVI) aufgebaut werden. Ein solches Tool wiirde auch die
P —— Zusammenflhrung der Daten in den einzelnen Kontrollprogrammen erleichtern. In
dokumentation Anbetracht der Tatsache, dass es in den Bundeslandern und den Kommunen eine
Vielfalt an unterschiedlichen Probennahme-Dokumentationsbdgen gibt, konnte auch
hier eine Vereinheitlichung bewirkt werden, die erhebliche Vereinfachungen und
Einsparungen (bspw. durch das Wegfallen doppelter Dateneingaben und Datenzu-
sammenfassungen auf allen Ebenen der LMU) nach sich ziehen wiirde. Eine weiter-
fihrende Uberlegung ist die Integration (bzw. die Schaffung entsprechender Schnitt-
stellen) einer solchen Software in die Laborinformationssysteme der Untersuchungs-
labore oder in Systeme wie TRACES und RASFF. Die Verfasserinnen empfehlen die
Priifung der technischen und rechtlichen Umsetzbarkeit dieser Uberlegung durch das
BMEL.
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7.4 Potenziale im Krisen- und Riickverfolgungsfall

Die Komplexitat lebensmittelbedingter Krankheitsausbriiche erfordert ein schnelles
und koordiniertes Vorgehen und zugleich eine hohe Flexibilitdt im Umgang mit den
spezifischen Gegebenheiten der jeweiligen Situation. Die Lehren vergangener Ereig-
nisse und Krisen (Bsp. EHEC 2011) sowie auch die Kritik des Bundesrechnungshofes
am Krisenmanagement aus dem Jahr 2011 haben vielfaltige Wirkungen gezeigt. Die
Bemiihungen, angemessene Handlungsrahmen und Leitfaden zu schaffen, sind in den
letzten Jahren auf allen Ebenen forciert worden. Ergebnis davon sind unter anderem

296

die Krisenmanagement-Leitfaden des BMEL, des BVL*” sowie der o. g. Leitfaden fur

die unteren Landesbehdrden der amtlichen Lebensmitteliberwachung®’ (vgl. Kap.
6.2). Die Uberlegungen zum koordinierten Krisenmanagement auf Bundesebene
werden von den fachlich Verantwortlichen weiter gefiihrt. In den Gesprachen (unter

anderem mit dem BVL**®

299, 300

sowie Landesministerien und Kreisordnungsbehdrden) und
Veroffentlichungen wird deutlich, dass vieles bereits gut funktioniert. Insbeson-
dere die Befugnisse der Task Force im Krisenfall werden von den Verantwortlichen
noch diskutiert, da ein konsequentes Handeln im Krisenfall, ohne jegliche Durch-
griffsrechte auf das Krisengeschehen, nur bedingt moglich erscheint. Wahrend der
Projektlaufzeit dieser Untersuchung kam es zur keinem Ereignis, bei dem die Krisen-
mechanismen bendtigt wurden. Eine Bewdhrung unter realen Bedingungen hat da-
mit nicht stattgefunden. Im Jahr 2013 wurde jedoch mit LUKEX 13 eine groR angeleg-
te Krisenlibung abgehalten. Das Fazit der Beteiligten der Lebensmitteliiberwachung
im Rahmen des gesundheitlichen Verbraucherschutzes fiel positiv aus. Im Lebensmit-
telsicherheitsbereich der Ubung haben die Vorgange gut funktioniert®®’. Gleichzeitig
wird in Bezug auf LUKEX 13 jedoch die Erstellung einer Geschaftsordnung fiir die Task
Force ,Lebensmittel- und Futtermittelsicherheit” empfohlen, um die Rolle, die Auf-
gabe sowie die Arbeitsweise der Task Force klarer zu definieren.>®

Es gibt nur wenige konkrete Empfehlungen und Anregungen zur Verbesserung des
aktuellen Status quo des Krisenmanagements, die aus den Gesprdchen des Projekt-
teams und der Auswertungen von Berichten und Audits offenbar wurden. Die Einzel-
aspekte der Ereignis- und Krisenbewaltigung, die verbesserungswiirdig erscheinen,
sind nachfolgend zusammengefasst.

7.4.1 FIS-VL-Nutzung im Ereignisfall forcieren

Eine Erkenntnis aus dem Projekt ist, dass die Nutzung von FIS-VL (dem zentralen Do-
kumentenmanagementsystem der Lebensmittelsicherheit) auch abseits von Krisen
hinter den Potenzialen des Systems zuriickbleibt. Das System bietet sich an, um in
einer gemeinsamen Plattform Daten und Informationen zusammenzutragen und
steht allen Akteurlnnen der LMU zur Verfiigung. Aus Gesprachen mit dem BVL, einem
Landesministerium und einzelnen Kreisordnungsbehérden ist bekannt, dass insbe-
sondere im Ereignisfall E-Mails hin- und hergeschickt werden, anstatt auf die Vorteile
des Dokumentenmanagementsystems zuriickzugreifen. Dies wird auch im LUKEX-
Bericht zur Kriseniibung im Jahr 2013 konstatiert.*®® Insgesamt besteht eine Diskre-
panz in der Wahrnehmung der Bedeutung und Qualitdt des Systems zwischen Vertre-
tern des ,Anbieters” (und Nutzers) BVL und den Nutzerlnnen anderer Behorden. Es
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ist der Eindruck entstanden, dass vielen Beteiligten die Funktionen von FIS-VL nicht
hinreichend bekannt sind. Es empfiehlt sich, die Vorteile des Systems in einer fortlau-
fenden Kommunikation und durch zusatzliche Schulungen und Trainings in die Wahr-
nehmung der Nutzer zu bringen. Zudem wird von den Akteurelnnen vielfach die Ak-
tualitat der vorhandenen Informationen in FIS-VL schlecht bewertet. Letzterer Punkt
kann davon herriihren, dass nur zum Teil klare Verantwortlichkeiten fiir die einzelnen
Informationsbereiche des FIS-VL benannt sind. Hier bietet sich ein organisatorischer
Ansatzpunkt, um den Nutzen und die Nutzung des Systems nachhaltig zu steigern.

7.4.2 Riickverfolgbarkeit in kleinen und mittleren Lebensmittelbetrieben
forcieren

Die Riickverfolgbarkeit, insbesondere in kleinen und mittleren Lebensmittelbetrie-
ben, ist aus Sicht der Praktikerlnnen in den Behdrden und auch auf ibergeordneter
Ebene in den oberen Landes- und Bundesbehorden ein Problem. Das Projektteam hat
sich der Thematik mit einer eigenstandigen Praxisstudie angenommen.

. Praxisstudie: Riickverfolgbarkeitin kleinen
' und mittleren Lebensmittelbetrieben

Praxisstudie: I

I Die Riickverfolgbarkeit von Lebensmittelnin kleinen Rickverfolgariiett 1
*  und mittleren Lebensmittelbetrieben stellt sichnach B eatsaan 11
! Aussagenvon Vertreterlnnen der deutschen Le bens- . 1
! mitteliiberwachung und anderen Fachleuten haufig als ; ;ﬂi 11
| Problemdar. Indieserim Rahmen des ZooGloW-Pro- -
R gy

| jektes erstellten Praxisstudie werden funktionierende
6"'.'7.' ‘|‘;“"

! JUEE

i Beispiele aus verschiedenen Bereichen der Le bens-
i mittelindustrie vorgestellt und wichtige betriebliche
i Faktoren guter Riickve rfolgbarkeit zusammengefasst.

Als Empfehlungen lassen sich hierzu folgende Punkte zusammenfassen:

e Das Thema Riickverfolgbarkeit ist im Rahmen der Betriebskontrollen ver-
starkt zu betrachten und bei den Betrieben einzufordern.

e Die Betriebskontrolleurinnen sollen ihre Rolle als Beraterlnnen der Betriebe
nutzen, um die relevanten Erfolgsfaktoren fiir gute Riickverfolgbarkeit in den
Betrieben anzuregen und zu starken. Dies betrifft insbesondere die Forde-
rung der folgenden Aspekte in den Betrieben (vgl. Praxisstudie):

Sensibilisierung, Risikowahrnehmung, Steuerungsbedirfnis

Wille und Vorbild der Fiihrung

Fortlaufende Sensibilisierung der Mitarbeiterinnen

Ganzheitliche Erfassung aller Inhalts- und Kontaktstoffe

Prozessintegrierte Dokumentation und Kennzeichnung

Integration in die Warenwirtschaft

o 0O 0O O O O O

RegelmaRiger Testlauf bzw. Durchlauf
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e Die von den Lebensmitteliiberwachungsbehoérden auf Ebene der Kommunen
vielfach bereits durchgefiihrten Schulungen in Kooperation mit Innungen und
Kammern sollen das Thema Riickverfolgbarkeit starker aufgreifen.
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